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Analyza vznikla na objednavku UNHCR Bratislava. pdge vyskyt sexuélne a rodovo
podmieneného nésiliadélej RPN) pachaného na osobach v zaujme UNHCR lowazmh
zariadeniachgxistujuce mechanizmy prevencie a rieSenia pripadoRPN a ich efektivitu.
Studia zarovie analyzuje pravny a skutkovy stav v SR Keatiom na Standardpohovoru Rady
Eurépy o predchadzani nésiliu na zenach a doméaceasiliu a o boji proti nemuktory bol
podpisany v Istanbule 11. maja 20Mlalgj Istanbulsky dohovor) a ktory by mala Slovenska
republikacoskoro aj ratifikové.

Realizatorom Studie bolo slanske zdruzenidliancia Zien Slovenskajeden z najdihSie
profesionalne pdésobiacich subjektov (14 rokov) Jasty boja proti rodovo podmienenému
nasiliu v Slovenskej republike. Hlavnym predmeta@mnosti Aliancie Zien Slovenskaje
vyskum, vzdelavanie a intervencia. Pracokgia pracovnici Aliancie Zien Slovenska maju
rozsiahle skdsenosti nielen s vyskumom tykajucimosiavej problematiky, ale aj obchodovania
sludmi a azylovej problematiky.

Metodolégia vyskumu sa opierala o analyzu vSeobeévéznych a internych pravnych
predpisov a inych opatreni regulujicich problematiizylu, kazdodenny zZivdudi v azylovych
zariadeniach a vSeobecne dotykajucich sa Zivotkyde oséb v zaujme UNHCR.

V rdmci terénneho vyskumu boli uskat@né navstevy v zariadeniach v Opatovskej
Novej Vsi, v Humennom a v Hornom Orechovom. Bol&uiscnenych 18 poloStrukturovanych
expertskych rozhovorov s réznymi odbornikmi a odffitami pracujacimi v azylovej
problematike, od ktorych sa dalaGakava, Ze sa dokdzu odborne vyjatlk otazke RPN



(pracovnicitky Migracného dradu Ministerstva vnutra Slovenskej republiRglej migr&ného
Gradu/, zdravotniaiky, socialni/e pracovniciky, pravnici€ky, psycholégoviadky,
predstavitelid/ky mimovladnych organizécii poskytujucich sluzbylb&m v zaujme UNHCR).
Vyskumny tim tieZ preStudoval vybratésti spisov pripadov azylového konania za roky 2009
11. Z celkového p#iu 678 analyzovanych rozhodnuti bolo vybranych Bpgmov, v ktorych sa
ako dovod alebo jeden z dovodov ziadosti 0 azydvlje RPN.

Cielom Studie nebolo presne kvantifikavgav RPN u azylantiekéi azylantov za
vymedzené obdobie. Pouzité metddy vyskumu reflelttoiny cie’. Zamerali sa na popis
charakteru RPN, zavaznbgeho psychologickych, zdravotnych a socialnychletfisov, ktoré
mozu postihové obete a tiez na pripravenosystému azylového konania v SR vysporiada
s tymto fenoménom v sulade s medzinarodnymi normataré budi zavazovaSlovensku
republiku po ratifikacii Istanbulskéhdohovoru Rady Eurépy o predchadzani nasiliu na ¢ena
a domacemu nasiliu a o boji proti nemu

Kazdy, kto sa profesionalne venuje problematike RR& Ze ide o jav J&ni tazko
kvantifikovatény, nakdko aj pri priaznivo akvalithe nastavenom systénsscialni/e
pracovnici¢ky, terapeuti/tky a organyginné v trestnom konani, dokazu zachyiba zlomok
skutainych pripadov RPN. Na druhej strane, v priebehok®v bolo jednym z dévodov Ziadosti
o azyl v Slovenskej republike preukadZai& RPN v 23 pripadockip autori Studie nepovazuju za
zanedbatény patet.

UNHCR aj Aliancia zien Slovenska sa snazia presadeat® aktivhu ochranu
Pudskych prav a zakladnych slob6d. Treba preto zdoranit’, Ze pri zvazovani potreby
prijimania systémovych opatreni smerujucich k prevecii alebo odstraiovaniu negativnych
dosledkov RPN, nie je rozhodujuca frekvencia jeho wskytu (kvantita), ale ukazovatele
dokumentujuce pripravenos’ (kvalitu) systému chrani prava aPudskd déstojnog’ jeho
obeti a jeho schopnas preventivne pésolf proti vyskytu RPN.

Dna 17. januara 2012 zorganizoval UNHCR okruhly st@isteniach tejto Studie, na
ktorom sa zdastnili pracovnicitky Statnych institlcii a mimovladnych organizaktré pracuja
v azylovej problematike. Ich konStruktivne poznantkgavrhy sa autori snazili zapractwio
textu tejto Studie.

Vyskumny tim vyjadruje pdiakovanie vSetkym, ktori sa podelili o svoje nazery
skasenosti, spristupnili materiatyrinak pomohli obohafituto analyzu.
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1 ZAKLADNA TERMINOLOGIA A DEFINICIE

Sexuélne a rodovo podmienené nasilie:

Pod sexualnym a rodovo podmienenym nasilim (RRigumieme konanie namierené
vodi urcitej osobe z ddévodu jej rodu, sposobujuce fyzigigychickl alebo sexualnu ujmu alebo
utrpenie atieZ aj ohrozenie takymto konanim, katiaobmedzenie slobody z dévodu rodu.
Takéto nésilie mbéze niabzne podoby od domaceho nasilia, tyrania, znemfivdeti, Zenskej
obriezky a inych tradnych praktik poSkodzujucich Zeny az po znasilnenigenu prostiticiu
a obchodovanie so Zenami. Stadia si vdima sexuédlnedovo podmienené nasilie &o
Ziadatékdm o azyl, cudzinkdm s dopinkovou ochranou alebglaatkam, ¢i ich rodinnym
prislusnikom bez dladu na skuténog’, ¢i sa vyskytlo v krajine ich pévodu, pas ich presunu
do inej krajiny alebo na ktoromReek inom mieste.

Patas zbierania podkladovych materialov a osobnyddtrsiti s respondentmi/kami sme
sa nestretli so Ziadnym pripadom nasilia z dévoexu&lnej orientacie, ktory by sa odohral
v sledovanom obdobi 2008 - 2011. Stidia sa pretbera len so zisteniami tahujicimi sa na
RPN vai Zzenam. Zavefaeé odpordania vSak mozno chapako relevantné aj preudi s inou
sexualnou orientaciou.

Osoby v zaujme UNHCR

UNHCR, ako agentura OSN, ma mandat na poskytovacigany osobam v zaujme
UNHCR, za ktoré sa pokladajaiadatelia o azy(l'udia, ktori potrebuji pomoc a poradenstvo v
case, k& sa rozhoduje o ich Ziadosti o azyDtecenci — azylanti(su hlavnou zaujmovou
skupinou UNHCR, ktorym chce pomé&hzetat’ novy Zivot v novej krajine; ide o osoby, ktorym
bol udeleny azyl), navratilcil'¢dia, ktori sa mozu vrdtisp&@ do krajiny pévodu potom¢o
nebezpéenstvo pominulo a #iv nej v mieri a déstojne), vnatorne vysidlené gs@india, ktori
hradaju bezpg&e v inych ¢astiach svojej krajiny bez toho, aby preltiohranice), osoby bez
Statnej prislusnostilgdia bez obianstva Zijuci v pravhom vakuu s obmedzenymi zakyaci
pravami).

Na (tely tejto Stadie povaZujeme za osoby v zaujme UNH{RIatéov o azyl, osoby
s doplnkovou ochranou a azylantov.

Rod®

Pohlavie (sex)je biologicka danasludskej bytostiize skut@nog’, ¢i je tato bytos
z anatomického lladiska Zenou alebo muZorRod (gender)je ,socialne”, resp. ,kultdrne®
pohlavie. Predstavuje socidlne utvaranu kategddard vznika v kontexte ditej socialnej,
kultdrnej a ekonomickej Struktary. Ako nany, kultirne akceptovany a predpisovany spdsob
spravania a vystupovania Zien a muzov (ktory saotiky meni a ma rézne podoby), rod
vymedzuje odliSné postavenie Zien a muzov v sogihlra mocenskych vahoch, ktoré nie su
dosledkom biologickych, fyziologicko-anatomickychdli@nosti. Odovzdava a reprodukuje sa

! Zdroj: UNHCR, pozri napriklad Sexual and GendesdhViolence against Refugees, Returnees, anchétiyer
Displaced Persons. 200&tp://www.unhcr.org/3f696bcc4.htirdlebo Call for submission of the ,Project Propesa
on Study on Sexual and Gender-based Violence ddadémsons of Concern to UNHCR.” 2011.

2 Zdroj: http://www.unhcr-centraleurope.org/sk/komu-pomahzutmel.

3 7droj: Debrecéniova, D.: Antidiskrimitiay zakon. Komentér. Bratislava, €m a Demokracia 2008.




procesom socialneha@enia. Rod je socialnou konsStrukciou, ku ktorej E&w pripisované alebo
ocakavané socialne roly, spravanie, ale aj predsustieyeotypy, hodnotenia a sebahodnotenia,
predstavy o tono je aco nie je pre Zenu alebo muza spravne a vhodné.

Rodovo citlivy pristup
Ide o pristup zdradiujuci rodové Specifikh daného predmetusituacie. Termin sa
pouziva v suvislosti s tvorbou politik, legislatyah aktov a tiez aj vo vzdelavani.

Diskriminacia zien
.--Akékol'vek robenie rozdielu, vytienie alebo obmedzenie vykonané na zaklade
pohlavia, ktorého ddsledkom alebo Idm je narudi alebo zrudi uznanie, pozivanie alebo
uplatnenie zo strany Zien, bezlatlu na ich rodinny stav, na zéklade rovnopravnostiov a
Zien, Tudskych prav a zakladnych slobéd v politickej, homsprskej, socialnej, kultarnej,
okdianskej alebo inej oblastf ‘Definicia diskriminacie zafia rodovo podmienené nasiliej.
nasilnéciny, ktoré s namierené proti Zene, lebo je Zeasp.rktoré maju na Zeny neprimerany
dopad. Patri sem kazdy prejav rodovo podmienenébiiay ktory ma alebo by mohol mhaa
nasledok telesnu, sexualnu alebo duSevnu ujmu alétpenie Zien, hrozba takymit&nmi,
zastraSovanie a iné formy obmedzovania slobodykrbinaciou v zmyslelanku 1 Dohovoru
0 odstraneni vSetkych foriem diskriminacie zid¢alej CEDAW Dohovor) je rodovo podmienené
nasilie obmedzujuce alebo znemogice uplatovanieludskych prav a zakladnych slobéd Zzien,
ktoré vyplyvaju zo vSeobecného medzinarodného padetao zZ'udskopravnych dohovorov.
Medzi tieto prava a slobody patri:
- pravo na Zivot,
- pravo neby vystavenid meeniu alebo krutému, tiedskému alebo poniZujucemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu,
- pravo na rovnaku ochranu dadchumanitarnych noriemdase medzinarodného alebo
doméceho ozbrojeného konfliktu,
- pravo na osobnu slobodu a bespes’,
- pravo na rovnaku ochranu diadzakona,
- pravo na rovnaké postavenie v rodine,
- pravo na najvysSie dosiahntné urove fyzického a duSevného zdravia,
- pravo na spravodlivé a uspokojivé pracovné podnyienk
Zdorazuje sa vSak, Ze definicia diskriminacie ppdCEDAW Dohovoru sa heobmedzuje
iba na konanie zo strany, resp. v mene Statnychnong Napriklaclanok 2 pism. e) CEDAW
Dohovoru vyzyva zmluvné Staty, aby vykonali vSefgimerané opatrenia na odstranenie
diskriminacie Zien akoukweek osobou, organizaciou alebo podnikom. BodSeobecného
medzinarodného prava a osobitnytldskopravnych dohovorov Stat méze nexlpovednasaj
za konanie sukromnych osalk nalezite nekona, aby zabranil poruSovaniu ptélio vysetril a
potrestal nasilné konanie, a za poskytnutie odSoi

* Cl. 1 Dohovoru o odstraneni vietkych foriem diskriésie Zien (publikovany pod 62/1987 Zb).
® Veobecné odpotanies. 19 Vyboru OSN na odstranenie diskriminacie Zieh gasadnutie, 1992).
® v&eobecné odpotanies. 19 Vyboru OSN na odstranenie diskriminécie Zieh gasadnutie, 1992).



Podporné sluzby?’

Ide o sluzby poskytované organizaciami, ktoré davag@nam Sirokd Skalu moZnosti
vytvorit' si bezpéie, ngj$ spravodlivos a naprawi poskodenia spdsobené nasilim. Tieto
moznosti zafaju: vypautie, poradenstvo, advokaciu, Gtulok, svojpomoévpe poradenstvo,

pravnu ochranu a postihnutie vinnika. Tieto sludi§Zzu poskytové mimovladne organizacie a
tieZ aj Statne institdcie.

" Combatting Violence Against Women: Minimum Stamt$afor Support Services. Strasbourg, Council ofopar
2005, s. 10.



2 STANDARDY POSKYTOVANIA SLUZIEB ZENAM ZAZIVAJUCIM
NASILIE A ICH DE TOM PODEA EU A RADY EUROPY®

Zeny aich deti zaZivaju nasilie mnohorakym a hisky podmienenym spésobom,
ktorého préinou je utité postavenie Zien v spd@ioosti, komunite arodine. Rovnako aj
v sttasnosti ma nésilie na Zenach a ickiodé po celom svete r6zne podoby. Aj ¥asnosti su
Zzeny kazdodenne predavané do otroctva, nasilnevaye@a aj v detskom veku, oblievané
kyselinou alebo zabijané najstarsim bratom za ,jpefge cti rodiny“. Zenam robia obriezky
pohlavnych organov s nasledkom zntemsia, zatvaraju ich do ,znasdvacich® vojenskych
taborov, kamguju ich, pretoze ,sa dali“ znasithiald. Nasilie od blizkeho muzskéhidena
rodiny (nagastejSie intimneho partnera), s ktorym sa’aetpjSie stretavame aj na Slovensku,
zaZije raz za Zivot kazda $tvrta aZ piata Zena.

Postaveniu Zien sa preto v medzinarodnych orgadiddcvenuje osobitna pozornos
Pod’a postavenia Zien sa okrem iného meria aj stupevoja demokracie v danej krajine. Je to
jeden z délezitych indikatorov medzinarodnych pobracich Studif’ Praktickym aspektom
boja proti nasiliu na Zenach sa venovali iniciativiamci Eurépskej Unied@lej EU) aj Rady
Eurépy. Na konferenciach v Badene (1998), Kolir@9@) a Jyvaskyla (1999) boli vypracované
Standardy poskytovania sluzieb Zenam zazivajlcisili@da ich déom. Tieto konferencie sa
konali pod zastitou vlad krajin, ktoré v danych obigch predsedali EU. V roku 2005 na samite
Rady Eurdpy hlavylenskych Statov potvrdili zavazok boja proti nasiia Zenach a dech.
Vysledkom tychto procesov su Minimalne StandardgyRBEurdpy pre poskytovanie podpornych
sluzieb.

Tieto sluzby sa liSia od beZnych socidlnych shuZig¢oré povazuju za gnhu nasilia na
Zenach alkoholizmus, nizke vzdelanie, socialnelprop a pod. a vnimaju nasilie na Zenach ako
sukromny problém rodiny. Preto RBasto aj zamigaju a oznauju ako ,domace nasilie®. (Termin
»=domace nasilie" oznauje nasilie medzi ktorymikitvek jednotlivymiclenmi rodiny.). Tu je treba
zdobraznf’, Zze nasilie v ramci rodiny mdze smerova ktorehokdvek ¢lena ku ktorémukivek,
avSak vzdy od silnejSieho (nielen fyzicky, ale kpmomicky, socialne, politicky) a az v 90%
pripadov smeruje nasilie k Zenam a icliade* Sluzby, ktoré potrebuju tyrané Zeny a ich deti,
su Specifické (Specialne) sluzby. Vnimaju nasibezenach ako rodovo (Zensky rod) podmienené
nasilie, ktoré je porusovanitiudskych prav a je vecou celej spaiosti a nie len sukromnym
problémom rodiny.

8 Kapitola sa opiera o poznatky zhrnuté v dokumeB@mbatting Violence Against Women: Minimum Starmisar
for Support Services. Strasbourg, Council of Europe 2005.
http://www.coe.int/t/dg2/equality/domesticvioleneetpaign/Source/EG-VAW-
CONF%282007%29Study%20rev.en.pdf

° Bltorova, Z. — Filadelfiova, J. (ed.): Nasilie paoé na Zenach ako problém verejnej politiky. thgpre verejné
otazky, Bratislava 2005. Bodnéarova, B. — Filaaeifi, J.: Domace nasilie a nasilie pachané na zen&éh SSPR,
Bratislava 2003.

10 Pozri napriklad UNDP Human Development Index, éhmr mnohé z indikatorov odzriagi postavenie
Specificky Zenskej populécie ad&Ena Udajov je segregovana pad  pohlavia:
http://hdrstats.undp.org/en/indicators/default.html

" Butorova, Z. — Filadelfiova, J. (ed.): Nasilie paoé na Zenach ako problém verejnej politiky. tagpre verejné
otazky, Bratislava 2005. Bodnarova, B. — Filadeiéi, J.: Doméace nésilie a nasilie pachané na Zen&éh. SSPR,
Bratislava 2003.




Ideovy zéklad vnimania nasilia na Zenach vychadza Fudskopravnych definicii
a zdora#uje, Ze kazda Zena ma pravo na Zivot bez nasilia. NiegxiZiadne ospravedinenie
nasilia, za nésilie je zodpovedny jeho pachatenuz. Spoldnog’ je zodpovedna za zastavenie
nasilia, nato musi vyu# vSetky spésoby a moznosti. Spolog’ (Stat) je zodpovedna za rychlu
identifikaciu, zastavenie a prevenciu nasiliginay postup voéi pachatéovi, poskytovanie
adekvatnej a dlhodobej pomoci Zenam a icliode adekvéatne financovanie sluzieb a trvall
a dostdujucu podporu a uznanie mimovladnym organizaciawreksu nositékami tohto know-
how. Zeny, ktoré zaZzivaju nasilie aich deti mapévo na kvalitni $pecializovani pomoc
a sluzby.

2.1 Zasady poskytovania sluzieb zenam a ich ¢tam

Délezité je nielen zastavenie nasilia, ale aj aki&émpomoc obeti. Pomoc musi prism
skor od zazitku nasilia (krizova pomoc). Pomoc imoyg’ kvalifikovana, teda taka, ktora
vychadza z poznania pimi nésilia od blizkeh@loveka, ktoré Zena zazila, pozné jeho osobity
charakter a nasledky'im skér sa pomoc dostavi, tymegée st Sance navratu do normalneho
Zivota atym skbr sa moOZzZe & s Hadanim rieSenia. Pri dlhotrvajicom nasili sa oljavu
symptémy Stokholmského syndréfitalebo iné naviazanosti a zavislosti od néasilnik. st
neosetrovane, tieto ostavaju pritomné aj po t&onnasilia. Samostatnym zivotnym handicapom
Zeny, ktora zazila nasilie od blizketloveka, je posttraumatické stresova poructeld] PTSP),
ktor4 spuga Siroku Skélu réznych ochoreni dvidalej v kapitole 5). Aby sa nerozvinuli, je
potrebné zé&t' s liecbou Zenyco najskér. Aliancia Zien Slovenska mala klientkyork nasilie
znasali cely Zivot i takeé, ktoré prisli hiigpo prvom utoku. Kvalita ich Zivota sa nedala poav
o ,Azylové domy“® pre Zeny, tzv. Zenské bezpé domy, musia byv krajine zriadené v
dostaténom pdte, ten sa wuje poda pctu obyvatéov: 1 posté na 10 000
obyvatdov, t.j. na Slovensku chyba priblizne 500 posteNSetky druhy zariadeni
a sluzieb, ako su Zenské beape domy, poradenské centrd, intedre@ncentra, bezplatna
telefonicka krizové a inforndaa linka musia bgeograficky rovnomerne rozmiestnené.
Zena, ktorA nema moznbsdis’ do bezp#ia blizko jej bydliska, vEakrat voli rad3ej
mozZnog osta’ s nasilnikom, az kym sa situacia nevystijp a on ju neohrozi zavaznym
nasilim alebo zabitim.

o Sluzby musia byyahko dostupné a proaktivngze poskytovatelia sluzieb po informacii
o nasili (napr. od policie) volaju klientku a saodrzuju siou kontakt. Vychadza sa
z principu, Ze nasilie od intimneho partnera nisjkromna zalezitd's ale vec verejna,

12 Stokholmsky syndrém je Specificka etnd vazba medzi pachéiten a obéou nasilia. Ob&sa po witom case
identifikuje s agresorom, aby preZila. Prvykrat dokumentovany v roku 1973 v Stokholme, d’Keankovi lupéi
drzali Styrochrudi ako rukojemnikov po dobu Siestich dni. V peieb tejto doby sa vytvoril medzi zajatcami a
unoscami Specificky ah a obete zali vnima’ policajtov ako nepriatev a svojich noscov branili. Stokholmsky
syndrém sa rozvinie v pripade, Ze su splnené najslegl predpoklady:

- Zivot obete je v ohrozent,

- ob& neméze unikntia/alebo sa domnieva, Ze Unik nie je mozny,

- obég’ jeizolovana od okolia,

- pachaté prejavuje obeti prechodne istl mieru naklonngdtiskavosti.
13V tomto pripade ide o zariadenia pre obete nasil@o zariadenia Migtmého Gradu.



tykajuca sa vSetkych. Ak dnes dopustime, Ze nésdie blizkemu ¢loveku sa moéze
tolerova’, zajtra budeme musi@ripustt’, Ze aj iné druhy nasilia su prijéites.

0 Sluzby musia bty bezplatné, nakiko tyrana Zena moze bybez péazi, dokladov,
velakrat sa stane, Ze utekajuc do bempesi nestihne zobtfani¢, mozno okrem deti
v papukach.

o Tyranej Zene ajej dem najlepSie vyhovuje, & nemusi/ia potrebné sluzbydda
kazdu na inom mieste. Optimalne jedkea/ju k dispozicii vSetky v komplexnej sieti
sluzieb na jednom mieste (socialnu, pravnu, priéttisomoc — delegovanie dloh na iné
organizacie, ktoré vedia pomdcso zamestnanim, byvanim, figaou podporou,
sprevadzanim na urady, pravnou obhajobou a pod.).

o Kazda Zzena musi migo zazitom nasili pocit bez§ia, pocit, Ze mdze déverotdudom,
ktori jej poméahaju, a Ze nemusi ani zveregioju identitu.

o Poradenstvo musi vnimaa napnat’ individuéline potreby Zeny ajej Zelania, zasadne
dolezité praiu je, Ze odboriky, ktoré jej pomahajd, su na jej strane a nespaalkjy jej
zazitky.

o Specidlne Skoleny personal je nielen schopny pénidme vypracowabezpénostny
plan, ale aj pomatodhadné jej ohrozenie.

o Deti, ktoré boli obgami alebo svedkami nasilia &o matke, maju rovnaku
posttraumatickd stresovl poruchu (PTSP) — pozri Kap potrebuju Specialnu pomoc
nezavisle od matky.

o Pomoc Zene ma bBydlhodoba pobh rozhodnutia Zeny, teda ako dlho ju ona vnima ako
potrebnd.

Je dolezité, aby pomoc obeti bola zaloZzend nahuz dévery, na principe posilnenia
sebadbvery (empowerment), ktora stratila vo@abm s muZzom snaziacim sa ju maniputbva
Z tohto dévodu je dolezité aj to, aby sluzby gwdzkovali ZenyPrincip, Zze Zeny pomahaju
Zenam vychadza z praxe, kedy Zeny po zaZitku rogodmieneného nasilia (muzi tyraju Zzeny)
tazko déveruju pomoci od muza. VSetky Zeny maju @nd& pomoc, teda aj Zeny s postihnutim,
migrantky ¢i prislusnéky mensSin. Je potrebné garantoyaavo Zeny na sebaignie, a aby sa
k nej vSetci spravali s reSpektom. Aj v zariader@néky bezpmy dom) by mala ntamoZnos
rozhodovd o sebe a procesoch, v ktorych sa nachadza. Teinktipje dblezity prave preto, Ze
v nasilnom vrahu zaZivala kontrolu, zneuZzivanie moci, Sikanzhoolovanie o svojej osobe
inymi, nutenie k podriadenosti a pod. Vysledkonakéhoto vFahu je strata sebavedomia
a neschopna’s rozhodovéd o sebe. Znovunadobudnutie schopnosti rozhatavaebe je
z&iatkom ozdravného proce$udi s PTSP.

Z&kladom efektivneho potlania a zastavenia nasilia na Zenach zo strany mjgov
poznanie skutnych prtin nasilia pachaného na Zenach a icliodh, ako aj Strukturalneho
nasilia v@&i nim zo strany spolmosti. Predpokladom vytvorenia spéhosti bez nésilia je
zvySovanie povedomidudi a vzdelavanie na vSetkych urovniach sSkolstva.



3 PRAVNA REGULACIA RODOVO PODMIENENEHO NASILIA

Predmetom analyzy pravnej regulacie RPN je jehaslieivna Uprava v Slovenskej
republike z fiadiska vyskytu opatreni v oblasti:

- prevencie RPN vd@i osobam v zaujme UNHCR (t.j. so zameranim na opatrenia
smerujuce k predchadzaniu RPNévesobam v zadujme UNHCR na Uzemi Slovenskej
republiky,¢ag’ 3. 1),

- rieSenia RPN vd&i osobam v zaujme UNHCR (pod rieSenim mame na mysli tie
opatrenia, ktoré su zamerané na postup pri pachampm spachanom nasili, fwm
medzi tieto zardiujeme jednak reakciu na nasilie spachané uz pietiqgatom na Uzemie
Slovenskej republiky ako aj reakciu na nasilie tiekuené, resp. pokéajuce na Uzemi
Slovenskej republiky¢ag’ 3. 2),

- rodovo citlivého pristupu v azylovom konani(¢ag’ 3. 3)

Vzhradom nato, Ze opatrenia zamerané na prevencasenie RPN ako aj na rodovo
citlivy pristup v azylovom konani mézu thadznu pravnu povahu, predmetom naSej pravnej
analyzy je nielen zdkonna Uprava, ale aj pravne, akioré maju charakter podzakonnych
pravnych predpisdV, resp. vnuatroorganizaych (internych pravnych) akt&v Predmet pravnej
analyzy v ramci prvych dvoch uvedenych bodov (pneiee arieSenie RPN) je rozSireny aj
opravne vPahy migr&ného Gradu s mimovladnymi organizacidini a sikromnymi
bezpé&nostnymi sluzbami. Problematiku rodovo citlivého pristupu v azylovdmnani sme
skamali aj z fiadiska pravnych predpisov upravujucich azylovy psoc

Stvrtou oblagou je analyza vyznamu ¢. 60 a 61 Dohovoru Rady Eurépy o
predchadzani nasiliu na Zendch a doméacemu nasiliu @ boji proti nemu (d’alej len
JIstanbulsky dohovor®) pre vnuatroStatnu pravnu udpravu (,de lege ferend@aRo aj pre
administrativnu a sudnu prasa&’ 3. 4).

14 Nariadenie ministra vnuatra Slovenskej republiky1/2007 o postupe Migéaého Gradu Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky a Gtvarov Policajného zboru yykonavani zakona. 480/2002 Z.z. o azyle a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov av zneni neskorgicbdpisov {alej len ,nariadenie ministra&. 1/2007%).
Nariadenie ministra. 1/2007 bolo menené a doplnené nariadenim minéstie4/2008 a nariadenim ministta
87/2008.

15 vnatorny poriadok zachytného tabora (Priléhd k PR MU MV SRe. 8/2009) a Vnutorny poriadok pobytového
tabora (Priloh&. 2 k PR MU MV SRe. 8/2009).

16 projekty mimovladnych organizéacii v azylovych agiéniach na zaklade zmluvnéhotalzu s Ministerstvom
vnatra SR v rdmci Eurépskeho fondu precatecov. V tej stvislosti ide o projekt Spahmstiludi dobrej véle, ktory
sa realizuje v Zachytnom tabore v Humennom a v foloyn tdbore v Opatovskej Novej Vsi a o projektv@luskej
humanitnej rady, ktory sa realizuje v Pobytovomotélv Rohovciach. Ministerstvo vnitra SR spristigoautorom
Stadie tieto projekty tym spésobom, Ze pracokaiMinisterstva vnitra SR zaslala mailom prepisnédo rozsahu
jednotlivych projektov.

17 Autori $tadie sa mali moznosoboznamti so zmluvami a smernicami, z ktorych vyplyval vyketikromnej
bezpé&nostnej sluzby v Zachytnom tdbore Humenné, v Poloyto tdbore Opatovskd Nova ves a v Pobytovom
tabore Rohovce.



3.1 Prevencia RPN v& osobam v zaujme UNHCR

V tejto ¢asti sme sa snaZili zmapavkegislativne opatrenia, ktoré Slovenska republika
prijala za @elom predchadzania nasiliasir@msobam v zaujme UNHCR, ktoré bolo podmienené
prislusnosou krodu. Za preventivne mozno pritom povaXowpatrenia rézneho druhu
(eliminécia préin, kontroly oséb, psycho-socidlne sluzby, Sirep@/edomia, linka pomoci,
straZna sluzba, zber udajov a vyskum, podpora iaktiimovliadnych organizacii a pod.). V tejto
¢asti ponechavame bokom s&nk& mechanizmy, ktoré mézu tiez posopieventivne a osobitne
sa im venujeme v nasledujucigsti (3. 2) zameranej na reakciu slovenskej letiglana uz
uskut@nené nasilie. Poziadavku prijatia preventivnychtigma vo vZahu k osobam v zaujme
UNHCR mozno odbévodii aj Smernicou Rady 2003/9/ES z 27. januara 2008rout sa
ustanovuju minimalne normy pre prijimanie Ziadate o azyl (falej len ,Smernica
2003/9/ES*}®.

3. 1.1 Z&akonna uprava

Osobitnu pravnu Upravu tykajucu sa osdb v zaujméHdOR predstavuje predovSetkym
zakon ¢. 480/2002 Z. z. o azyle zneni neskorSich zmien a doplnef@lgj len ,,zdkon o azyle").
Medzi preventivne opatrenia, ktoré uvadza zakonyteanozno zaradinajma:

- Prehliadky cudzincavOpravnenie prislusnika Policajného zboru SR vgkgrehliadku
cudzinca v azylovom zariadeni a pri vstupei,dak je podozrenie, Ze ukryva vec, ktora
ohrozuje zivot alebo zdravie os6b. O vykonanie lmdky mdze policajta poziada
Ministerstvo vnutra Slovenskej republikydlej len ,ministerstvo®). (§ 3 ods. 5 a § 38)

- Regulacia umiegbvania ziadatéov. Pri umiestiovani cudzinca v azylovom zariadeni je
ministerstvo povinné prihliadana jeho vek, zdravotny stav, pribuzensk&abhy a
nabozenske, etnické alebo narodnostné osobitostibie sa umiestju muzi a zeny,
maloleté osoby a plnoleté osoby,dorn sa prihliada na rodinnéfahy. (8 39 ods. 2)

- Regulécia vstupu tretich osdb do azylovych zariad€ndzia osoba moZze vsttipdo
azylového zariadenia len s povolenim ministerstaayisterstvo zvolenému zastupcovi
Gcastnika konania méZze odmietnuyda’ povolenie len z dévodu ohrozenia beapesti
alebo ochrany verejného poriadku. Na povolenie ptstdo azylového zariadenia sa
nevz'ahuje vSeobecny predpis o spravnom konani. (8§ 4019d

- Zber Statistickych Udajowlinisterstvo poskytuje Statistické Gdaje o Ziatlath o azyl
Statistickému Gradu Slovenskej republiky a UNHCR4@a § 48 ods. 3). Obsah tychto
Udajov a informacii nie je v zakone blizSie vymatzeV praxi sa neposkytuju Udaje
tykajuce sa rodovo podmieneného nasilia, resplia&fibec. Poskytuju sa predovsetkym
Statistické informacie o gte Ziadatéov o azyl vo vfahu k spdsobu vybavenia ich
Ziadosti, veku, narodnosti a pohlaviu Ziadate®.

18 Cl. 4 ods. 2 druha veta:Clenské $taty venujipsobitni pozornaspredchéadzaniu Gtokorm priestoroch a
ubytovacich strediskach uvedenych v ods. 1 pisra.bg)"

Cl. 4 ods. 5: ,0soby, ktoré pracuji v ubytovacichiaeniach, musia Wyprimerane vy3kolené su viazané
povinnosou zachovava micanlivog’, ako je vymedzena vo vnuatroStatnom prave v sustisle akymikdvek
informaciami ziskanymi ptas vykonu prace.”

19 http://www.minv.sk/?statistiky-20
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Vzhradom na vSeobecnu formulaciu pouZziti v zédkone o aey by bolo mozné na
arovni podzakonnej Upravy spresni’ (napr. cestou novelizacie nariadenia ministra¢.
1/2007), Zze obsahom tychto Udajov budu aj informéeitykajuce sa RPN resp. nésilia vobec
Tieto Udaje, ak by boli sfjahlivo zozbierané, by tak mohli naponiGrapriklad pri formovani
politik a postupov pre rodovo citlivy pristup v &yej problematike. Mohli by zadhat
nasledovné:

0 pocty ziadat&ov o azyl segregované pladpohlavia a veku (neplnoleté osoby),

0 pocet ZiadatBov/iek, ktori/é uviedli skuttnosti o na nich pachanom nasili
(kvantitativny ukazovatevyskytu nésilia, resp. RPN),

0 ku kazdému pripadu, v ktorom bol zisteny vyskytili@gsresp. RPN, uvedenie
zakladnych informéacii o obeti ako vek, pohlavie,rathog, rodinny stav,
nabozenstvo, krajina pbévodu, t@h k osobe ozrtenej za pdvodcu nasiligas
pachaného nésilia, moment zistenia nasilia, maéishpného nasilia, okolnosti a
spbsob spachania nasilia (kvalitativne ukazovagkkytu nésilia, resp. RPN)
s dérazom na ochranu osobnych Udajov a osobndsticvd

Dalsim pravnym predpisom, ktory satahuje na osoby v zaujme UNHCR,Zékon &.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach o zmene a doplneni zdkoka 455/1991 Zb. o
ivnostenskom podnikani (Zivhostensky zékon) v zmeskorsich predpis®V(dalej len ,zakon
o socialnych sluzbach®). zZakon o socidlnych slubbdgmuziva v suvislosti s poskytovanim
socialnych sluzieb termin ,prijimdte socialnej sluzby (8 3 ods. 2), medzi ktorych radi
cudzincov s udelenym azylom, poskytnutou dopinkowctranou alebo @asnym uGtéiskom,
ale nezatha Ziadatbov oazyl. § 6 ods. 3 a§ 6 ods. # zakona o socialnych sluzbach
priznavaju prijimatom socialnej sluzby v zariadeni socialnych sluZgdwbitné prava. V
dosledku takejto Upravy su Ziadatelia o0 azyl v poemi s ostatnymi osobami v zaujme UNHCR
V nerovnopravnom postaveni.

Socialnou sluzbou pdid zakona o socialnych sluzbach sa rozumiediieios’ zamerana
na prevenciuvzniku nepriaznivej socialnej situacie osoby, nydalebo komunity, jej rieSenie
alebo zmiernenie (8 2 ods. 1 pism. a)). Pod nemrkiem socialnou situaciou sa rozumie tiez
obmedzenie schopnosti takejto osoby spmhsky sa z#enit a samostatne rigSisvoje
problémy, ato aj pre ohrozenie spravanim inychickjrh osdb (8 2 ods. 2 pism. f) zdkona
o socialnych sluzbach). Z uvedeného znenia vyplyi@,socidlne sluzby v zmysle zakona

208 3 ods. 2 pism. g), j) a k) zakona o socialnyuBksch.

2L (3) Prijimatel sociélnej sluzby v zariadeni socialnych sluZighléj len "zariadenie") ma préavo aj

a) na utvorenie podmienok na zabemree osobného kontaktu, telefonického kontaktwnmigho kontaktu alebo
elektronického kontaktu s osobou, ktoru si sami,urajma na del ochrany jeho prav a prdvom chranenych
zaujmov, nadvazovania a udrziavania socialnycheligirodinou a komunitou a udrziavania partnerskyzbhov,

b) na nenaruSovanie svojho osobného priestoru oksiu@cie, ktora neznesie odklad a vstup je nevylynoa
ochranu jeho Zivota, zdravia alebo majetku, na aohrprav a slobdd inych fyzickych oséb alebo ochnamajetku
zariadenia,

¢) podifar sa na urovani Zivotnych podmienok v zariadeni uvedenom34 8Z 40 prostrednictvom zvolenych
zastupcov prijimatév socialnej sluzby pri GUprave doméaceho poriadkuripSeni veci suvisiacich s podmienkami a
kvalitou poskytovania socialnych sluzieb a vybéttéve vykonavanych vo Yimomcase; ak je prijimatéom socialnej
sluzby dieéa, ma pravo podi@s sa na utovani Zivotnych podmienok v zariadeni samo alebstpdnictvom svojho
zakonného zastupcu alebo inej fyzickej osoby, ktoéa diga zverené do osobnej starostlivosti na zaklade
rozhodnutia sudu.”

22 Prijimate/ socialnej sluzby ma pravo na néhradu $kody spdwmjbposkytovatéem socialnej sluzby pri
poskytovani socialnej sluzby alebo v priamej sasiskisiou.”
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0 socialnych sluzbach st zamerak@rna prevenciu negativnych nasledkov pripadnéhdiaasi
nez na predchadzanie samotnému nasilodpovedaju tomu aj samotné druhy socialnych
sluZieb, ktorych formulécia je v pripadoch nasiiéanerana na situacex postt.j. su utené pre
osoby, na ktorych je pachané nasileepreto sa im blizSie venujemecasti o reakciach na
spachané nasilie (3. 2).

Z&kon o socialnych sluzbach sice vymenldva medzi goicialnymi prijimatePmi
socialnych sluzieb aj osoby, ktorym bol udeleny atyposkytla sa doplnkova ochrana alebo
docasné ut&isko, nezalfiia vSak vyslovne Ziadattov o azyl a vo vPahu k obetiam RPN
neustanovuje osobitné druhy socialnych sluzieb zamanych na prevenciu RPN.

3. 1. 2 Podzakonna uprava a organizame akty

V ramci podzakonnej Upravy nadvazujdcej na azylagéandu si zasluhuje pozorrias.
14 odsek 8 nariadenia minist¢a 1/2007 v zneni neskorSich predpisov, ktory zjiee osoby
vyZadujuce osobitnu starostlitgsako su maloleti bez sprievodu alebo rodinysrdemigrainy
arad vytvori v azylovom zariadewhodné podmienky na ich ubytovanie a starostiivba osoby
vyZadujlce osobitnu starostlitbsa povazuju najma tehotné Zeny, osoby mladsiel8kmkov,
osoby zdravotne postihnuté, prestarnuté osoby alsbby, ktoré boli miené, znasilnené alebo
podrobené inym vaZznym formam psychického, fyzickiébho sexualneho nésilig>

Predmetné ustanovenie spolu s § 39 ods. 1 zakeaglé* predstavuje pravny zéklad
umoziujuci migra&gnému Uradu prija konkrétne opatrenia (duvo forme pravnych predpisov
alebo ako realnu prax), a to aj v oblasti preveiRiRN. V tomto pripade mame na mysli najma
predchadzanid’alSej viktimizacii Ziadateliek a Ziadditer o azyl ako obeti nasilia. V dostupnych
pravnych predpisoch sme sa vSak nestretfiaSou konkretizaciou legislativnych alebo inych
opatreni prijatych v tejto suvislosti, ktoré &glej rozvijali toto vS8eobecné ustanovenie.

Nariadenie ministr&. 1/2007 v zneni neskorSich predpisov upravuie 18 evidenciu,
avSak z formulacie predmetnébldnku (,0sobné Udaje a informacie” o Ziadaikeh, azylantoch,
osobéach s doplnkovou ochranou, odidencoch) nevgpl§® by evidencia zachytavala aj zistené
pripady RPN v& osobam v zaujme UNHCR( tej suvislosti poukazujeme na odpordanie
Specifikova’ rozsah poskytovanych udajov potla predchadzajuceho bodu 3.1.1.

Vnutorny poriadok zachytného tabora aVnuatorny gaok pobytového tabora
v sitasnosti tieZ neobsahuju osobitné ustanovenia zaera prevenciu RPN, resp. nasilia
vobec v@i osobam v zaujme UNHCR (opatrenia stanovené ako reakcia na spachanéenasil
ktoré mozu sprevadgareventivne &inky uvadzame ¥asti 3. 2. 2).

2 Toto ustanovenie bolo obsahom nariadenia ministi#/2008, ktoré novelizovalo nariadenie ministra/2007.

24 Ministerstvo vytvori v azylovych zariadeniach wdr® podmienky na ubytovanie a starostlivpse maloletych
bez sprievodu, pre rodiny stiei a osoby vyzadujice osobitn( starostlibs

5 zakonodarca poveril ministerstvo prijatimdtorného poriadkypre azylové zariadenia a zaréva@ovom ,najma*
stanovilminimalnyokruh otdzok, ktoré ma takyto vnutorny poriadokavpva’ (najmacéasovy rozvrh poskytovania
stravy, vySku vreckového &sovy rozvrh jeho vyplatytasovy rozvrh doriovania a rozd®vania pisomnosti,
podmienky opustenia azylového zariadenia; § 41 @dgakona o azyle). Medzi obligatérne oblasti upray
vnatornym poriadkom azylového zariadenia teda vsimygékona o azyle nepatri otdzka RPN, resp. aasdi
osobach v zaujme UNHCR vébec. Na strane druhepiepné uvie§ Ze zakonna formulacia ma exemplifikativny
charakter lajmd a preto je na zvazeni ministerst¢azahrnie aj otdzku prevencie nasilia do vnutornpboadku
azylového zariadenia.

12



3. 1. 3 Opatrenia vyplyvajace zo zmluvnych wahov migraéného uradu

Analyza sa zamerala aj na vybrané zmluvn@&kig ministerstva, resp. migr@ého uradu,
z ktorych by potencidlne mohli vyplyvaosobitné opatrenia zamerané na predchadzanie RPN
voci osobam v zaujme UNHCR.

Prvl oblag predstavuju projekty mimovladnych organizacii ylazych zariadeniach,
ktoré obsahuju najméa nasledovné zazmluvnené aktiwibnitoring za delom ugenia Ziadatéov
o azyl, ktori potrebuju osobitnu starostlivpspolupraca so vSetkymi zainteresovanymi organmi
pri rieSeni podnetov a oznameni Ziadateo udelenie azyliporadensk&innos’. Druhu oblag
tvoria sluzby v oblasti bezpeosti v azylovych zariadeniach, ktoré zabeémpe sukromné
bezpé€nostné sluzby na zaklade zmluvnéhdal s migrénym dradom. Predchadzaniu nasilia
mozu sluz’ napriklad opatreniadoWadu nad dianim v azylovom zariademhedzi ktore,
v zmysle zmllv a smernic, patri napriki@lithédzkalebo vyuzivanikamerového systému.

3. 1. 4 Zaver k pravnej Uprave prevencie RPN v pnénom systéme Slovenskej republiky

Z vysSie uvedeného vyplyva, Ze platné pravne normg existujice zmluvné veahy
umoziuju uskutoénit® v praxi opatrenia, ktoré pomdzu pri prevencii RPN vo¢i osobam
v zaujme UNHCR. Terénni vyskumnici vSak identifikowali oblasti, pri ktorych sa v praxi
nie vzdy dostat@&ne vyuZival existujaci pravny zaklad. Na zéklade uedeného Wastiach 6
a7 odpori&ame spresnenie pravnej Upravy tak, aby poZadovala raktické zavedenie
kvalitnych prevenénych mechanizmov véi RPN.

3. 2 RieSenie pripadov RPN 6 osobam v zaujme UNHCR

SnazZili sme sa zmapavaexistenciu a uplabvanie legislativnych opatreni, ktoré
upravuju postupy pri zisteni, Ze v pripade os@awjme UNHCR doslo k RPN pred vstupom
alebo po vstupe na uzemie Slovenskej republikyrePat prijatia takychto opatreni predpoklada
tieZ Smernica 2003/9/E%

3. 2.1 Zakonné uprava
Opatrenia zamerané na pachatia nasilia

V ramci zdkona o azylemozno identifikovd nasledovné legislativne opatrenia, ktoré
umo#iuju reagové na nasilie pachané v azylovych zariadeniach:

% (1. 16 ods. 3:, Clenské $taty mozu dir sankcieza zavazné porudenie vnuatornych pravidiel v ubytich
strediskach ako aj za obzvld$asilné spravanie.”

Cl. 20:, Clenské Staty zabezfia, aby osobam, ktoré boli podrobené deniu, znasilnené alebo vystavené inych
zavaznym nasilnymiinom, bolo v pripade potreby poskytnudgetrenie zranenspdsobenych vysSie uvedenymi
¢inmi.”
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- Premiestovanie Ziadatéov. Premiestnenie cudzinca z jedného azylového zariadim
druhého azylového zariadenia sa uskitige iba v nevyhnutnych pripadoch. (8 39 ods. 2
zakona o azyle) nariadenie ministral/2007 v zneni neskorSich predpisov povaZuje za
Lhevyhnutny pripad“ aj naruSenie verejného poriadku ktorému méze ddjs aj
nasilnym spravanim sa Ziadédeo azyl ¢l. 14 ods. 5).

- Odpuatie vreckovéhoMinisterstvo mdze rozhodfilo tom, Ze osobe v zaujme UNHCR,
ktor4 by inak mala narok na vreckove, odnime togrkove, piom dévodom takéhoto
rozhodnutia ministerstva moze tbyaj poruSenie vnuatorného poriadku azylového
zariadenia (napr. 8 22 ods. 8 pism. e) a § 41 zlmrazyle). Pdd ¢l. 3 pism. f)
Vnuatorného poriadku zéachytného tabora, red8p.3 pism. d) Vnutorného poriadku
pobytového tabora, je zZiad#teovinny ,reSpektové zdsady olianskeho spoluZzitia,
tolerancie a sluSného spravanigdmu by sa spachanie nasilia malo §itie

VSeobecnu represivnu reakciu na pachanie néasilsahlje predovsetkynzakon ¢.
300/2005 Z. z. Trestny zakd®djde predovSetkym o néasilie spachané Uplne al&sti na Uzemi
Slovenskej republiky. Pokiasskimamevylucne rodovo podmienené nasilie, tak z tohto/pdh
Trestny zakon priznava relevanciu takémuto konamiuviacerych ofadoch Trestny zakon
povazujespachanie trestnéhainu v amysle verejne podnecové k nasiliu alebo k nenavisti
pre prislusnog’ k rodu za osobitny motiv zakladajuci moziosloZenia prisnejSieho trestu
odnatia slobody. (8§ 140 pism. d) Trestného zakona).

Medzi trestnéciny, ktoré obsahuju vo svojich zakladnych skutkdvypodstatach
protipravne konanie namierené proti rodu patritirg&in hanobenia rasy, nadroda a presiesta
(8 423), podnecovanie k narodnostnej, rasovej &lefpnnenavisti (§ 424) a podnecovanie,
hanobenie a vyhrdZzanie osobam pre ich prisl#Shasiektorej rase, narodu, narodnosti, farbe
pleti, etnickej skupine alebp dévodu rodu (§8 424a). Relevantnymi trestny@&inmi v pripade
rodovo podmieneného nasilia vSak gaje budu trestnéiny ako ublizenie na zdravi (8 155
a nasl.), obchodovaniel’'sd’'mi (§ 179), vydieranie (8 189), natlak (§ 192), sitréenie (8 199),
tyranie blizkej a zverenej osoby (8 208 aSie.

V pripade menej zavaznejSieho spbésobu nasilia guoicdju do Uvahy sabké
mechanizmy najméa v podobe pokut padzakonac. 372/1990 Zb. o priestupkociRodovo
podmienené nasilie je mozné subsunmomajma pod pripady priestupkov protisednskemu
spolunazivaniu. Pdjde o situécie, ak niekto ,inémliZi na cti tym, Ze ho urazi alebo vyda na
posmech, (...) inému z nedbanlivosti ublizi na ¥@rd..) alebo Umyselne narusi cidmske
spolunazivanievyhrdZzanim ujmou na zdravi, drobnym ublizenim neavid nepravdivym
obvinenim z priestupku, schvélrasi alebo inym hrubym spravaring§ 49 ods. 1 pism. a), b)
a d)). Nejde vSak o opatrenia reagujlce osobitnBPld vai osobam v zaujme UNHCR, ale na
nasilie vSeobecne.

Sirs§iemu praktickému uplatneniu tychto ustanovesakv brani nedostatna Uprava
a uplatiovanie ochrany svedkov atiez obeti nasilngomov, z dévodu neschopnosti policie
ochrani’ svedkov. V azylovych zariadeniach existuje suhkalttypick& pre uzavreté institucie,
ktor4 je spojend s pocitom neistoty a s relativastymi zmenami pobytu a Zivotnej situacie
migrantov v nich umiestnenych. Na zaklade uvederssheda, Ze nemozno redlnmkéava, ze
obyvatelia tychto zariadeni budu ochotni vypovYea@ripadoch nésilia, Sikangi, RPN, ktorych
boli svedkami alebo olsami. Aj z tychto dévodov sa mozno opravnene donatie¥e nasilie
v azylovom zariadeni ostane nezriedka nepotrestanédené sa ¥ahuje aj na RPN¢o d’alej
zhorSuje situéciu jeho obeti.
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Opatrenia zamerané na obete nasilia

Pravny poriadok Slovenskej republiky vSak na n@silereaguje iba preventivnymi a
represivnymi opatreniami. Pial8 29 ods. ¥akona o socialnych sluzbash osobe, na ktorej je
pachané nésilie alebo ktora je ot obchodovania Bud'mi, poskytuju socialne sluzby
v zariadeni nadzového byvania. Obsahom socialnlchieb osobe, na ktorej je pachané nasilie,
alebo ktora je ohimu obchodovania Bid’'mi, je poskytnutie ubytovania na urity ¢as, socialne
poradenstvo, pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmovlich sagou je
utvaranie podmienok na pripravu stravy, vydaj stralebo vydaj potravin, vykonavanie
nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny, pranie, @bl a udrzbu bielizne a Satstva, zaujmovu
¢innog’ (8 29 ods. 2 zakona o socialnych sluzbach). Médigie opatrenia, ktoré chraniavot a
zdravie osoby, na ktorej je pachané nésilie a osopi¢tora je obet’ou obchodovania d’ud’mi,
mozno zaradi utajenie miesta jej ubytovania a anonymitu(§ 29 ods. 4 zakona o socialnych
sluzbach). Podobne, ako v pripade zakona o priesthp aj tieto opatrenia maju vSeobecny
charakter a su zamerané vSeobecne na prejavyanhsit Specifického ztadnenia RPN v
osobam v zaujme UNHCRBolo by vhodné rozSirt’ ustanovenia zdkona o socialnych
sluzbach tak, aby vyslovne zaimali Zeny a deti, ktoré st ob&ami RPN.

V tejto suvislosti je potrebné podotkiuze zakon o socialnych sluzbach nepovaZzuje
Ziadat&ov/ky o azyl za prijimafe®v socialnej sluzby, apreto im tieto prava nepatiich
pripadné zaradenie medzi prijimiae/ky socialnych sluzieb pdd zakona o socialnych sluzbéch
by si vyZzadovalo zosuladenie viacerydhlSich pravnych predpisov (nhapr. v situacii vyaiti
sluzby utajeného ubytovania Ziaddte o azyl sa ziada upravpodmienky opustenia azylového
zariadenia, ktoré su upravené v § 23a zdkona @eawo vnutornych poriadkoch azylovych
zariadeni).

Zakon o azylsavyslovne nezmiguje o obetiach RPN. Jeho ustanovenie § 22 odsalb v3
umoziuje poskytnéi a uhradi jednak neodkladnl zdravotnu starostltvasadat&om o azyl
atiez aj zdravotnu starostliudss potrebnom rozsahu, ak kompetentny organ ustslijdé
o pripad hodny osobitného zrkae (,V pripadoch hodnych osobitného zieteak sa na zaklade
individudlneho posudenia zdravotného stavu Ziddatstia osobitné potreby na poskytnutie
zdravotnej starostlivosti, ministerstvo uhradi apslytnutie tejto zdravotnej starostlivosti.
Ministerstvo zabezp@é vhodnu zdravotna starostliviosnaloletym Ziadati®m o udelenie azylu,
ktori si obéami zneuZivania, zanedbavania, vyktoisania, mdenia alebo krutého, tiedského
a ponizujuceho zaobchadzania alebo ktori trpetiagedky ozbrojeného konfliktu.®).

Napriek tomu, Ze obete RPN by mohli b§ v mnohych pripadoch povaZzované za
,obete zneuzZivania, zanedbavania, vykortovania, muwenia alebo krutého, n&udského a
poniZujuceho zaobchadzania alebo ktoré trpeli na rededky ozbrojeného konfliktu®,
povazujeme za potrebné doplint toto ustanovenie o vyslovny odkaz na obete RPN.

3. 2. 2 Podzakonna uprava a organizame akty

V ramci podzakonnej pravnej upravy, do ktorej @atj organizéné akty MV SR, pre
strtnog’ ich obsahu nepokladame za potrebné rozliSovadzi sané&nymi a inymi opatreniami.
Za rozhodujuce pokladame jednozna nariadenie ministrac¢. 1/2007 v zneni neskorSich
predpisov a osobitne ustanovenie jeéhol4 odsek 8 (cit. ¥asti 3. 1. 2), ktoré vytvara priestor
pre prijatie konkrétnych aktivit smerujicich k pgkaniu osobitnej starostlivosti obetiam RPN.
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Na druhej strane pokladame za potrebné poukaaaskuténog’, Ze vnatorny poriadok
zachytného tabora a vnutorny poriadok pobytovéhmia neobsahujlustanovenia, ktoré by
upravovali konkrétne kroky zodpovednych oséb v auliy Ze dbéjde k odhaleniu RPN.

Aj napriek existencii witej mozZnosti zneuZitia opatreni viazanych exptieiha RPN
(napr. neodévodnené obvinenia zo strany Zieh rmzom, ktoré sa moéztazko potvrdf alebo
vyvratit dékazmi), pokladdme za potrebné zamysl&a nad potrebou ich vyuZitia aj vo
vnutornych poriadkoch, nakko pri doslednej sociélnej praci je mozné zneufitipredis
a &innejSie chrani potencialne obete RPN.

3. 2. 3 Opatrenia vyplyvajuce zo zmluvnych wahov migraéného Uradu a ministerstva

Mimovladne organizacie pOsobiace v azylovych zarigath mozu prispié k rieSeniu
pripadov RPN podpornymi sluzbami, ktoré poskytuie najma o pravne, psychologické
(pomoc pri nasledkoch sposobenych prekonanou trapmdpordenie odborného lekarskeho
vySetrenia, monitorovanie) a socialne poradensthemrfy monitoring a poradenstvo pri rieSeni
problémov, komplexné starostliuhgerapie).

V ramcisluzieb v oblasti bezpeosti v azylovych zariadenia¢gh mozné medzi opatrenia
reagujuce na spachané RPN zatadajméa: sledovanie pohybu o0s6b v objekte kamerovym
systémom, obchddzku, zasah v pripade vytrznoshio atelravotnych problémov, vyzvu na
upustenie od protipravneho konania, obmedzenie regatiobody za delom zistenia totoznosti
alebo zabranenia Uteku, pri zisteni trestnytov alebo priestupkov vykon opatreni smerujucich
k zadrZaniu pachata alebo vykorrinnosti k zaisteniu miestanu, volanie policie, vyhotovenie
zaznamu o kazdej mimoriadnej udalo3tieto opatrenia su zamerané jednak na identifikae
nasilia (kamerovy systém, obchddzka), ulemie vykonavaného nasilia (zasah), ako aj
na Uahtenie potrestania pachéitenasilia (zaznam, zistenie totoZnosti, zabranéigku z miesta
¢inu). Tieto opatrenia by mohli Byd¢inné len v pripade otvoreného incidentu s prejaRipiN,
ku ktorym vSak dochadza minimalne. Nasledné rieSsitiiacie za pritomnosti policie a pravnou
cestou vSak uz vyZaduje intenzivne podporné slgbynoc obetiam a ich fyzicka a psychicka
ochrana).

3. 2. 4 Zaver k pravnej Uprave rieSenia RPN v pravom systéme Slovenskej republiky

Podobne ako v pripade prevencie aj pri rieSeni RPNplati, Ze pravny systém
Slovenskej republiky umoiiuje kompetentnym osobam prija@ konkrétne opatrenia na
rieSenie RPN v praxi. M6Zzeme vSak konStatota Ze na zaklade nasho terénneho vyskumu
sme dospeli k zaveru, Ze existuje priestor aj nd’alSie skvalitnenie pravnej Upravy Vv tejto
oblasti (as’ 6 a 7).
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3. 3 Rodovo citlivy pristup v azylovom konani

3. 3.1 Z&akonna uprava

Zakon o azylaipravuje postup migéaého uradu od momentu vyhlasenia cudzinca na
prislusnom policajnom Utvare o tom, Ze Ziada o emel azylu alebo o poskytnutie dopinkovej
ochrany na Uzemi Slovenskej republiky, ktorym sdreakonanie o udelenie azylu (§ 3 ods. 1).
Po podani vyhlasenia vykona povereny zamestnang@mého Uradu so ziaddtam vstupny
pohovor, ziskané Udaje zaznamena formou vyplneoiazdika (8 4 ods. 1). Pred vyplnenim
dotaznika, najneskér vSak do 15 dni othtia konania, pati povereny zamestnanec mignaho
Uradu Ziadatéa o jeho pravach a povinnostiach¢a® konania o udelenie azylu, moZnych
dosledkoch neplnenia alebo poruSenia jeho povinngstda tohto zakona, mozZnosti
zastupovania v konani a o pristupe k pravnej ponZ@ove poskytne Ziadatevi aj informaciu
o mimovladnych organizaciach, ktoré sa zaobera@rostlivosou o Ziadatbov o azyl
a azylantov. Patenie a informacie sa poskytypisomne a podta moznosti v jazyku, o ktorom
sa predpoklada, ze mu ziadaterozumie (8 4 ods. 2). Pohovor sa vykona v jazyku, v ktosam
Ziadat& m6ze dorozumig a tak, aby bola zabezfna jehgrimerana dovernog’ (8 6 ods. 2).
Migracny uUrad z dbévodov hodnych osobitného Zigta s prihliadnutim na svoje moznosti
zabezpeéi pohovor a jeho timatenie osobou rovnakého pohlaviako je Ziadafié Ministerstvo
zabezpeéi vedenie pohovoru osobou spdsobiloulzaimi’ osobné pomery Ziaddte vratane jeho
pbévodu,pohlavia a veku (8 6 ods. 4).

3. 3. 2 Podzékonna uprava a organizmé akty

Nariadenie ministrac. 1/2007v zneni neskorSich predpisov relativne podrobmawuge
postup Policajného zboru SR od poziadania o azypabdovzdanie Ziaddi@ do zachytného
tabora, avSakez konkrétnych opatreni smerujucich k identifik&ci ¢i pomoci obeti nasilia.

Z hradiskacasovej linie sa ¥l. 5 ods. 1 vyslovne spominaju prvé opatrenia azppstupe
zamestnancov zachytného tabora po prichode cuddmdahto zariadenia (datenie podenia

o pravach a povinnostiach Ziad&e— pisomne v jazyku, o ktorom sa predpoklada, Ze m
rozumie; informacia o mimovladnych organizaciach obsxajacich sa starostlivisu

o ziadatéov, migrantov, azylantov a cudzincov s doplnkovothranou). Tieto vSak takisto
nesmeruju k identifikacii obete nasilia V rdmci nasledného kroku v podobe vykonavania
procesnych ukonov v konani o azyle ma povereny garapec ministerstva povinnos
zabezpéit' z dovodov hodnych osobitného zitea s prihliadnutim na moznosti ministerstva
pohovor a timéenie osobou rovnakého pohlavia ako je zidd&te 10 pism. f)). Podobne ako
pri prevencii arieSeni rodovo podmieneného nasii@ najvasi potencial k prijatiu v praxi
Gcinnych opatreni ustanoveni#. 14 ods. 8 nariadenie ministta 1/2007 v zneni neskorSich
predpisov (,Pre osoby vyZadujluce osobitnl stansdfi ako st maloleti bez sprievodu alebo pre
rodiny s démi, migrany Urad vytvori v azylovom zariadeni vhodné podrkjema ich
ubytovanie a starostlivésZa osoby vyZadujuce osobitn( starostlivas sa povazujunajma
tehotné Zeny, osoby mladSie ako 18 rokov, osobgvodne postihnuté, prestarnuté osoby alebo
osoby, ktoré boli mwené, znasilnené alebo podrobené inym vaznym forméapsychického,
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fyzického alebo sexualneho nasilig. Predmetom dpravynuatorného poriadku zachytného
taboraavnutorného poriadku pobytového tabanie je konanie o udelenie azylu.

3. 3. 3 Zaver k pravnej uprave rodovo citliveho pistupu v azylovom konani v prdvnom
systéme Slovenskej republiky

V porovnani s pravnou Upravou prevencie a rieSenidRPN, kde boli identifikované
relativne ,Siroké”, ¢ize vSeobecné ustanovenia umidjuce prijat’ konkrétne opatrenia, je
potrebné hodnoti® pravnu Upravu azylového konania z lfadiska vyskytu ustanoveni
zahrnajucich rodovo citlivy pristup, odliSne.

V predpisoch absentuju nielen konkrétne, ale aj v&becné ustanovenia zamerané na
identifikaciu obete RPN, ¢o je predpokladom uplatnenia citlivého pristupu k ekymto
osobam (t.j. vedi® komu je potrebné venova sa citlivejSie). Postup organov v azylovom
konani je izolovany od poskytovattov podpornych sluzieb, ktori by mohli by’
rozhodovafom napomocni napriklad pri identifikacii obeti RPN medzi Ziadatd’kami/mi o
azyl. Taktiez chyba Uprava postupu informovania pokytovatel’'ov podpornych sluzieb, ak
rozhodova® zisti u Ziadatd’ky/a o azyl vyskyt RPN. Vyhradou v@&i pravnej Uprave moze
byt aj to, Ze aj niektoré existujuce opatrenia pravnejUpravy zohPadiujice rodové
hradisko a poméhajuce pripadnym obetiam RPN, maju lenmakky* charakter, teda
uplatiiuju sa len vtedy, ak st na to moznosti (napr. pohav uskutoéneny a timateny osobou
rovnakého pohlavia).
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DOHOVOR RADY EUROPY O PREDCHADZANI NASILIU NA

4
ZENACH A DOMACEMU NASILIU A O BOJI PROTI NEMU %’

4.1 Z&akladné fakty

Dna 7. aprila 2011 bol na 1111. zasadnuti Vyborugdéter ministrov Rady Eurépy v
Strasburgu prijatfpohovor Rady Eurépy o predchadzani nasiliu na zerséddoméacemu nasiliu
a o boji proti nemef, tzv. Istanbulsky dohovor. Uznesenim VIady SR97 zo da 4. méja 2011
bol vysloveny suhlas s podpisom Istanbulského dohows vyhradou ratifikacie. Istanbulsky
dohovor bol otvoreny na podpigal11. m4ja 2011 v Istanbule, kedy bol aj zastupStowenskej
republiky podpisany. Istanbulsky dohovor je via&Ri kvalifikovany ako medzinarodna zmluva,
ktor4 priamo zaklada prava alebo povinnosti fyzatkypséb alebo pravnickych osoéb, a preto v
sulade s¢lankom 86 pism. d) Ustavy SR podlieha vysloveniblasu Néarodnej rady SR a
ratifikacii prezidentom SR. Zarowede o medzinarodnu zmluvu, ktora v pripade rddifie a
vyhlasenia spdsobom ustanovenym zakonom, ma prégmed zakonmiq. 7 ods. 5 Ustavy
SR). Vlada SR si predmetnym uznesenim dala zavazok, zeigravi navrh na ratifikaciu
Istanbulského dohovoru do 31. decembra 2013 a dohim terminu tiez prijme potrebné
legislativne opatrenia zabezp&ijuce vykonavanie Istanbulského dohovoru. Okrem
Istanbulského dohovoru bolo na zasadnutiach tzvhéa vyboru pre predchadzanie a boj proti
nasiliu na Zenach a doméacemu nasiliu (CAHVIO), kaciah sa v Strasburgu v rokoch 2009 —
2011, prijaté ayykladové memorandum k Istanbulskému dohdvoru

4. 2 Relevantné ustanovenia Istanbulského dohovoru

Na zaklade zadania sa analyza zameral&l.n@0 a 61 Istanbulského Dohovoru, ktoré
zneju nasledovne:
Clanok 60
Rodovo podmienené Ziadosti o azyl

1. Zmluvné strany prijmu potrebné legislativne aléhé opatrenia, aby zabezjpe Ze
rodovo podmienené nésilie na Zenach mézé dmnané ako forma prenasledovania v
zmyslec¢lanku 1 A (2) Dohovoru o pravnom postavenicetecov z roku 1951 a ako forma
vazneho bezpravia, ktoré vedie k doplnkovej / slibaiej ochrane.

2T Ked'ze v sitasnosti este nie je oficialny slovensky prekladb{jovany zavazny text) Dohovoru Rady Eurépy o
predchadzani nasiliu na Zendch a domacemu nasiibaji proti nemu, vychadzame v tejto analyze ekfadu
ustaleného autormi analyzy v spolupraci s UNHCRarlbhe sa nachadza anglicky text Dohovoru Radyopyio
predchadzani nasiliu na Zenadch a domacemu nasilu baji proti nemu (znenie zverejnené Radou Eurépy;
http://conventions.coe.int/Treaty/EN/Treaties/HT WbimesticViolence.htin

%8 Council of Europe Convention on preventing antchbating violence against women and domestic vi@enc

29 Council of Europe Convention on preventing andnbating violence against women and domestic viaenc
Explanatory report“dalej len ,vykladové memorandum®).

19



2. Zmluvné strany zabezfia rodovo citlivd interpretaciu vSetkych doévodov df@
dohovoru a tam, kde sa preukaZze, Ze obava z peslmasinia je z jedného alebo z
viacerych tychto dévodov, Ziadékim sa udeli postavenie témca potia uplatniténych
relevantnych néstrojov.

3. Zmluvné strany prijmu potrebné legislativne aléhé opatrenia na zabezZpaie
rodovo citlivych podmienok prijatia Ziaddter o azyl a podpornych sluzieb pre
Ziadatdov o azyl, ako aj vytvorenie smernic o rodove] mstn a rodovo citliveho
azylového konania vratane ¢enia postavenia wenca a Zziadosti o medzinarodnu
ochranu.

Clanok 61
Zasada non-refoulement (zakaz vydania alebo vyh@gte

1. Zmluvné strany prijma potrebné legislativne alebé opatrenia na dodrziavanie
zasady non-refoulement v sulade s existujucimi Zaéi poda medzinarodného prava.
2. Zmluvné strany prijma potrebné legislativne al@ie opatrenia na zabezpeaie toho,
aby obete nasilia na Zenach, ktoré potrebuju ochraez oliadu na ich postavenie alebo
pobyt, neboli za Ziadnych okolnosti vratené doustéde by ich Zivot mohol byohrozeny
alebo kde by mohli &y podrobené mieniu ¢i neludskému alebo ponizujucemu
zaobchadzaniu alebo trestaniu.

4.3 Vyznamél. 60 a 61 Istanbulského dohovoru

Hoci v sitasnosti eSte nejde o pravne zavazny dokument preei@ku republiku,
aktualne sa nachadzamecasovom rozmedzi, v ktorom je mozné blizSie sa oéoih
s vyznamontl. 60 a 61 Istanbulského dohovoru a pinohodnotnprigaavi’ na obdobie, kedy
bude Istanbulsky dohovor zavaznym spésobom pésabpravnom systéme Slovenskej
republiky. Problému rodovo podmieneného nasiliapsanarne dotykacl. 60 Istanbulského
dohovoru, v ramci ktorého by sme mohli identifikéveasledovné zavazky:
- prijatie opatreni, aby rodovo podmienené nasilieZzeadchmohlo by uznané ako
forma prenasledovania a ako forma vazneho bezpravja
- zabezpe&enierodovo citlivej interpretacie dévodov prenasledovaia pod’a Dohovoru
0 pravnom postaveni uiencov z roku 1951,
- prijatie opatreni zad@lomrodovo citlivého pristupu v konani o udelenie azylu
Zasadanon-refoulementieSi samostatnyl. 61 Istanbulského dohovoru, ktory zmluvnym
Statom ukladdrijatie opatreni za u¢elom predchadzania navratu obeti nasilia na Zenaatho
krajin s vymenovanymi hrozbami.
Prvok rodovo podmieneného nésilia na Zenach mavedaetletl. 60 a 61 Istanbulského
dohovoru vyznam vo Yahu k dévodom medzinarodnej ochrany, k pristupmpogom konani a
k poziadavkenon-refoulement.
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4. 3.1 Rodovo podmienené nasilie a ddvody medzinénej ochrany

Cl. 60 ods. 1 Istanbulského dohovoru

Vykladové memorandum Kk Istanbulskému dohovoru poujea na rozdielnas medzi
muzmi a Zenami v prezivani prenasledovanim azylové pravo dopodia dostaténe
nereflektovalo, najmd skuinog, Ze Zena uteka z dévodu RPN nepovazovalo za azylov
relevantny dovod Ziadosti o azyl. V tejto suvisloggkladové memorandum spomina formy
rodovo podmieneného nasilia akmasilnenie, mrza¢enie Zenskych pohlavnych orgéanov,
nasilia spojeného s venom, zavazného domaceho riasibbchodovanie so Zenami a pot.

V zmysle¢l. 60 ods. 1 Istanbulského dohovoru su zmluvnéy &etdané, aby uznali, Ze
RPN mdze by formou prenasledovania, resp. vazneho bezpravia. BN teda moze by
jednou z podmienok relevantnych pre priznanie mednarodnej ochrany (azyl, doplnkova
ochrana). Poskytnutie doplnkovej ochrany sa viaze an pripad, ak Ziadatéka sice nebude
kvalifikovana ako azylantka (nebudelism’ podmienky k udeleniu azylu), ale ak by sa vradita
svojej krajiny, bude zase vystavena reédlnej hroRfeN, ktoré najia znaky mdenia,
nel’udského alebo ponizujuceho zaobchadzania alela.tres

Ide teda auznanie nasilia na Zenach ako formy prenasledovanialebo vazneho
bezpravia, ktoré je na Zenach pachanéli ich rodu, t.j. z dévodu ich identity a statipretoze
su Zeny. Vo svojom dosledku to padvykladového memoranda pre rozhodovanie o azglgoal
doplnkovej ochrane znamena, Ze Stat ma odbprigadné prekazky, ktoré by mu branili, aby
Ziadat&kou uvadzané nasilie, kvoli ktorému uteka z krajipgvazoval za formu prenasledovania
alebo vazneho bezpravia motivovaného prisludino®bete k rodu. Istanbulsky dohovor je vo
vztahu k pripadom rodovo podmieneného nasilia zdnizgjsli a neuklada Statom povintios
udelit’ azyl alebo poskytntidoplnkovl ochranu v pripade akéhidkek nasilia vykonaného na
Ziadatéke. Na druhej strane Istanbulsky dohovatl.\v60 ods. 1 ukladd zmluvnym stranam, aby
umoznili vo svojich rozhodovacich procedirach uimaoadovo podmieneného nasilia za formu
prenasledovania a formu vazneho bezpravia.

SWasna slovenska pravna Upravdykajuca sa podmienok udelenia azylu a poskytnutia
doplnkovej ochrany (zakon o azyle) vymedzuje fopngnasledovania a vazneho bezpravia v § 2
pism. dj* af’2 Zarovét mozno povedj Ze sdasne platné a&inné formulacie foriem

30 vykladové memorandum, s. 46.
%1 Na (tely zakona o azyle sa rozumj@renasledovaninzavazné alebo opakované konanie spdsobujlce vazne
poruSovanie zakladnycliudskych prav alebo sibeh réznych opatreni, ktorgtipgje jednotlivca podobnym
spbsobom, ktoré spiva najma v
1. pouziti fyzického alebo psychického néasiliaamétsexualneho nasilia,
2. zékonnych, spravnych, policajnych alebo sudrymdireniach, ktoré su diskrimidaé alebo su vykonavané
diskrimina‘nym spésobom,
3. odmietnuti sidnej ochrany, ktoré vedie k nemamé&mu alebo diskrimirn@ému potrestaniu,
4. neprimeranom alebo diskrimi¢t@om trestnom stihani alebo treste,
5. trestnom stihani alebo treste za odmietnuti@mykvojenskej sluzby &ase konfliktu, ak by vykon vojenskej
sluzby zahial trestnéciny alebociny uvedené v § 13 ods. 2,
6. konani namierenom proti osobangit&ho pohlavia alebo proti dem."
32 Na (&ely zakona o azyle sa rozumjieaznym bezpravim
1. ulozenie trestu smrti alebo jeho vykon,
2. muenie alebo nfudské alebo poniZujlice zaobchadzanie alebo trietipa
3. vazne a individudlne ohrozenie Zivota alebo tedddnosti osoby z dbévodu svojimého nésilia pdas
medzinarodného alebo vnuatroStatneho ozbrojenéhtikin”
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prenasledovania avézneho bezpravia vzakone e amgbrania povaZzova® rodovo
podmienené nasilie za formu prenasledovania alebcd¥neho bezpravia. Aktualna pravna
Uprava teda ma by interpretovana tak, Zze RPN sa bude povaZzo¥aza niektord z uz
zakotvenych foriem prenasledovania alebo vazneho bgravia.

Vzhradom na to, Ze formy prenasledovania a vaZznehad@dappoda zakona o azyle su
predmetom vykladu aich vyznam sa utvara interpneta praxou vnuatroStatnych spravnych
a sudnych organov s pravomocou Vv oblasti azyloy@doa, mohlo by sa javiako dostaténé
(bez potreby prijimania osobitnych legislativnygbatveni), ak by tieto organy vo svojej praxi
uznavali rodovo podmienené nasilie za formu prexsiania alebo ako vazne bezpravie. Na
druhej strane je potrebné Brdo Uvahy zasadu vahujucu sa v prdvnom State na Statne organy,
ato, zeStatne organy mozu kond& len to, éo im zékon dovd'uje (¢l. 2 ods. 2 Ustavy SR).
Azylova prax v Slovenskej republike ukazuje, Zepady RPN sa medzi ziad&kami o azyl
vyskytuji. Vzitadom nato, Ze $aAs’ou rozhodnutia o udeleni azylu je len &t popis
Lpribehu” Ziadatéky a vstupné pohovory predlozil migrey arad s anonymizovanymi udajmi
Ziadateliek bez spisovych zfi@k, nebolo mozné vyhodnéti v akej miere migrany urad
zohadiuje RPN ako formu prenasledovania alebo vaznehpréea.

Autorky Studie si vSak dovaju tvrdit, Zze v rozhovoroch sa dozvedeli o mnohych
pripadoch, kedy ziaddiedm nebol udeleny azyl, ani nebola poskytnuta dapld ochrana,
pricom z dostupnychasti pribehov a osudov Ziadateliek bolo moznétifileovat’ v danych
pripadoch pritomn@sRPN.

S cidom usmerni interpret&nu prax v azylovych veciach v sulade s poziadavkami
Istanbulského dohovoru odpéaime aby za ®&elom implementacie €. 60 ods. 1
Istanbulského dohovoru bolo do zédkona o azyle dopémé ustanovenie, ktoré potvrdi
moznog’ migraéného Uradu (resp. ministerstva) uzné rodovo podmienené nasilie za formu
prenasledovania a formu vazneho bezpravia, pfom RPN mé6zZe by pokladané za formu
prenasledovania alebo vazneho bezpravia bez kddu na to, ¢i jeho pévodcom je Stat alebo
nestatne subjekty.

Cl. 60 ods. 2 Istanbulského dohovoru

Cl. 60 ods. 2 Istanbulského dohovoru je doplnenino jervého odsekuwo zdéranuje aj
vykladové memorandum. Druhy odseklv60 Istanbulského dohovoryZaduje, aby zmluvné
strany zabezpéili rodovo citliva interpretaciu dévodov pod’a Dohovoru o pravnom postaveni
utelencov z roku 1951 dilej len ,Zenevsky dohovor®)Vykladové memorandunt® aj
UNHCR?* zdéraaziuju, Ze prijatie takéhoto spdsobu interpretacie nezamend, Ze kazda Zena
ma automaticky narok na udelenie azylu.

Z hradiska rozhodovania o Ziadosti o azyl, rozdiel mpdzym a druhym odsekowr. 60
Istanbulského dohovoru suavisi s tym, Zze opravndméva pred prenasledovanim (napr. RPN)
musi by spojena s jednym alebo viacerymi dévodmi uvedeny@enevskom dohovore. Tito
skuta@nog’ mozno vysvetli aj takym spésobom, Ze kym prvy odsek smeruje siabe
k uznaniu RPN za formu prenasledovania alebo vavrmdzpravia, tak druhy odsek nabada
k vdimaniu si savislosti medzi ktorymkdvek dévodom poda Zenevského dohovoru
a prislusnog’ou k rodu (t.j. interpretacia vSetkych dévodov prenasled@vaak, ze v danom
pripademdze by’ rod konstituujucim prvkom situacie Ziadatel’ky o azyl z H’adiska udelenia

33 vykladové memorandum, str. 47.
34 Smernice k medzinarodnej ochrane: ,Rodovo-podmmiéngrenasledovanie” v kontexté. 1A (2) Dohovoru
z roku 1951 a jeho Protokolu z roku 1967 o pravipastaveni ut&encov (str. 3, 7. maja 2002).
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azylu). Ide o uznanie a pochopenie, Ze rodova prisl#Smidge by vyznamnym momentom pri
posudeni preukazania ktoréhdékek ddévodu prenasledovania. Istanbulsky dohovoejto t
suvislosti prostrednictvorl. 60 ods. 2 zmluvnym stranam ukladd, goisluSnos’ k Zenskému
rodu uznavali za vyznamny prvok situacie Ziadatiky.

Zeny Ziadattky moézucelit prenasledovaniu napriklad na zaklade politicky@todov, aj
ked sa v politike neangaZzuju a nemaju politické nadz#§vodca prenasledovania im nazory
opoziného charakteru pripisuje, aj &eich skut@éne nemaju. V mnohych spdlwostiach sa
napriklad politické nazory, rasa, narodfosabozenstvo alebo socialna prislugnbsny ¢asto
automaticky spdjaju s nazormi, rasou, néarodmos nabozenstvom a prislusdos jej
pribuznych, spoknikov alebo inych muzskyckilenov jej spoldenstva. Opozny politicky
alebo nabozensky postoj mdzethyzeny vnimany tiez cez jej iny p@dom na rodové roly
Zeny v konkrétnej spotmosti/nabozenstve.

Vykladové memorandum déva vyslovne do pozornostiprjatie rodovo senzitivnej
interpretacie neznamena, ze vietky Zzeny automaticksiskavajl narok na udelenie azyluCo
presne znamena opodstatneny strach z prenasleddvaaé zavisieod konkrétnych okolnosti
kazdého jednotlivého pripadt.

V nadvaznosti na&l. 60 ods. 2 Istanbulského dohovoru mézu’ Ippd’a vykladového
memoranda vyznamnéapriklad nasledovné situacié®, ktoré uvadzame v sOvislosti s
jednotlivymi dévodmi prenasledovania upravenymi v Zenevskom dohovore (v poznamkach
podciarou pre doplnenie uvddzame vymedzenie jednottivd@vodov v zakone o azyle):

- Prenasledovanie rasovych a narodnostnych dévodoV: Zeny sa mdZu strettiis
uréitymi druhmi nasilia, ktoré ich zvléSohrozuju, ako: sexualne nasilie alebo kontrola
reprodukcie v pripadoch rasovej a etnicke}istky”, cize motivacia pdévodcu
prenasledovania obsahuje rasovy, etnicky alebodnéasiny motiv konania, konanie je
Specifické, pretoZe osobitne postihuje Zenu.

- Prenasledovanie naboZenskych dévodot: zeny mozu by prenasledované za to, Ze
nespiiaju naboZenské normy a zvyky prijého spravania. To plati najma v pripade
trestnych¢inov spachanych v mene tzv. ,cti“, ktoré zasahwgay neprimerane, zeny su
prenasledovatem vnimané ako narusitey ndbozZzenskych noriem resp. pravidiel.

- Prenasledovanie politickych dévodov*®: prenasledovanie na zaklade politického nazoru
patri medzi prenasledovanie na zaklade nazorojitgich sa rodovych roli. Niektoré
Zeny mozu by napriklad prenasledované, lebo sa neprisposolpglocenskym rolam
a normam akceptovaného spravania a vyjadruju st tpaolicnym rodovym rolamgo
méZe pbvodca nésilia ch&pako iny (opény, opozény) politicky nazor.

% vykladové memorandum, s. 47.

36 vykladové memorandum, s. 47.

37 rasa zah@ia najma farbu pleti, povod alebo prisludrids etnickej skupine{§ 19a ods. 4 pism. a) zakona
o azyle); ,narodnos’ zahvia predovSetkym prislusno& urcitej skupine ugenej jej kultdrnymi, etnickymi alebo
jazykovymi znakmi, spaloym zemepisnym alebo politickym pévodom alebazfahem k obyvatstvu iného Statu,
pricom sa tento pojem neobmedzuje na Statnu prisldSii®4.9a ods. 4 pism. b) zdkona o azyle).

% naboZenstvo zatia najma zastavanie teistického, neteistického aletieistického presvednia, fag’ alebo
nelras’ na nabozenskych obradoch, iné naboZenské Ukohg aigadrenie nazorov alebo formu osobného alebo
spola’enského spravania zaloZzeného na naboZenskom peesVvedebo prikdzaného nabozenskym predeseidn”

(8 19a ods. 4 pism. c) zakona o azyle).

% politické nazory zaWiaji najméa zastavanie nazorov, myslienok alebo m@®nia o moznych pdvodcoch
prenasledovania a ich politik alebo postupov befadh na toci Ziadatd poda tychto nazorov, myslienok alebo
presvedenia konal“ (8§ 19a ods. 4 pism. d) zakona o azyle).
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- Prenasledovaniez dovodu prislusnosti k socialnej skupin€ (zeny s niektorym
formam RPN vystavené ako prisludi socialnej skupiny Zien): do tejto skupiny patria
pripady mrzéenia Zenskych pohlavnych organov, natené manzelstedo aj zavazné
formy doméceho nésilia. Osobitné aptiké taZzkosti mdze preto spdsobdvatazka,ci
RPN spachané na Ziadéite o azyl predstavujuce formu prenasledovania dakla
automaticky bed’alSieho splnenie druhej podmienky pre udeleniutazylto preukazanie
pricinnej savislosti medzi prenasledovanim a prislumosk ugitej socialnej skupine.
Vykladové memorandum k tomu uvadza, zZe pri posualzonasilia na zaklade rodu vo
vztahu k dévodom prenasledovania, bude toto RBSto najhat’ zarové:r poziadavku
stvislosti s ,prislunasu k ugitej socialnej skupiné®. Pojem ,socialna skupina® pritom
nemozno chapa ako pojem, ktorého obsah by déeypaval vypoet v s@asnosti
uznavanych defignych znakov. Tento pojem je potrebné interprefoxavyvojového
hradiska ako otvoreny rozhej a meniacej sa povalkupin v réznych spotmostiach a
prispdsobujlci sa vyvojiudskopravnych noriem medzinarodného préva.”

V ¢l. 60 ods. 2 Istanbulského dohovoru sa zatoweadza, Zze ak sa preukdze obava
z prenasledovania, ktorého ¢a&@’ou alebo vyldnym konStituujiacim prvkom je rodovo
podmienené nasilie a preukaze sa suvistosiektorym z dévodov pdd Zenevského dohovoru,
Ziadaté&ke sa udeli postavenie ténca potla uplatniténych relevantnych nastrojov. Dikciatk
60 ods. 2 Istanbulského dohovoru v podobe vyrameli sa“ zodpoveda siasnej pravnej
Uprave v § 8 zakona o azyle (,Ministerstwmleli azyl, ak ...“). Zo znenia predmetného
ustanovenia vyplyva, Ze ak je naplneny d@spmien dovod prenasledovania pad 8 zakona
0 azyle, potom migkmy Urad udeli Ziadatke azyl.

Vyskyt RPN u Ziadat&y o azyl by vzliadom na pravnu Upravu azylu v Slovenskej
republike mohol by v si€asnosti zotadneny tiez pri posudeni spinenia podmienok préende
azylu z humanitnych dévodov (8 9 zakona o azylédrykv zmyslecl. 11 ods. 2 nariadenia
ministra¢. 1/2007 mbze migeay Urad udeli najma v pripadenedspesnych Ziadatev o azyl
z radov prestarnutych, traumatizovanych aleldko chorych oséb, ktorych navrat do krajiny
povodu by mohol predstavavanané fyzické alebo psychické utrapy, pripadne azs.$mr
Vzhradom na prednds medzinarodného zavazku poskytdvachranu ut&encom pota
Zenevského dohovoru, je v sulade s poZiadavkanantstiského dohovoru potrebné vzdy
primarne zvazowaudelenie azylu z dévodov ptalZenevského dohovoru.

Hoci prima facie je ¢l. 60 ods. 2 Istanbulského dohovoru vyznamny len veztahu
k posudeniu skut@nosti uvadzanych ZiadatBkou o azyl v nadvaznosti na dovody pdth

40 skupina tvori uritd socialnu skupinu najmé vtedy, ak prislusnicipsky zdi¢aj( vrodené charakteristickéty
alebo spoleny pévod, ktoré nemozno zmeralebo zdiéaju charakteristiku alebo presvéehie, ktoré su tak
zavazné pre ich identitu alebo svedomie, Ze dambaody nemala bynutend, aby sa ich zriekla a okolitou
spola’nogou je vnimana ako odlisng; v zavislosti od okolheskrajine pévodu, uiftd socidlna skupina moze
predstavova skupinu zaloZzenl na spéi®j charakteristickejcrte sexualnej orientacie, pfom tato orientéciu
nemozno chapaak, Ze zafia ¢iny povazované za trestné padsobitného predpisu(8 19a ods. 4 pism. e) zakona
o azyle).

1 vykladové memorandum, s. 47.

*2 Smernica UNHCR k medzinarodnej ochrane: ,Prisle&ro uritej socialnej skupine” v kontextsl. 1A (2)
Dohovoru z roku 1951 a jeho Protokolu z roku 196pravnom postaveni utencov (7. maj 2002). Pod
uvedeného dokumentu utgitou socidlnou skupinou sa rozumie skupina osodlmréktzdid¢aju spol@nu
charakteristick(értu odliSnt od samotného rizika prenasledovaniabal ktoré spoknos’ vnima ako skupinu. Za
charakteristiku¢asto povazujeme riie vrodené, nemenné, alebo inym spésobom podstegniéentitu, svedomie,
alebo uplatneni€udskych prav jednotlivca.”
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Zenevského dohovoru, déleZitym predpokladom realneh uplatnenia tohto &léanku je
samotny postup pri uskutaiiovani vstupnych ad’alSich pohovorov Ziadatéky o azyl so
zamestnancami migr&ného Uradu (rozhodov&mi). Tento postup by mal bra’ do Gvahy
Specifika zaloZzené prave na prislusSnosti k rodu. \édy sa totiZz ziskava obraz o Ziadalée a
nou uvadzanych dévodoch, ato aj v kontexte situacie krajine pévodu. Priprava na
pohovor by preto mala zalfiat’ obozndmenie sa so situaciou v krajine pévodu Spéckou
pre prislusno®’ k Zenskému rodu. UNHCR v tejto suvislosti uvaddzaze ,je nevyhnutné
vytworiz si nielen Uplny obraz o osobnosti Ziadateo azyl, jeho pdvode a osobnych
skusenostiach, ale aj analyzeva zhromazdi ¢o najaktuélnejSie poznatky o historicky,
geograficky a kultirne Specifickych okolnostiach isteicich v krajine  p6vodu.
ZovSeobetovanie vo viahu k Zendm a muzom nie je Ziaduce, pretoze jujeoprehliadnu
klicové rozdiely, ktoré mdzu byt v konkrétnom pripatievantné.*?

Zhromazdenie Specifickych poznatkov o krajine mhvoSak nev§erpava poziadavky
rodovo citlivého pristupu. Je doplnené predovSetkyotrebou doverneého vedenia pohovoru
vratane pripravenosti zachytvo vypovedi Ziadatky o azyl nadznaky nésilia podmieneného
rodom.

Ustanoveniedl. 60 ods. 2 Istanbulského dohovoru nevyzaduje pagie legislativnych
opatreni, ale ukladad povinno$ ,zabezpdit® rodovo citlivi interpretaciu”. Prostriedky
prijaté na zvySenie rodovej citlivosti mézu by rézne. Medzi jednotlivymi zainteresovanymi
osobami, napr. rozhodové&mi, poskytovatd’mi podpornych sluzieb by mal jestvov& systém
vzajomného informovania sa o pripadoch, pri ktorychje potrebné aplikovat’ rodovo citliva
interpretaciu. Daldim moZnym opatrenim migra&ného Gradu s tymto ci€#om by malo by
pravidelné vzdelavanie, pripadné Specializacia nie&rych rozhodovatov vyslovne na tato
problematiku. Pri rodovo citlivej interpretacii by mali rozhodovaéi brat do Gvahy aj
identifikaciu obeti RPN zo strany poskytovat&ov podpornych sluzieb.

4. 3. 2 Opatrenia rodovo citlivého pristupu v azydvom konani

Kym ¢l. 60 ods. 1 a2 Istanbulského dohovoru sa tyka8ugdenia zZiadosti o azyl
a doplnkovl ochranu vFadom na vyklad prenasledovania a jeho dévodovgdinevského
dohovoru, ako aj vaZzneho bezpréavia v situacii REING60 ods. 3 Istanbulského dohovoru je
zamerany na rodovo citlivé podmienky prijatia priedatd’ky o azyl a priebeh azylového
konania. Zmyslom¢l. 60 ods. 3 Istanbulského dohovoru je uplkatrodovo citlivy pristup
v procedurach a pravidlach. Ako prostriedok su havané smernice o rodovej rovnosti a rodovo
citivom azylovom konani, ktoré v &asnosti zainteresované osoby v azylovom konani jgema
k dispozicii.

Pobyt v azylovom zariadeni

V suvislosti so zotrvanim Ziad@itena Uzemi Slovenskej republiky (zeyne v azylovom
zariadeni) je relevantné tzpravo na bezpeie, ktoré vzitadom n&l. 60 ods. 3 Istanbulského
dohovoru zdoramije vykladové memorandum. Opatrenia, ktoré majuT@odykladového
memoranda k tomu sliZia ktoré s v stasnosti zakotvené v pravnej alebo zmluvnej Uprave

43 Smernica k medzinarodnej ochrane: ,Rodovo podmméngrenasledovanie” v kontexté 1A (2) Dohovoru
z roku 1951 a jeho Protokolu z roku 1967 o pravipastaveni ut&encov, s.3. (7. maj 2002).
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(por. ¢casti 3. 1. 1 a3. 1. 2) su napriklad: separatnetoviapie slobodnych muzov a Zien,
bezpeé&nostna strdz, formalne pokyny na okamzitl interirem@ripadoch rodovo podmieneného
nasilia ¢iastane a vSeobecne — smernice sukromnych kemmenych sluzieb), pravidla pre
sukromnych poskytovatev sluzieb a poskytovanie informacii Zenam a ¢agdm o dostupnych
sluzbach. Medzi opatrenia, ktoré zodpoveddj(60 ods. 2 Istanbulského dohovoru, ale su
upravené v ramci pravnych alebo zmluvnych aktov v Slovefpgiepublike, patria napriklad:
identifikacia obeti nasilia na Zenach tak skoro ak®a len da, samostatné toalety a umyvarne
(minimélne samostatné rozvrhy na ich uzivanie), zagkacie dvere, dostaténé osvetlenie
v celom zariadeni** bezpe&nostna strdZ? (aj Zenska; trénovana na 3pecifické peby
rezidentovi/tiek) a tréningy zamestnancov/kii.*®

Okrem toho je psychologické, socidlne a pravne gmmatvo upravené predovSetkym
vramci projektovych wahov s mimovladnymi organizaciami. Vo t@hu Kk zdravotnej
starostlivosti zakon o azyle jednak garantuje AEidan a Ziadattkdm o azyl neodkladnu
zdravotnu  starostliva’s av pripade maloletych obeti ,zneuzivania, zaéedbia,
vykoristovania, mdenia alebo krutého, fiedského a poniZzujuceho zaobchadzania alebo ktori
trpeli na nasledky ozbrojeného konfliktu“ poskytieutnielen neodkladnej zdravotnej
starostlivosti, ale aj vhodnej zdravotnej stargetti (8 22 ods. 5 zakona o azyle).

Azylovy proces
Uskutainenie rodovo citlivého azylového procesu je predgadam pre riadne

a starostlivé preskimanie zZiadosti o azyl v pripatie na Ziadat&e bolo spachané rodovo

podmienené nasilie alebo sa takéhoto nasilia obdrgpade navratu do krajiny pévodu. Takyto

proces v zmysle vykladového memorandarialtieto v nasej legislative upravené opatrenia:

poskytnutie informacii o azylovej procedure a dtwst’ informacii ziskanych gias pohovoru.

o

pri

sti,

4 poda UNHCR sU niektoré navrhované opatrenia v prakitidey dodrziavané (napr. samostatné toalety
a umyvarne, zamykacie dvere), ajlkeie dosledne a v kazdom zariadeni.

4> vykladové memorandum, bod 314.

46 vykladové memorandum, bod 317.

“"Pod’a UNHCR sa v praxi tieto pravidla vo vieobecnasalizuji bez problémov.

48 ..konanie o udelenie azylu sacdfaa vyhlasenim cudzinca na prislusnom policajnovanét o tom, ?e Ziada o
udelenie azylu alebo o poskytnutie doplnkovej athnaa Uzemi Slovenskej republiky, ak tento zakastaeovuje
inak* (8 3 ods. 1 zakona o azyle; podob¥le 2 nariadenia ministr&. 1/2007 v zneni neskorSich predpisov),
spovereny zamestnanec ministerstva vykona pohowoziadatéom” (8 6 ods. 1 zakona o azyle; podohihel0
nariadenia ministra. 1/2007 v zneni neskorSich predpisov).
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4. 3. 3 Poziadavka non-refoulement (zakaz vydanaebo vyhostenia)

Cl. 61 ods.3 Istanbulského dohovoru zd@rge povinnog zmluvnej strany, aby prijala
potrebné pravne alebo iné opatrenia na zaldenpe toho, aby obete nasilia na Zenach, ak
potrebuju ochranu, neboli vratené za Ziadnych adsiindo Statu, kde im hrozi reélne riziko
svojva’ného pozbavenia Zivota, genia, néudského alebo poniZujuceho zaobchadzania alebo
trestania. Kladie sa doraz na to, Ze ochrana prattnim sa tyka vSetkych obeti nasilia na
Zenach, ktoré este nepoziadali o azylllpodenevského dohovoru, bezlatu na ich krajinu
povodu alebo druh pobytu. Zakan 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincod’alej len ,zakon
0 pobyte cudzincov*) stanovuje v § 12 ods. 3 oksetnwylucujice odopretie vstupu a v 8 81 ods.
1 a 2 prekadzky administrativneho vyhostenia. Okstingylucujuce odopretie vstupu sa viazu (aj)
na podanie Ziadosti 0 azyl. U cudzinca bez prauapusa pobytu na Uzemi Slovenskej republiky,
ktory nepoziada p@ms hraninej kontroly o udelenie azylu, nevznikd okoltiogylucujuca
odopretie vstupu. Prekazky administrativneho vyhostenia su formulovag oproti
okolnostiam vyluéujucim odopretie vstupu SirSie a mézu sa wahova’ na tie pripady, ktoré
upravuje ¢€l. 61 Istanbulského dohovoru. Pripadnd pochybnéso suladnosti interpretacie
zakona o pobyte cudzincowik 61 Istanbulského dohovoru mozno minimalizodoplnenim
zakona v duchu predmetnétidnku (v s@asnosti sme takuto pochybriogeidentifikovali).

4. 4 Odpor&ania k implementacii Istanbulského dohovoru

V znanej miere je moznécél sledovanytl. 60 a 61 Istanbulského dohovoru dosiahnu
prisp6sobenim interpretaej praxe stasne platného prava Slovenskej republiky poziadavka
Istanbulského dohovoru. Odpdenia reflektujd okrem doslovného znenid 60 a6l
Istanbulského dohovoru aj zavery vykladového mematgik nemu.

Usmernenie interprataej praxe existujuceho prava mozno dosi@haunasledovnymi
zmenamic¢i doplnenim pravnej Upravy, zmluvnycht@hov, prip. vytvorenim predpisov nizsej
pravnej sily alebo organizaej povahy:

- doplnenie zdkona o azylektorého vysledkom bude vyslovne uvedenie RPNjadinej z
foriem prenasledovania (§ 2 pism. d) zakona o jzysp. bude mdcnadnat znaky
formy vazneho bezpravia (§ 2 pism. f) zakona ogjzyl

- vytvorenie smernic o rodovej rovnosti a rodovo cit’ého azylového konania

o prijatie/doplnenie pravnych aktov na drovni ministerstva, resp. migratného
Uradu, ktoré budd obsahova opatrenia smerujuce k zabegepeiu takej
interpret&nej praxe v konani o azyle, ktora bude pri jedegth dévodoch
prenasledovania pda Zenevského dohovoru citlivo vnithakolnos’ prislusnosti
k rodu a rodovo podmieneného nasilia (napr. vymaniv relevantnych typov
pripadov, vypracovanie rodovych smernic na pos@dgiadosti o azyl, v pripade
identifikacie rodovo podmieneného nasilia u Ziatlatemoznos rozhodovaa
radi’ sa s ostatnymi rozhododmai, t.j. usmernenie preosudenie azylovych
Ziadosti),

o0 kedZe predpokladom zdhdnenia rodovo podmieneného nasilia je veddmos
o takejto okolnosti v pripade ZiadBitg o azyl, navrhujeme prijat’ opatrenia
s cidlom ¢o najvéasnejSej identifikacie obete RPN, a zabezpenia ¢o
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najlepsej informovanosti 0sdb rozhodujlcich o Ziadstiach o azyl o vyskyte
RPN (napr. uprawi obsah zmluvnych ¥ahov s mimovladnymi organizaciami
tak, aby sa vytvoril efektivny komuni&ay kanal medzi osobami rozhodujucimi
0 Ziadosti a socialnymi pracovnikmi pri zachovandvipnosti méanlivosti,
vzdeladvanie o0s6b rozhodujucich o Ziadosti o azyhvipnos’ rozhodovaa
oboznami sa so situaciou v krajine pévodu Specifickou peeyZpred z&atim
pohovoru, zobadiovanie rodovych Specifik gas pohovoru),

doplnenie vnutornych poriadkov azylovych zariadeni(alebo inych zariadeni, kde su

Zeny umiestnenép nasledovné opatrenia, poki@m nie suU uz obsiahnuté: mechanizmus

vcasnej identifikacie obeti nasilia na Zenach, saateétzachody a umyvarne (respektive

samostatné rozvrhy na ich uzivanie), zamykacie ejvdostatdné osvetlenie v celom

zariadeni,

doplnenie obsahu zmluvnych v@ahov so sukromnymi bezp&ostnymi sluzbami

0 zensku straz,

doplnenie z&kona o azyle o explicitni moznésvyberu pohlavia timénika a osoby,

ktora so ziadat&ou o azyl vedie vstupny, pripaddealSi pohovor,

doplnenie nariadenia ministra ¢. 1/2007 o rozSirenie obsahu arozsahu Statistickych

Udajov o Ziadafioch o azyl poskytovanych migmaym uUradom za delom posilnenia

vstupnych dat pri tvorbe politik a postupov rod@ittivého pristupu.
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5 PSYCHOLOGICKE ASPEKTY PRIPADOV RODOVO
PODMIENENEHO NASILIA ZAZNAMENANYCH V SR

Tato kapitola vychadza z analy28 realnych pripadov osob, ktoré boli v azylovom
konani v r. 2009-2011.

5.1 Rodovo podmienené nasilie zazivané zenami&’thi — osobami v zaujme
UNHCR v krajine pévodu

Na zaklade vypg&utych pribehov, ako aj z dokumentov, ktoré boliakimdnutiu, je
zrejme, Ze tieto osoby prezili pred prichodom do ®Rne druhy RPN, v drvivej] vdine
pripadov vémi brutdlneho s vysokym rizikom traumatizacie. Toyim znakom vSetkych
uvedenych typov nasilia, s ktorymi sme s&gsoprieskumu stretli, je duvysoka mieraoxicity
alebo vysoka mierahronicity, pripadne oboch intencii &sne’® Ide najmé o nasledujtice druhy
nasilia

- Unos Zien a ich rodinnych prislusnikéak vojakmi a ich nasledna nezvesttjos

- unos tehotnych Zien vojakmi, nidikodiové bitie, zastraSovanie, vyhrazanie satsonr
paleniecasti tela,

- Zenska obriezka (s naslednym zrierdm pohlavnych organo®,

- znésilnenia jednou osobou — duwztahové alebo utmé (napriklad permanentné
znasihovanie sestry otcom so snahou starSej sestry michrdladSiu pred otcovym
nasilim — zarov incest aj pedofilia),

- skupinové znasilnenia — napr. skupinou vojakovslpghikmi policie, povstalcami,
znasilnenia vo vazeniach strazcamid.ats nasledkami tehotenstva alebo prenosu
pohlavnej choroby; znéasilnenia naraz matky aj dcéjtie a znasilnenie tehotnych Zien
policajtmi s naslednymi potratmi,

- hrozba a/alebo vysoka miera rizika vrazdy Zenyct¥h ak sa rodina Zeny alebo manzela
rozhodne, Ze nebude tolerovanasilnenie Zeny, pretoze tym ,poSpinikd’ rodiny",

- zvazovanie, méenie, umrtia na nasledky bitiek a vaznych zraneni,

- bezdbdvodné vaznenie bez udania dévodu a bez uslartia sudu,

- poniZovanie, nutenie k obnaZovaniu sa,

- bitie obuSkami, gumenymi hadicamdalSimi nastrojmi,

- sledovanie, zabijanie, rdenie a bitie inych digiat a Zien, prislustdk rodin, blizkych
0s0Db,

*9 Pri posudzovani miery zneuZivania, tyrania a i#@sibbec uvaZujeme vzdy v dvoch intenciadbxicita —
jedovatos, poskodzovanie, otravovanie, kontaminacia organipsychiky/mentalneho zdraviachronicita —
dlhodobé opakované, vracajuce sa pOsobenie. Obacipt v réznej miere spdsobuji zmenu Struktary Ipi&yc
s naslednymi symptémami.

%0 Ueastnici okrthleho stola navrhli pidrknu’ zavaznos prave tohto trestnéhdinu, kedze ide o jav hlboko
ukotveny v tradicii niektorych krajin pdvodu Ziaglatk o azyl, azylantiek a cudziniek s doplnkovochm@nou
a existuje redlne riziko, Ze mbze palgaa’ v rdmci ich komunit aj na Uzemi SR. Je preto neuié upozarova’
na jeho kriminalny charakter v rdmci osvety a &kizlep® mechanizmy jeho pripadného otieania na tGzemi
SR.
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problémy s prislusnikmi militantnej povstaleckepgiay, napadnutia a rézne zranenia,
vtrhnutie do domu a priamo tam opakované bitie |pg das,

tyranie, bitie, vyhadzovanie z domu muzom, bratom,

pedofilia - aj v@i vlastnym dcéram, sexuélne zneuZivanie,

sobasSe muza s viacerymi Zzenami¢@m na najmladSiu prendSa manZzel nasilné spravanie,
prenasledovanie zo strany primarnej rodiny aj zanstrodiny ,vybraného* Zenicha, Ke
sa Zena slobodne rozhodne avyda sa za iného muoaslemine musi utiécpred
prenasledovanim,

natenie k prostitucii,

izolacia pred vonkajSim svetom,

vynucovanie poslusnosti ¥iomuzom réznymi formami natlaku a trestanim,

d’alSie formy hrubého poruSovariadskych prav.

U obeti bola zaznamenanasto referovana nasledna bezmoc€rmstrach o zZivot, ktory

branil obetiam hovofi o tychto zazitkoch a podarestné oznamenie v krajine pévodu. Obete
boli uz priamo pricine alebo ponom zastraSované, Ze ak nasiltim ohlasia alebo aiom
niekomu povedia, tak si ich pachiatedjde, Ze pridu o zZivot ony alebo ich blizki. llezed’'mi
castu stratégiu, ki sa nasilné osoby v rdmci RPN snazia urabiobete spolupachdte a
zastraSovanim ju prinditiaby ocine mkala. Obete&asto pochadzaju z krajin s vysokou mierou
korupcie a mnohokrat sa boja, Ze ich padhptdresta, ak sa dozvie o tom, Ze nahlasili j&ho
Désledkom je zvySovanie miery traumatizacie a polsézmocnosti u obeti, ndik® je im tymto
spbsobom branené po preziti nasilia ofilakutok a dovolasa spravodlivosti a pomoci.

5. 2

Rodovo podmienené nasilie zazité osobami vupae UNHCR na

Slovensku

Pripady RPN, ktoré sme zaznamenali by sa dali kt&iaova’ zv&sSa ako branenie Zene

v realizacii jej garantovanydiudskych prav. Vyskytli sa vSak aj nasledovné prypad

sexuélne zneuzivanie manzelky v zariadent;

manzelka sa pokusila z krajiny tijgred nasilnym manzelom, manzel v3akina priSiel

na Slovensko a poktaval v nasilnostiach;

nasilna izolacia Zeny ¥ookoliu (pod zadmienkou jej bez{mosti), branenie Zene v styku
s okolim (aj zo strany syri brata), obmedzovanie osobnej slobody Zeny (zamigkaa
izbe alebo v byte*

vytvaranie umelej jazykovej bariéry medzi Zenowkalibym svetom;

branenie Zenam vyslova¥avoj nazor (muzi zw#a rozpravaju aj za Zenu) a v pripade,
Ze sa Zena pokusi ®ie povedd, ¢asto ju muz rychlo unil;

branenie v mozZnosti potlssamostatnt vypow ¢i individudlne sa zvefi so svojimi
problémami (muzi zwajne nedovolia hovatiZzenam osamote ani s inymi Zenami, ani
s timanickami). Odévoduju to tym, Ze ,chct pomdt a pésobi ako sprostredkovaite

* Ked’ st muZi s podobnymi aktivitami konfrontovani, pagia ich. Ide o pripady, ktoré sa deju najma v
ubytovniach a bytoch.
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medzi jeho Zenou a prawkobu, psychologikou, socialnou pracowvtkou ¢i timoenickou.

Muzi ¢asto od z&atku tvrdia, Ze ich Zena nevie rozpréwanevie sa dohovatiUvedené
sa zvyajne vyvrati v situacii, k& si Zena bez pritomnosti muza potrebuje vypytiaio

pre die’a.

- neprimerana kontrola spravania sa Zetwy Zena hovori¢o robi, s kym sa stretava
apod.).Casto sme sa stretli aj so situaciou pri ktorej mdiznymi spdsobmi branili
svojim manzelkam pri ich integracii (napriklad podpvanim ich izolacie od ostatnych).

- Zeny moslimky, ktoré konvertovali na inu vieru, taguju moslimski muzi witkam,
0s@uju ich a vyhrazaju sa im;

- niektorym Zenam brania muzi navstevHgioly.

5. 3 Symptdémy typické pre obete nasilia, osobitiePN

Psychicka trauma je neprijemriasto extrémne Zazujlci zazitok alebo situacia spojena
s vynim@nym az zivot ohrozujucim nebezfamstvom, ktord sa udeje nahle a da@vane.
Psychické nasilie m6zeme charakterizbeq ako ,dokonaly zléin®, ktory ohrozuje a narusuje
psychickd integritu a mentalne zdravie. Niektorérnfp psychického nasilia su vysoko
sofistikované a nenechavaju na obeti Ziadne stdemtifikovaténé na prvy pofad. Psychicke
nasilie zv¥ajne sprevadza djalSie formy nasilia pachaného na Zenéach. Psychakdie je tiez
ozna&ované za najdestruktivnejSiu formu nasilia.

Symptomy typické pre obete RPN na psychickej arovni
somatomorfné poruchy (pritomnostelesnych priznakov bez preukaZateh
organickych pgin),

- naruSenia psychickej rovnovahy (v dosledku prezitegumy z nésilia prichadza
k naruSeniu psychickej integrit§o méze ma dlhodoby az chronicky charakter),

- syndrém tyranej Zeny (autorky Strausovd a Walkerova) - ide o subor $igégich
charakteristik a désledkov nésilia a tyrania, kteegEll ku zniZenej schopnosti Zeny
efektivne reagovana prezivané nésilie.

Pod’a M. A. Douglasovej mozno vSetky symptomy u tyrdnygen rozlenit’ do troch
kategorii:
a) priznaky posttraumatickej stresovej poruchy SPTvd’ nizSie);
b) nakena bezmocnds(Seligman, 1975). Na Ziatku je obé& prejavmi nasilia aj zo strany
blizkehoc¢loveka zask®éena. Skisends/Sak neutralizuje tym, Ze manipuluje s realitoe (o
moja vina, uZ sa to nebude opakivaid.). V dalSej faze ziskava skuseripge nasilie
nembze kontrolowa To vedie ku strate aktivity a motivacieldda rieSenie (strata
sebavedomia, emocionalne deficity aklgkenos, apatia, a pod.).
c) sebazriujuce reakcie - paradoxné€idky viktimizacie blizkym¢lovekom, predovsetkym
u dlhotrvajaceho tyrania (popieranie viny &ndka, minimalizacia nasledkov a popieranie
viktimizacie).
Ako dosledok prezitych traumatickych zazitkov uvegleh véastiach 5. 1 a 5. 2 ako aj
dosledok Zivota v neustalom napati a strachu, tedpermanentnej psychickej a fyzickej
pohotovosti, je n&pstejSim nasledkom na urovni psychpgsttraumaticka stresova porucha.
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Posttraumaticka stresova porucha (PTSP) je psydblmdiicka porucha mozgu, ktora sa vyvinie
po zazitkuwrazkej traumy. Paé diagnostickych kritérii ide o udalosti, ktadtdveka ohrozuju na
Zivote, zdravi, telesnej a psychickej integritekyfaito udalogami moézu by zazitky mdenia,
vojny, znasilnenia, krutého zaobchadzania, pritosrinori nasili na inej osobe, prirodné
katastrofy atf. PTSP sa obvykle rozvinie do 3 mesiacov od traickggtudalosti, niekedy sa jej
priznaky objavia aZ po viacerych mesiacoch (dokamdach). Vyznéuje sa suborom veni
Specifickych priznakov, tvoriacich syndrom.

V uvedenych pripadoch idasto otraumu typu II, teda traumu spdsobenu v dosledku

opakovaného, vazneho traumatizovania s malou Sancaa spontanne uzdravenieMb6ze is
o chronickl PTSRratane komplexndfTSP. Typické prejavy PTSP su potom najma:

vnucujluce sa opatovné prezivanie udalosti vo formgizii, spomienok alebo tzv.
flashbackov (Flashbacky su vracajuce sa predsteamymatickej udalosti vo forme
desivych zébleskov.Clovek nésledne reaguje, akoby traumaticka udalpsave
prebiehala pred jehazami. Casto s tieto priznaky sprevadzané silnymi pocitakiosti

a strachu acasto vyvolavaju neprijemné telesné pocity, naprieranie Zaludka,
nevdnog’ a pod. Intruzivne predstavy a spomienky na traiokyatzazitok su vtieravé a
neodbytné myslienky a pocity opakovaného prezivaaiamatickej udalosti.);

pritomnosg natnych mor (mézu bi/tak silné a desive, Ze slovek budi kréiaci hrdézou,
akoby traumu prave znovu prezil v spanku);

nevedomeé ,vyhybanie sa“ — disociativhe symptomyoffass PTSP sa vyhyba situaciam,
ktoré jej pripominaju traumatickl udatpspretoze vyvolavaju zhorSenie priznakov
ochorenia. Napr. Zena, ktora bola unesend a hidirsbu uniformovanych muzov, moéze
v budlcnosti extrémne senzitivne reagope potfade na muzov v uniforméacfiasom
sa mbZe z@t’ obava urcitych situacii do takej miery, Ze cely svoj Zivaidsiadi snaham
vyhnlt’ sa im. Disociovana traumatizovatas’ mbze by vnatorne oddelena od zvySku
osobnosti, ktora méze navonok fungtako normalne sa javiaca osobngis

spomienka na udaldslen v kognitivnej forme, teda bez prislusnej éng odozvy,
prezivania¢o umoiuje vyhn sa zraneniu a oZiveniu traumy;

problémy s koncentraciou;

Urakova reakcia (bezprostrednfiakiova reakcia sa méze prejadvalovymi zasklbmi,
strhnutim sa);

neddvera (neschopnbepd’ déverovd inym 'udom a nadvazovasocialne vazby, riziko
izolacie);

Uzkostné stavy (prejavuju sa triaSkou, zvySenyrotia suchom v Ustach, zrychlenym
dychom a pulzom, tlakom v hrudniku, zvySenym tomusgeervov s naslednou triaSkou.
MoZe is aj o nekonkrétne obavylovek nemusi byschopny referowaddvod Uzkosti.);
pocity viny, sebaobviovanie Cudia mo6Zzu trpi& pocitmi viny za to, ze oni prezili —
muéenie, vaznenie a pod., zdtigo ich blizki to neprezili, mbze tiso ve’mi muwivé
,POCIity viny za prezitie". Pocity viny nasledne pheuju depresiu, pocity bezcennosti,
Tudského zlyhania a pod.),

depresia ako dosledok neschopnadtiveka s PTSP spracavesvoj smutok, hnev,
zranenia a straty, ktoré boli spdsobené traumoyr@a jecasto obvyklym désledkom
neschopnosti vysporiad@a s bolestnymi pocitmi. Pritomné je chybajucapektiva do
buddcnosti, ako aj strata dovery a hodnét.);

amnézia (Traumaticka amnézia znamendlutha, ktori prezili traumatické udalosti, si
nepamataju niektoré udalosti svojho Zivota, nagtiSgraiujuce zazitky, ktoré sa neskor
mozu vyvold v situdcii, ktora im ich nejakym spésobom — apiletn, pripomenie).
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V suvislosti s kategériou oséb v zaujme UNHCRetbbRPN v krajine pévodu, je
nevyhnutné uvies Ze pri navrate do krajiny, kde prislo k traumaijticim udalostiam, realne
hrozi vémi vysoké riziko retraumatizacie osdb s uvedenymm@dédmami. Obete vySSie
uvedenych traumatickych zaZzitkov prezivaju obrovsksach, Ze s nésilnymi osobami by sa
museli opd stretn@ a nasilie by pokrsovalo. Akykd’vek navrat do tohto prostredia a opatovné
vystavovanie traume, hodnoti psychotraumatologiayghoterapia ako retraumatizaciu, ako krok
spd, ktory brani obetiam vysporiadasa s prezitymi traumatickymi udat@sni. Trauma a jej
prejavy by sa este viac pibili a prakticky by sa vazne zablokovala Sanca mdravenie
a normalnu kvalitu Zivota. S nagg&ou pravdepodobntisu by sa symptémy vyrazne zhorsili
a zarové by v niektorych pripadoch mohlo vztasiziko samovrazednych tendencii ako
dosledok pocitu bezvychodiskovosti. Tento fakt ipkgt v pripade, ze uz neddjdedklSiemu
nasiliu. Typickym znakom pretrvavajucej PTSP tgdizze symptomy zostavaju pritomne, af’ke
realne a akutne nebezastvo pominulo.

Symptdmy na arovni fyzického zdravia:

- somatizacie psychickeho stresu a traumy (ide ogsesmie konfliktov z psychickej oblasti
do fyzickych priznakov (napr. migrény, kozné ocimigeboles hlavy);

- véazne gynekologické problémy a komplikacie chroéfok charakteru, aj v suvislosti
so zenskou obriezkou;

- komplikované/rizikové tehotenstva s vysokym rizikpotratenia diget’a,

- problémy so spankom — (organizmus je neustéleehstrv pohotovosti) spankova
deprivacia, depresivny spanok, cné mory — spolny znak pre vSetky Zeny so
skusenotou RPN;

- astma — zachvaty pri rozruseni, pri spomienkactienanatick( udalas

- trasenie sa (napr. #eZzena zbada skupinu muzov v uniformach — ide oopmgnutie
situacie so skupinou muzov v uniforméch, ktoripagilnili);

- vysoky krvny tlak;

- bolesti hlavy, migrény;

- chronicka unava s chorobnymi prejavmi;

- napaétie;

- neurologické problémy;

- Zalud@né problémy, nechutenstvo;

- koZné problémy.

5. 4 Dopady zivota v zariadeniach a vbébec ,ufeneckeho zivota“ na psychiku
osoby so skusena®u RPN v domovskej krajine,¢i stale prebiehajiceho RPN

Ziadat&ky o azyl a Zeny s doplnkovou ochranou Ziju v oBkayj neistote z budicnosti,
¢o sa ukazuje by jednym z najvyznamnejSich spohych faktorov, ktoré prispievaju
k udrZiavaniu traumy. V pripade, Ze sa ©bBPN stretne s neSetrnym a traumatizujlcim
pristupom okolia, a to aj zo strany profesionalmsilny¢in je len zgiatok, po ktorom nasleduju
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d’'alSie zraujuce skusenosti. Druhotna viktimizacia prebieted, &0 obetiam spdsobovadalSie
emocionalne rany.

V zariadeniach vi@akrat vladne nervozita, akumuluju sa problémy jeiezdy prilezitos
bezprostredne ventilovaakutne stavy. V pripade rodin, u ktorych RPN poélkje aj v zariadeni,
modzZe situaciu zhomSiaj skut@nog’, Ze muz je nezamestnany, ma malo fyzickej praireja
aktivnej ¢innosti. Muz stratil status Zivifa rodiny,¢o mozZzedalej podnecova jeho frustraciu
a hnev. Ak situacia pretrvava, partner mozet remdenciu vybijé si svoje negativne pocity
a vnutorny tlak na blizkych osobach. Faza nervéargekania s otvorenou neistou budiditag
bez finatne] nezavislosti, ako ajasté zmeny prostredia sa mozut sspufacom, pripadne
rizikovym faktorom spésobujiucim pokiavanie RPN.

5.5 Odporania

Tato ¢as’ obsahuje navrhy a rieSenia, ktoré by mohli prispi€ zmenSovaniu
traumatizécie a zabrant’ druhotnej viktimizacii osob, ktoré sa stali ob#ami RPN.

5. 5.1 Proces posudzovania, vstupny pohovor

Pri Ziadatékadch o medzinarodnu ochranu je vstupny poh@asto prvou prilezita®u,
ktord umo#uje zachytf signaly a informécie indikujuce historiu RPN. Taeisak upozoridj ze
¢as, miesto a spdsob tzv. ,coming out* Zzeny, ktamaila nasilie, osobitne sexuélne nasilie, je
individuélny a nemozno ho ani plangyani vynucové. Jedina pomoc, ktord mozno takejto Zzene
poskytn®, je zalozena natalej a citlivej pripravenosti socialnych pracovncok, (pripadne
inych odbornych pracovniok) v tdbore, kedykdvek ju vypocut’. S uvedenym je samozrejme
spojena dokladna informovanogiadateliek o azyb takejto moznosti. Pri zmienke o tom, Ze
Zena bola znasilnena, ma zenskua obriezku, je téhbla unesena, vaznené a pod., je potrebné
Ziadatéku okamzite odpori€at’ na psychologické vySetrenie a terapiuTakéto opatrenie sa,
pod’a potreby, mbze ¥ahova nielen na Zenu samotnu, ale aj na jefaidodla skasnej
platnej pravnej tpravy rozhodovag, a ani iny pracovnik, ktory sa dozvie o RPN priamad
Ziadatd’ky, nema povinnos’ odporucat’ jej odborné vySetrenie resp. terapiuRPN je pritom
obrovskou traumou v Zivote Zeny s rizikom dlhoddbyxsychickych a zdravotnych nasledkov.
Bolo by preto potrebné zakofvipostup, ktory by umoznil, aby sa takéto informaoe
Ziadatéky o azyl, uz vprvej faze azylového konania, dioska kompetentnym osobam
poskytujucim potrebnu starostlivbsUvedenému by dokazala napomdaritomnos Specialne
vySkolenej socialnej pracovniky, pripadne psychologéky, uz pri vstupnom pohovore.
SlEasna pravna Uprava vSak s pritomioos takychto pracoviidk na vstupnom pohovore
nepaita. V suvislosti so snahou @asné identifikovanie RPN;o by napomohlo zmenSovaniu
traumatizacie jeho obeti, by bolo vhodné vykbpatrebné kroky, ktoré by zabezje(c¢ag’
takychto pracovigbk na vstupnych pohovoroch vsetkych Zien.

Je tieZ Ziaduce, aby Ziadalky o azyl mali realnu moznos$ poziada’ o to, aby s nimi
viedla vstupny pohovor Zena, aby v pripade potrebymohli hovorit’ o citlivych otazkach
s osobou rovnakého pohlavia.O tejto moznosti by mali by Ziadatd’ky o azyl vopred
informované. Nasledne to plati aj o Zenach - socialnych pragtach, psychologkach,
Zenskych lekéarkach, prawkiéch, naktko Zena sa s gitymi citlivymi zalezitogami muzovi,
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eSte ktomu zinej kultdry, nezveri. Rozprava skldsenosti suvisiacej s RPN je pre Zenu
nesmierne natmé a to aj v pripade, Ze tato skinog’ by mohla méa priamy vplyv na ziskanie
azylu. Ak teda Ziadaf&a o azyl prekond svoju Uzkbsa strach arozhodne sa o svojej
traumatickej skisenosti hovéripotrebuje nielen bezpeé prostredie, ale tieZ mimoriadne citlivy
pristup.Zena, ktora sa rozhodne vypovedé o najhorsich udalostiach z jej Zivota, potrebuje
tiez pozna® pripadné nasledné kroky a svoju perspektivu. Nenta by preto z pohovoru

s rozhodova&kou odchadza’ bez akejkd’vek spatnej vazby. Ziskali sme skusenfs ze

v tdboroch suU najlepSie informované o jednotlivyéradatékach o azyl prave socialne
pracovnéky a psychologiky. Pod’a nasho nazoru by mohli hyyznamnym zdrojom informacii

o Ziadat&kach a RPN, ktorych zdianie samozrejme podlieha suhlasu zainteresovanych.

Pre vstupny pohovor, ako aj pdalSie pripadné nasledujuce pohovory, zakon o azyle
ustanovuje, Zeministerstvo z dévodov hodnych osobitného Zeet s prihliadnutim na svoje
moznosti zabezpiepohovor a jeho tim@&nie osobou rovnakého pohlavia ako je Ziatikse
Ministerstvo zabezgévedenie pohovoru osobou sposobilou/adhi® osobné pomery Ziaddte
vratane jeho pdvodu, pohlavia a veky8 6 ods. 4 zakona o azyle). Aktualne platny pyastav
neupravuje vyslovne moznbs Ziadatéky o azyl podé ziado$ o vykonanie pohovoru
s rozhodov&kou rovnakého pohlavia. Nedostatok zadkonnej Upnasgk spoiva v skut@nosti,

Ze ministerstvo nema povinrtoskejto poziadavke vyhoue

K rozsahu potenia Ziadatéky o azyl uskuténenim pohovoru, zadkon o azyle pozaduje,
aby povereny zamestnanec pibdiadatéa,...o jeho pravach a povinnostiach ¢&s konania o
udelenie azylu, moznych désledkoch neplnenia afgiyasSenia jeho povinnosti ptad tohto
zakona, moznosti zastupovania v konani a o priskupgavnej pomoci. Ministerstvo poskytne
Ziadatdovi aj informéaciu o mimovladnych organizéciach,rkt@a zaoberaju starostlivasu o
Ziadatéov a azylantov; patenie a informacie sa poskytuju pisomne a/padoznosti v jazyku, o
ktorom sa predpoklada, Ze mu Ziadatezumie.“ (8 4 ods. 2 zakona o azyle). Forma, v akej by
malo k uvedenému poéaniu dbj$ a rovnako aj jeho presné znenie vSak ni¢a@j upravené ani
v zakone, a ani v Ziadnom vnatornom predpise.

5. 5. 2 Psychologicka, resp. psychoterapeutickaasbostlivost’ 0 osoby so skisenésu RPN

Nakd’ko sme sa pas prace na tejto Stadii stretli s viacerymi osobaméujme UNHCR,
ktoré mali historiu alebo skisemos RPN, pokladame za Ziaduce skvafitpristup vSetkych
Ziadatdov o0 azyl k psychologickej a terapeutickej staresfiti. Uvedené sa ¥ahuje tak na
pocet hodin, ako aj na frekvenciu stretnuti pripadne aj zadasti socialnych pracownk).
Vzhradom na vysSie uvadzané réznorodé formy RPN, grkiosa stretavaju osoby v zaujme
UNHCR v krajinach svojho pdvodu, na Uteku a pripady p@&as pobytu na Uzemi SR, je
dolezité md na zreteli, Ze proces uzdravovania sa tychto aséima az vypovedanim prezitej
traumatizujucej skusenosti. Ak osoba nevypovie@ish prezitych traumatickych skisenostiach
a na ne nadvazujucich bolestnych emaociach, traokdatidalogs sa méze dostana povrch az vo
forme chronického psychického poskodenia (naproribka uUzkos, hlboka depresia, panicka
porucha, insomnia a pod.).

Pravne predpisy ani vnutorné orgasiz@ akty neupravujdasovy rozsah poskytovanej
starostlivosti.Casovy rozsah, zabezmeany cez zmluvné ¥ahy s tretimi osobami, nam nie je
znamy, naktko nam neboli poskytnuté Uplné znenia projektovirmonladnymi organizaciami
(spristupneny ndm bol vecny rozsah poskytovanyetiedh).ZvySenie dostupnosti podpornych
sluzieb v3ak iste mozno dosiahrtunapriklad navysenim ichéasového rozsahu aj priamo v
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prislusnych pravnych predpisoch (napr. doplnenim nariadenia ministéa 1/2007 v zneni
neskorsich predpisov o povinmosnigratného Gradu zabez§i€é podporné sluzby v gitom
konkrétnom rozsahugalebo doplnenim projektoy, na zéklade ktorych poskytuju podporné
sluzby tretie osoby. UNHCR dava do pozornosti, ¥edené odpokianie zarové nevyhnutne
vyZaduje zvySené fingné krytie

5. 5. 3 Vymena informacii medzi profesionalmi/kamipracujicimi s osobami v zaujme
UNHCR

Vzhradom na presuny 0s6b v zaujme UNHCR v ramci tAhoesp.d’alSich zariadeni, sa
pod’a nasho nazoru akgirategicky vyznamna javi permanentna vymena informacii. Mame
na mysli situaciu, pri ktorej méze thyapriklad Ziadatda o azyl podas svojho pobytu v jednom
zariadeni v psychologickej starostlivosti a naséediude presunutd do iného zariadenia. Pre
kvalitné poskytovanie starostlivosti takejto zisdlke o0 azyl je potrebné, aby sociédlne
pracovnéky a najma psychologky, dostali informaciu o planovanom presuné&as: To im
umozni primerane uzavtiepracu na probléme v otvorenej terapii a pripfainformacie
o priebehu préce, progrese atiez odpanie pre kolegyne &alSom zariadeni, ktoré preberu
Ziadat€ku do svojej starostlivosti. Vytvaranie podmienola tkontinuitu prace s osobami
v zaujme UNHCR je pdi nasho nazoru nielen v zaujme tychto osdb, almako aj v zaujme
profesionalov/ok, ktori s nimi pracuju. StarostBoby mala pokréova® aj v pripade 0s6b
v zaujme UNHCR, ktoré sa ocitni mimo zariadeni agigého Uradu (osoby s udelenym azylom
alebo poskytnutou doplnkovou ochranou, ktoré zZijubytovniach, pripadne inde). Je délezité,
aby osoby, ktoré prezili traumu v suvislosti s RBMNIj kontinualne sledované a aby sa udrziavali
vysledky doterajSej prace, minimalna podpornd aiterapeuticka starostlivios

Pravne predpisy ani vnatorné orgagtiz@ akty vyslovne neupravuju spésob odovzdavania
informéacii medzi osobami, ktoré poskytuji podpostézby, resp.dalS§imi zainteresovanymi
osobami a institiciami. Z obsahovej naplne projekita zaklade ktorych poskytuju podporné
sluzby v azylovych zariadeniach mimovladne orgasiz&yplyva, Ze stag’ou ich prace je tiez
~--komplexna starostlivas spolupraca so vsSetkymi zainteresovanymi organmirigSeni
podnetov a oznameni Ziadéde o azyl, kooperacia so zdravotnickymi institugiamAj ked
uvedené vyslovne nepoZaduje odovzdavanie informépiipadoch zistenej skisenosti s RPN,
sme néazoru, Ze formulacia pokryva aj vymenu tyamkarmacii medzi dotknutymi subjektnila
zaklade uvedeného sa nedomnievame, Ze v danej otézje potrebna legislativha zmena.
VhodnejSie by bolo prijat® vnatorné opatrenia na arovni ministerstva zdoratiujice
vyznam a potrebu odovzdavania a zdi@ania informéacii (powenie pre poskytovakev
podpornych sluzieb, spalpé stretnutia, vypracovanie manudlu so zasadampar@aniami pre
vykon poskytovania podpornych sluzieb).

5. 5. 4 Vzdelavanie profesionalok a profesionalowypracovanie metodiky a Standardov
prace s ob&€ami RPN

Patas naSej prace na Studii sa nam nedostali do ruleridg, ktoré by ufovali
Standardné postupy prace s osobami v zaujme UNHCRosskusenoou s RPN. Medzi
profesionalnymi pracovnikmi, s ktorymi sme hoveréme stretli len dve osoby, ktoré by mali
vzdelanie a zr@nosti v praci s problematikou RPN. Aj na zaklade uvedeného vsSetci
pracovnici v zariadeniach atiez mimo nich, vyjhdrpotrebu vzdelavd sa v oblasti
rozpoznavania indikatorov pritomnosti nasilia vineda RPN a rovnako ziskavania &masti
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a kompetencii v praci s takymito klientkami. VSetkgychologtky/psycholégovia a socialne
pracovnéky/pracovnici by mali rozhodne zigka asp@é zakladny vycvik v oblasti
psychotraumatoldgie a v praci s traumou.

Pravna Uprava ani vnutorné predpisy neupravuju katatakéhoto vzdelavania
jednotlivych profesiondlnych pracovnikov. Pravnyklad pre realizaciu vzdeldvacich aktivit
alebo vypracovanie manualov a Standardov vSak piiEgstavové uz spominané ustanovenie 8
39 ods. 1 zakona o azyle v spojekil.sl4 ods. 8 nariadenia ministtal/2007 v zneni neskorsich
predpisov, poth ktorych ministerstvo/migtay uUrad ma vytvoti vhodné podmienky pre
ubytovanie a starostlivégpre osoby vyZzadujice osobitnu starostlivos

5. 5.5 Supervizia

Je vSeobecne znamou skirtog’ou, Ze vsetky profesie, ktoré pracuju s traumatngwmi
klientkami a klientmi potrebuju v ramci zasad pyleygieny pravidelnd superviziu (externd —
teda supervizorom/kou z prostredia mimo zariadefapervizia patri k U¢innym nastrojom
podpory a pomoci psycholégom, psychoterapeutom, satym poradcom a pracovnikom a
prostrednictvom nich aj klientom. Ide o poradenskd metodu, ktorejldm je zvySenie kvality
profesijnej cinnosti, zrénosti a kompetencii. Vytvara predpoklady a podmyengre
profesionalny rozvoj, vzdelavanie a odborny réisti v poméhajucich profesiach. Nejde
o kontrolni¢innog’, ale odbornu podporu.

Zakon o azyle ani vnatorné predpisy explicitne neugavuju zabezpe&enie supervizie
pre vySSie uvedenych pracovniko¥ky. Supervizia sa vSak zrejme mézZe uskut@ovat’ na
podobnom zaklade ako d’alSie vzdeldvanie profesiondlov a profesionalok pdd
predchadzajaceho bodu (t.j. 8 39 ods. 1 zakona oye v spojeni l. 14 ods. 8 nariadenia
ministra ¢. 1/2007). Aj na zaklade uvedeného odpotame, aby v zmysle skvalitovania
prevencie proti RPN a odstraiovania jeho nasledkov, vnuatorny predpis ustanovoval
superviziu ako prostriedok podpory a pomoci psychdilgom/ickam, psychoterapeutom/kam,
socialnym poradcom/kyiidm a pracovnikomgkam.

5. 5.6 Osveta medzi osobami v zaujme UNHCR

Utetenci prichadzajuci do naSej krajiny pochadzaju emelz odliSne kultirne a
naboZensky podmieneného prostredia, ale zé&r@jez prostredia, v ktorom je z¥gjne ina
arover zaobchadzania s problematikou nésilia na Zena€\ R nasilia medzi pribuznymi.
V mnohych z tychto krajin je pritomna ifadskopravna rovina, ind UraveozloZenia moci
medzi muzom a Zenou a najma — ina miera ochrany et akymkévek nasilim. Vychadzajac
z naSich pozorovani a zisteni odpgine vytvorit’® aktivny informaény kanal smerujuci
k osobam v zaujme UNHCR. Ciel'om informovania by bolo sprostredkovanie zéakladnych
informacii o problematike RPN, o nasili votahu a jeho rozpoznavacich znakoch a o pristupe
k rieSeniu tejto problematiky v Slovenskej republikpokid mozno v rodnom jazyku tychto
os6b. Informacia by mala zafat’ podrobnosti o pravnej rovine problematiky, a tmoznostiach
ochrany v ramci zakona, o pravach a povinnostiaci’ahoch v rdmci rodiny, ako aj kontaktné
Udaje na centra na Slovensku, ktoré poskytuju pode@m zazivajucim nasilie v blizkych
vztahoch a RPN; a pod. NajvhodnejSimi médiami by mbytlipod’a nasho prieskumu letaky a
brozarky. Osoby v zaujme UNHCR by ich mali daosta najskdr po prichode na Uzemie
Slovenskej republiky. Pdd naSich informacii neexistuju Ziadne takéto makgrurcené pre
utetenkyne/ov a zamerané na tému RPiISou vhodnou formou by babravidelné stretnutia
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psychologitky a socialnych pracovnéok len so Zenskymi skupinamina tieto témy, kde by
mohli rieSt” v bezp&énom prostredi problémy, ktoré s touto obtas suvisia. Vémi vhodnou
formou osvety a prevencie by mohlatbyarovér prednaska (s videoprojekciou vhodného
dokumentu o kultare na Slovensku, zvykoch, rodgveplematike, postaveni Zien v spiiosti,
problematike nésilia v blizkych vahoch),na ktorej by sa z®&astnili aj muzi aj Zeny. Muzi by
tak pred Zenami poli, ako sa k tejto problematike pristupuje na ®lwsku, a ako chrani u nés
zakon obete nasilia v blizkychtighoch a RPN.

Powenie Ziadatiov o azyl je upravené v § 4 ods. 2 zakona o azytela ktorého
povereny zamestnanec ministerstyguci Ziadatéa o jeho pravach a povinnostiach das
konania o udelenie azylu, moznych doésledkoch nejglrsdebo porusenia jeho povinnosti gad
tohto zékona, moznosti zastupovania v konani aistype k pravnej pomoci. Ministerstvo
poskytne Ziadatevi aj informaciu o mimovladnych organizaciach, rktosa zaoberaju
starostlivogou o Ziadatéov a azylantov; patenie a informacie sa poskytuju pisomne a/pod
moznosti v jazyku, o ktorom sa predpoklada, Zeiadate’ rozumie.“ Rozsah podenia pod’a
8 4 ods. 2 zakona o azyle nepokryva vSetky informi@; ktoré by sa poda odporuéani tohto
bodu mali dosta’ k ziadatd’ke o azyl (pojem nasilia a jeho znaky, pravna ochrana vaolép
nasilia a pod.). Migrény Urad za stasnej pravnej Upravy nie je povinny poskytritindat®ovi o
azyl tieto odportiané informacie. Pravna Uprava vSak ani newjk aby migrany urad tieto
informacie poskytol v ramci p@enia podla 8§ 4 ods. 2 zakona o azyle alebo pri inej pribsait
Na zaklade pravneho zakladu o prijati vhodnych pedok (8 39 ods. 1 zakona o azyle) moze
pod’a nasho nazoru migmay Urad organizovwav azylovych zariadeniach stretnutia odgianmié
pod’a tohto bodu, prip. podpdrialebo sam zabez§i€ vydanie brozurky, letaki&i iného
materialu s odpofanymi informaciami. Nedostatoa pravna Upravu preto nie je prekazkou
realizacie tychto opatreni.
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6 SYSTEMOVE PROBLEMY PRI PREVENCII A RIESENi RODOV O
PODMIENENEHO NASILIA V SR

Tato kapitola zia informéacie a poznatky ktoré sme ziskali z 18 tmienych
rozhovorov s odbornikniikami pracujacimi v azylovej problematike, pri poaeani
v azylovych zariadeniach alaka analyze spristupnenyéhsti spisov konkrétnych pripadov v
azylovom konani.

6. 1 Komunikacia medzi osobami v zaujme UNHCR a mfesionalnym
personalom

Ako vyplyva z kapitoly 2 tejto Stadie, jednou zékiadnych podmienokdinnej reakcie
na RPN,¢i uz z adiska ochrany obete, alebo pravnych konzekvesaiikcie pre pachdi
vyznam pre azylové konanie), je kvalitha komunikaoiedzi osobami v zaujme UNHCR na
jednej strane a profesionalnym personalom pobytovgariadeni a pracovnikmi organizacii
poskytujucich podporné sluzby na strane druhejzidteného vyplyva, Ze aj napriek nespornej
snahe najma zo strany niektorych poskytok@tgpodpornych sluzieb, tato komunikacia stéle nie
je na dostaténej trovni. Uvedené ma dopad aj nd@nhos’ prevencie proti RPN v zariadeniach,
schopnog profesionalneho personalu¢as a sptahlivo identifikova® potencialne obete (a
vyhnlt' sa tak prehliadnutiu obeti ako aj potencialnej imalacii) a mdéze mavplyv aj na
spravne vyhodnotenie postavenia obete RPN v azgiduanani.

6. 1.1 Azylové konanie

Pod’a Standardov Rady Eurdpy by malitirabete RPN k dispozicii podporné sluzby od
okamihu rozpoznania ich situacie. Padpravneho poriadku Slovenskej republiky by malé by
osoba Zziadat&y/a o azyl informovana o svojich pravach eSte pwstupnym pohovorom,
najneskor do 15 dni od &tia azylového konania (8 4 ods. 2 zakona o aziReynako by mala
byt takdto osoba informovana aj o moznostiach wyiodporné sluzby, ktoré poskytuju
mimovladne organizacie (8 4 ods. 2 zakona o az{lepba ziadat&y/a o azyl by mala obdrza
vSetky %gtrebné informacie v pisomnej podobe azyija, ktorému rozumie (8 4 ods. 2 zakona
0 azyle):

Z analyzovanych pripadov, ako aj zrozhovorov soodikmikami vyplynulo, Zze
pohovory v ramci azylového konania vedd prevazniifiu

2 pod'a UNHCR tieto informacie poskytuje na zéaklade zawej praxe migray drad, ktory ich vypracoval
v spolupraci s UNHCR v Slovenskej republike. Tidtdorméacie su k dispozicii v 14-tich jazykoch vnd¢a
slovertiny. Tieto informéacie vSak v gasnosti neobsahuji zmienky o RPN a nie vzdy mugia dostaténe
zrozumiténé najma pre nedosté&te vzdelané alebo negramotné Ziabtlate azyl.

*3UNHCR ma za to, Ze sa v praxi stava, ze Zeneenieqgzné poskytrittimoenicku — Zenu, aj k& sa migrany trad
snazi, aby pohovory vramci azylového konania vygik@lii osoby rovnakého pohlavia. Zakon o azyle totej
slvislosti ustanovuje, Zgninisterstvo z dévodov hodnych osobitného Zeete s prihliadnutim na svoje moznosti
zabezpé pohovor a jeho tim&Enie osobou rovnakého pohlavié8 6 ods. 4).
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Nie vzdy je redlne mozné zabezpe aby si Ziadafika o azyl, ktora sa dokdze so svojimi
intimnymi problémami lepSie zvérzene, vybrala pravnu zastugky Otazka vyberu pohlavia
pravneho zastupcu nie je v pravnych predpisoch upnena, resp. nie je ustanovena
povinnost’ prisluSsnych organov zabezp&t na poZiadanie pravne zastupovanie osobou
rovnakého pohlavia>*

Uvedené moze niavplyv na to, Ze oheRPN lentazko dokaze otvorene hovibn svojej
situacii a k@ k tomu dbjde, mdze jej to sposohiaslednu traumu a psychické poskodenid (vi
kapitolu 5 Studie).

Nesporne vyznamny dopad na kvalitu komunikacie osékzaujme UNHCR
a profesionalnym persondlom ma aj existujuca jazgkbariéra. Rozhodova ako aj dalsi
profesionalni pracovnici, prichadzajuci do kazdou#o kontaktu s potencialnymi alaeni
RPN, totiz v&Sinou neovladaju dostatioe kvalitne ani najbeznejSie svetové jazyky, ktdrym
hovoria niektoré Ziadakky o azyl (napr. rusky jazyk alebo anglicky jazyk).

Nie vzdy sa venuje dostdima pozornos tomu, ¢i Ziadatéka naozaj rozumie obsahu
pohovoru, aj k& je dobrou praxou rozhodo¥@v, Ze sa 0 obojstrannom porozumeni uistia eSte
pred zd@iatkom samotného pohovoru. Trebathsééle na zreteli, Ze pravo zien, ktoré zazili RPN
na informacie a na dostojné zaobchadzanie si jedine vyZzaduje, aby sa venovala osobitna
pozornog porozumeniu medzi tinkmickou/om a Ziadat&ou paas celého pohovoru.

Viaceri profesionalni pracovnici, ktori sa ¢agtnili okruhleho stola potvrdili stale
existujaci problém dostupnosti tlenia z viacerych neeuropskych jazykov, kvality theia,

a tiez osobnostnych kvalit niektorych tlémdkov >

Ugastnici okrahleho stola odpasli tiez Hada opatrenia, ktoré by prispievali
k zvySovaniu motivacie timmikov v prospech ich profesionality a zlepSovaniality ich
sluzieb-Ugastnici okrahleho stola sa vyslovili za vyuzivaajesanknych mechanizmov, napr.
v pripade timoénika zo zoznamu zdiet' informéacie o jeho nedostatkoch s Ministerstvom
spravodlivosti SR.

Ak ma byt obe’ (akéhokd'vek, a zvla® rodovo podmieneného) nésilia schopna
hovorit® o svojich zaZzitkoch, musia by v maximalnej miere odstranené komunik#&né
bariéry, a to jazykové i socialne.

6. 1. 2 Komunikacia s poskytovatémi podpornych sluzieb

¥ pod'a nazoru UNHCR to isté plati aj o tlemdkoch. Ani v ich pripade nie je vZdy moZné zabéipprislusného
timocnika Zenského rodu z objektivnych dévodov.

5 UNHCR na doplnenie uvadza, Ze ag 6 ods. 2 zakona o azyle je $tandardom, Zelsavppvykona v jazyku, v
ktorom sa Ziadat&a mdze dorozumie Za tymto @elom migr&ny Urad prizyva do konania tinoika (818 ods.1),
pricom néklady na odmenu tirimika hradi migrény Grad (850 pism. c)). Na uzemi Slovenskej ragylje vSak
skutane len malo timénikov z niektorych neeurdpskych jazykov, v drvivégSine tychto jazykov Gplne absentuju
profesionalni timénici zapisani v zozname tl#ikov vedenom Ministerstvom spravodlivosti SR. Zieno¢nicok
so znalogou perzstiny, paStidimy, aralginy je eSte menej. Migtay Urad preto ndpstejSie spolupracuje
s timanikmi ad hoc, ktori zapisani v zozname nie su.

¢ pod’a UNHCR je preto potrebné, aby $tatna sprava rleudtadala spdsoby, akaifinejSie vyuziva existujuci
systém verifikacie timénikov osobitne pre dely azylového konania. aj za pomoci etického kéd#mocnikov,
pristipenie ku ktorému spravne vyZzaduje miggalrad eSte pred tym, ako sa rozhodne wyskiZzbu niektorého
timoc¢nika.
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Ina situacia ako pri azylovom konani je v komugik&o socialnymi pracovnikmi,
psycholégmi, pravnikmigi zdravotnym personalom. Na rozdiel od komunikaciazylovom
konani s rozhodowam, pravne predpisy nepamataju na komunikaciu astéujme UNHCR
v azylovych zariadeniach a jazykov( bariérdgpobytu v nich vyslovne neriedia.

Sluzby tim@nikov nie su vzdy k dispozicii a nie vzdy su v zodpdajace] kvalite.
TImoenici takisto nie vzdy dpaji osobnostné predpoklady na vykon tejto pracst@enos,
trpezlivos’, déslednog).>®

Kontakt s poskytovatd’mi podpornych sluzieb (niektori socialni pracovnici
a psycholdgovia) nie vzdy prebieha v jazyku, ktorydostataéne ovladaju tak Ziadatdky/lia
0 azyl ako aj socialne pracovriky a psychologtky/ovia.

Dal3im problémom je nedostatdésu, ktory maju sociéalne pracovky a psychologiky
vyhradeny pre pracu so svojimi klientmi. e z nich uviedlo, Ze v zariadeniach nemaju
k dispozicii dostatok na realizaciu systematick&ji&nej prace, ktorej obsahom by mohla’ by
prevencia proti RPN. M&inu svojho pracovnéha@asu totiz venuju rieSeniu akutnych
kazdodennych problémov klientov.

Psychologtiek/ov je v zariadeniach malo a na cielenu terapilostava tiez méalo hodin.
Osobitne naréna je v tomto ofade situacia os6b, ktorym bola poskytnuta doplakoshrana, a
ktoré Zija v ubytovniach. V tychto ,vynatenych komitach® (neprirodzene sustredené
ubytovanie cudzincov s neistou budiudimg bez vhodnych podmienok pre integraciu
prisp6sobovanie sa kultarnym a socialnym normamStaensku) sa akumuluji problémy
socialneho i psychologického charakteru,é@m v nich stale chybaju socialni pracovnici
a zriedkava je aj psychologickd pomoc.

Pravna Uprava neobsahuje ufenie minimalneho rozsahu, v akom by sa tymto
osobam mali poskytov& podporné sluzby.

6. 1. 3 Vz4jomna komunikacia medzi profesionalnympersonalom

Poda Standardov Rady Eurépy o poskytovani podpornytizieb by si mali
profesionalni pracovnici vymi@t’ informacie o Ziadatech o azyl, resp. o pripadnych obetiach
RPN. Takato vymena umiidje nielen spravne zhodnbtsituaciu Ziadat®v o azyl, ale aj im
poskytova sluzby v potrebnom rozsahu.

Pravna Uprava v Slovenskej republike sa touto otdziezaobera, @om zrejme jedinu
reglementaciu v tejto oblasti predstavuji vSeobearstanovenia projektov ,Komplexna
starostlivog, spolupraca so vSetkymi zainteresovanymi orgamnrigseni podnetov a oznameni
Ziadatéov o azyl, kooperacia so zdravotnickymi instituéigmna zéaklade ktorych poskytuju
podporné sluzby v azylovych zariadeniach mimovl&ahganizacie.

V praxi rozhodov& nekonzultuji svoje zavery so socialnymi pracokami ci
psychologtkami, nepytaju si od nich ani ,posudk§i‘vyjadrenia k ziadat@m.

*” UNHCR dodéva, Ze projekty mimovladnych organizaviiajne pamataji na nevyhnuttigerekonava jazykov(
bariéru pri poskytovani svojich sluzieb a ratajuzetezp&enim tim@&enia. Pri vyuZivani timinickych sluzieb
poskytovatémi podpornych sluzZieb je potrebné Hhdo Uvahy znénl obmedzendsozpaitovanych prostriedkov na
tento &el.

%8 pod’a informéacii UNHCR pomerne frekventovane sa na zlamievanie vyuZivaji ini Ziadatelia o azyl, ktori
hovoria slune niektorym pomocnym jazykom alebootaia aj po slovensky'asto sa predpoklada, Ze Ziadate
ovldda pomocny jazyk, napr. anglicky, ajke praxi rozumie len mélo. Napokon, vyuZivanie inéedatéa o azyl,
ktory je rovnako umiestneny v tom istom zariadenhjelen nevhodné, nemoralne a v rozpore s etidk§dexom,
ale moze viesk ohrozeniu obete RPN.

41



Hoci zakon o azyle, ako osobitny pravny predpisaupjici azylové konanie, neuklada
rozhodovdom vyslovne takato povinnés na ich postup sa v azylovom konani subsidiarne
vztahuje spravny poriadok. Ptal Spravneho poriadRUby si za delom néleZitého zistenia
skutkoveho stavu (predaly rozhodnutia o Ziadosti 0 azyl) mali obstapatrebné podklady (8 32
a nasl. spravneho poriadku). Jednym z nich by mbikwlj dékaz v podobe vysluchu sociélnej
pracovnéky alebo psychologky pri reSpektovani podmienok &alnlivosti a za suhlasu
dotknutej Ziadatéky o azyl.

Ak migracny Urad takato mozndsvyuzil, tak len vo vyniménych pripadoch a vo Vi
obmedzenom rozsahu (napr. Ziatdas odpoved na jednu konkrétnu otazku o Ziadkie).
Socialne pracoviky medzi sebou tiezcasto nekomunikuji, nevymiaju si vedomosti
a postrehy o klientoch a vzgjomne nekonzultuju eyagstupy. Medzi sebou nekomunikuja ani
predstavitelia ostatnych profesii poskytujacich pathé sluzbygasto dokonca ani ti, ktori su
z tej istej organizécie. Rihou je poda ich vlastnych vyjadreni rozvrh prace, padcktorého
sa na pracovisku prakticky nestretavaju a nenadgintoznosti konzultacii.

Chybajuca vymena informacii medzi predstavitémi jednotlivych profesii méze vieg
k chybnému posudeniu osoby, prehliadnutiu RPNi naopak, k pod’ahnutiu manipulacii zo
strany osoby vydavajucej sa za oliteRPN.

6. 2 Odborna kvalifikacia v oblasti RPN

Pracovnikontkam migr&ného Uradu, ako aj pracovnikatkém organizacii
poskytujucich podporné sluzby, je potrebné vytvernioZnosti na osvojenie si, resp. zvysenie,
potrebnej kvalifikacie v oblasti RPN (najma rozpamie jeho priznakov; pravne suvislosti;
Specifika vramci jeho dokazovania, situacie ob&BN ajej rodinnych prislusnikov so
zvlastnym zretbom na deti).

Takéto vzdelavanie by aj ptal s&asnej pravnej Upravy (8 39 ods. 1 zakona o azyle
v spojeni €l. 14 ods. 8 nariadenia ministéa 1/2007 v zneni neskorSich predpisov) mohol
organizovd migrainy Urad. MozZnosti migr&ného udradu pri zvySovani motivacie jeho
pracovnikov, ktori nebudi B ocakavania v oblasti rodovo citlivého pristupu, stak/s
obmedzené.

V ramci procesu pripravy SR na ratifikaciu Istaiského dohovoru by rozhodaotia
a pracovnici migréného tradu mali formou Skoleni zigskaformacie na tému RPN v azylovom
konani. Socialne pracowkly samy uviedli, Ze privitaju Skolenia na tuto témuetoze sa v nej
pohybuja len intuitivne a chceli by v tejto oblazkepst’ svoju odbornas Pravnéky a pravnici
poskytujuci pravne sluzby osobam v zaujme UNHCRahysto potrebovali viac informacii, a to
nielen v suvislosti s Istanbulskym dohovorom, ajez @blasti psycholégie RPNaby vedeli
spravne kvalifikovat’ niektoré javy a prejavy, aby rozumeli podstate RPNa vedeli s nim vo
svojej praci narabat’.

Zachytili sme pripad, k& lekarka odmietla komunikovas pomocnym personalom
o zdravotnychtaZkostiach pacientky, ktoré boli désledkom bruthm&PN odvolavajuc sa na
lekarske tajomstvo. Lekarka zaravedmietala komunikovwaaj s pacientkou o jej zdravotnom

%9 7&kong¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok).
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stave atieZ o moznosti ri€gjej situaciu s psychologkou. Ukazuje sa, Ze naroky na kvalitu
pripravy zdravotného personalu, pdkide o odhéovanie nasledkov ndenia, nasilia a najma
RPN, by mali by rozhodne vysSie.

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti osobam ymauJNHCR je sice pravne upravené
(8 22 ods. 5 zakona o azyle), no tato Uprava sktyika kvality poskytovanej zdravotnej
starostlivosti a ani vzdelavania persondlu, ktagazotnu starostlivasposkytuje.

Spdsob posuvania informéacii medzi personalom o jeadtlivych klientoch by mal byt
formalne upraveny, samozrejme tak, aby reSpektovdtudské prava klientov.

6. 3 Poznatky o kulture a nabozenstve krajin povagloséb v zaujme UNHCR

Z uskut@nenych rozhovorov vyplynulo, Ze pracovnici migr@ho Uradu ako aj
predstavitelia organizacii, ktori poskytuju Ziadata o azyl podporné sluzby, majasto vémi
malo poznatkov o kultire a naboZenstve krajin p@voddb v zaujme UNHCR. Uvedené ma
nezriedka za néasledok nedorozumenia medzi slovemsggrsonalom a ziadditei o azyl.
Nespravna interpretacia vzadjomneého spravania sslupnikov a prislustok jednotlivych
komunit, pritom mdze miaza nasledok aj nespravne posudenie pritomnosti RRMinach
Ziadat&ov o azyl. Nedostatok poznatkov prispieva aj k vzniku predsudkv, ktoré mézu
zatazova’ prave tych, ktori by mali intenzivne komunikova’ s osobami v zaujme UNHCR
a v pripade potreby identifikovat’ pritomnost’® a charakter RPN. Pracovnikom, ktori sa
dostavaju do styku so ziadBtami/mi o azyl pritom neraz chybaju aj zakladnétdgkafické
informécie o krajinach (napriklad o pouzivani vigch Statnych jazykov v konkrétnej krajine),
oich kultdre, zvykochti ndbozenstve. V praxi to potom mdze znantieri@ pracovnici vidia
RPN tam, kde v skutmosti nie je a naopak, nemusia’sghopni identifikovaskutané RPN.

Nako’ko zn&ny paiet Ziadatéov o azyl prichadza z krajin, v ktorych prevladiaimskeé
naboZenstvo, bolo by Ziaduce, aby vsetky osobyréktonimi prichadzaju do styku poznali
zakladné zvyky a sviatky, zmysel gest a druhy pegstného spravania padtohto ndbozenstva.
Znalog’ ndboZenstva, tradicii a kultdry krajiny moze vymna napom@t aj pri efektivnom
poskytovani pomoci obetiam RPN sp6sobom, ktorynbyéspbdsobovafalSiu traumu.

Niektori pracovnici vyjadrili potrebu vzdelavat sa v tomto smereVzhl'adom na to, Ze
na Slovensku existuju komunity cudzincov z tychtajik, z ktorych mnohi st vysokoSkolsky
vzdelani, mohli by sa tieto osoby vytifia takéto vzdelavanie.

Pravna Uprava SR na jednej strane neukiagaessis verbisozhodovdaom povinnost’
oboznamk’ sa s informéaciami o krajine pévodu ZiadatBa o azylpred pohovorommozno sa
vSak domnievy Ze oboznamovanie sa s uvedenymi skutg’ami pokryva ustanovenie 8§ 6 ods.
4 zakona o azyle, pdd ktorého,ministerstvo zabezp#@ vedenie pohovoru osobou spdsobilou
zohadni® osobné pomery Ziaddtevratane jeho povodu, pohlavia a vek&'6 ods. 4).

Neidentifikovali sme vSak kontrolné mechanizmy,rigtai by sa overovalo splnenie tejto
zakonnej poZiadavky vo vahu k vedomostiam rozhodasaao krajine pévodu Ziaddley o azyl.
Zmena by mohla sgdvat’ v zaradeni otazky do ,dotaznika Ziadate udelenie azylu®, ktorou by
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sa zisovalo z akych prani®v zig'oval rozhodov& pred pohovorom informacie o krajine
A 60
povodu.

6. 4 Koncentracia osdb s problémami v spataom ubytovacom zariadeni

Situacia v azylovom zariadeni, pre ktorlu je chkimastické, Ze musia spolu bytva
navzajom si nezname osoby, podporuje vyskyt agmes@éznych druhov nasilia, vratane RPN.
Osoby, ktoré si do azylového zariadenia prinaSegunbatické zazitky z minulosti, maju pred
sebou neistu buducnbs vea nevyplneného dméhocéasu, si nachylné spravaa agresivne.
Situacia je ovEa horSia, ak sa medzi takéto osoby dostanu aj osdisiminalnou minulofou.
Nasilnikmi sG prevazne muzi a ich agresia mozéramierena prave ¥ozenam (partnerkam,
alebo rodinnym prisluséikam) a déom. Aj na zaklade uvedeného pokladame za vyznamene,
v azylovych zariadeniach funguje 24-hodinova bémpstna sluzba, ktorej hlavnym bien je
sice chrani majetok migraného aradu, no ktord v pripade potreby pomaha amBZi
v zariadeniach aj poriadok a pokoj.

Osoby s poskytnutou doplnkovou ochranou su z tgaidadu v ovéa horSej situdcii.
Zvyc¢ajne su ubytovani v byvalych robotnickych ubytoehia kde Zija vo ,vynutenych
komunitach“. Nakéko Ziju oddelene, J@ni tazko sa integruju do slovenskej spwlosti. Ich
osobna situacia je naviaclvei neistd, nakiko nevedia¢i ziskaju doplnkovu ochranu aj dalsi
rok (doplnkové ochrana sa poskytuje vzdy iba naneak). Takéto ,prezivanie z roka na rok"
nepomaha k stabilizacii osobnosti ani rodiny.

Pod’a informacii z mimovladnych organizécii, v tychtkomunitach* previada zitaé
nepriaté&stvo a agresia.

Zakon o azyle sa otazke ubytovania 0s6b s dopinkoebranou venuje iba okrajovodke
ustanovuje, Ze,...cudzinec s doplnkovou ochranou mézer lpocas doplnkovej ochrany
ubytovany v zariadeni ministerstva na ubytovanidzimcov, ktorym sa poskytla doplnkova
ochrana“ (8 27a ods. 3). Pdd informacii ziskanych z migfaého Uradu, ministerstvo nema v
sitasnosti v prevadzke osobitné zariadenigené na ubytovanie cudzincov, ktorym sa poskytla
doplnkova ochrana. Ubytovanie pre tato kategéridzowcov zabezpeiju z prostriedkov
Eurépskeho fondu pre utencov v ramci projektov mimovladne organizécie,ré&tdu vSak
nezabezp®lju pravidelnu pritomna'sstraznej sluzby, ani socialnych pracovnikov.

Nakd’ko byvalé robotnicke ubytovne, ktoré su ¥asnosti v sikromnom vlastnictve, nie
suzariadenia ministerstva, nie je mozné na ne uplattlizakon o azyle ktory predpoklada, Ze
~ministerstvo upravi vnuatornym poriadkom podrobriost podmienkach pobytu cudzinca v
zariadeni ministerstva na ubytovanie cudzincowyktosa poskytla doplnkova ochranégd 27a
ods. 3).

V pripade tychto zariadeni chyba taktieZz pravnylaikpre poskytovanie podpornych
sluzieb v nich, nakitko § 39 ods. 1 zakona o azyle (ktory uklada minsste vytvori’ vhodné
podmienky na ubytovanie a starostlivogre osoby vyZadujlce si osobitnl starostliyosa
vzt'ahuje na azylové zariadenia, medzi ktoré ubytowdd @ doplnkovou ochranou nepatria.

%9 Na doplnenie UNHCR uvadza, Ze v samotnom azylokonani pritom migrény trad povinne zdiadiuje vietky
dolezité skutonosti tykajlce sa krajiny pévodu Ziaditev case rozhodovania o Ziadosti o udelenie azylu veéatan
pravnych predpisov krajiny pévodu a spésobu, akgma@atiuju (§19a ods.1 pism. a)).
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V tejto suvislosti by bolo Ziaduce, aby sa osobamdeplnkovou ochranou, a to nielen
vzhradom na prevenciu RPN, poskytovalo ubytovanie s moast’ami podpory zafleiovania
sa do spolénosti, kde by nedochadzalo len kinterakcii s komutou cudzincov aich
subkultirami. Osobitni pozornog’ je tu potrebné venov& Zenam, ktorym takéto
ubytovanie musi zabezpét’ nielen ochranu proti RPN, ale aj realny pristup kinformaciam
a k podpornym sluzbam.
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7 ZAVERY A ODPORUCANIA

Povinnos Slovenskej republiky a zarokepotreba aktivne rieSi problémy rodovo
podmieneného nasilia v azylovej problematike vyplyfudskopravnych zavazkov SR v ramci
OSN, Rady Eur6py, ako aj Eurdpskej unie (kap. 23 ddklade uvedeného pokladame za
potrebné v prvom rade vykohaSetky potrebné kroky, ktoré by viedli k ratifikad®ohovoru
Rady Eurépy o predchadzani nasiliu na Zenach a dema nasiliu a o boji proti nemiktory
podpisal da 11. maja 2011 v Istanbule aj zastupca Slovemsgepliky.

1. Vyskum nezistil existenciu ziadneho platného préaanpredpisu, ktory by predstavoval
prekadzku pre uplabvanie rodovo citlivého pristupu v azylovom konavizhfadom na
platné zavazky SR je tedacagny pravny stav uspokojivy. Problém vSak predgeaskior
praktické neuplaiovanie niektorych pravnych predpisov, chybajice arsienia ¢i
vnatorné pravne predpisy, no najma absencia roadligej interpretacie existujucich
predpisov na vSetkych arovniach.

2. Odporitame zlepsi informovanog vsetkych zainteresovanych profesionélov (vratane
tych, s ktorymi ziadaty o azyl prichadzaju do kontaktu uz pri predeni hranice)
o podstate RPN, jeho odlmani a zmiarovani jeho nasledkov. a jefadskopravnych
suvislostiach.

3. Odportame vypracova systém wvasnych, spahlivych, zrozumiténych a pristupnych
informacii Zenam, u ktorych sa vyskytne dévodnéozoenie, Ze boli obami RPN, o ich
pravach a moznostiach ochrany. Azylovy systém,awgtkonania o Ziadosti o azyl, by
mal uplatiova’ rodovo citlivy pristup, by schopny zatasu identifikové obe’ RPN a
poskytn@ obeti potrebné podporné sluzby.

4. V pripade ratifikacie Istanbulského dohovoru Slaskeu republikou navrhujeme prija
podrobnejSiu Upravu poziadaviek rodovo citlivehglazeho konania a rodovej rovnosti
doplnenim z&kona o azyle, obsahu podzakonnych pcavipredpisov a zmlav, ktoré
uzatvara ministerstvo vnutra/migrgy Grad sfalSimi subjektmi o poskytovani sluzieb
v zariadeniach migemého Uradu pre ziaddtes o azyl (kapitola 4).

5. Odporitame zmenu zakona o socidlnych sluzbach vtom snadrg, za prijimatéa
socialnej sluzby bolo mozné povazéva Ziadatéa o azyl, osobitne Ziadditel o azyl,
ktora je obéou RPN.

6. Odportame, aby sa ustanovenie § 39 ods. 1 zakona o axpejeni s¢l. 14 ods. 8
nariadenia ministr&. 1/2007 v zneni neskorSich predpisov pouZilo alévipy podklad
pre prijatie konkrétnych opatreni - Standardnyclstpoov - v azylovych zariadeniach
zameranych na prevenciu a odstreanie nasledkov RPNeI( 14 ods. 8:,Pre osoby
vyZadujuce osobitnu starostlivoako si maloleti bez sprievodu alebo pre rodidgmi,
migracny Urad vytvori v azylovom zariadeni vhodné podkyiena ich ubytovanie
a starostlivos. Za osoby vyZadujuce osobitni starostlivea povazuju najma tehotné
Zeny, osoby mladSie ako 18 rokov, osoby zdravaieghputé, prestarnuté osoby alebo
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osoby, ktoré boli miené, znasilnené alebo podrobené inym vaznym fonpsgohického,
fyzického alebo sexualneho nasilia."Konkrétne opatrenia a Standardy by mali’ by
si&ag’ou zmllv s poskytovaleni sluzieb v zariadeniach.

7. Pre pripad zistenia vyskytu alebo hrozby RPN v idmglového konania pokladame za
potrebné osobitne sa zamérama proces dokazovania a pri posudzovani situacie
Ziadat&ky o azyl vyuzivé aj informacie od socialnych pracowak, psychologiiek i
d'alSich osbb. Zdi@nie tychto informacii musi samozrejme podlie@ormovanému
suhlasu ziadat&y o azyl (kapitoly 5, 6). So suhlasom Ziadate o azyl by mala bg
umoznena &ag’ na pohovoroch aj psychold@gie ¢i socialnej pracovigke.

8. Pokladame za potrebné, aby potencidlne obete RPN ned@ny a rychly pristup
k podpornym sluzbam, ato nielen¢ps pobytu v zariadeniach migreéého Uradu. Je
potrebné vytvoti podmienky pre realne zabezpaie prava zeny v zaujme UNHCR na
vyber Zeny timonicky atiez Zeny rozhodovhky. Pravidelnd pozorndsje potrebné
venova tomu, aby azylové konanie bolo pre Zenu Zididkateo azyl zrozumittné. Je
potrebné sledovYaa overovd osobnostné a jazykové kvality tirdkov a tim@ni¢ok
(kapitoly 5, 6).

9. TImocnici a tima@nicky v azylovom konani nie su vzdy dostate rodovo citlivi
a nezriedka maju problém pretlti niektoré pravne otazky ziad&ben/Ziadatékam
0 azyl s nedostatoym vzdelanim. Odpotame preto, aby migéay Urad v snahe
rozSirova rady kvalifikovanych timonikov sledoval zoznam oficialnych tl@mkov,
ktory vedie Ministerstvo spravodlivosti Slovenskejpubliky, prizyval do azylového
konania novych timénikov ztohto zoznamu avenoval pozothogj Skoleniam
vyuzivanych timénikov. Kvalitu tima@enia by si mohol nahodne kontroldva
nahravanim pohovorov, pripadne za pondaiSieho timeénikakky. (kapitola 6).

10.V snahe predchadgardznym formam nasilia vratane RPN a v suvislosti z&ujmom
ziska ¢o najviac informécii potrebnych pre azylové konawmipripadoch podozreni
z RPN odportiame rozSiti pacet hodin, pdas ktorych su v zariadeniach migného
Gradu pritomni socialni pracovnidky a psycholégoviatky (kapitola 5).

11.Odpori&ame pravidelné Skolenia zdravotného persondlu zaméena identifikovanie
zdravotnych nasledkov a psychickych prejavov RPRb (a@j ostatnych foriem nasilia).
Odportame tiez formalizouwa komunikaciu a vymenu informacii medzi zdravotnikmi
a rozhodovami v azylovom konani, pri reSpektovaiidskych prav Ziadateliek o azyl
(kapitola 6).

12.0dporitame zavies systematické vzdelavanie alebo asp&pecializované Skolenia
o Specifikach RPN (o jeho znakoch, prejavoch¢ipaich, psychologickych i socialnych
dosledkoch arizikach a o praci s traumatizovangsabami s histériou RPN) pre vSetky
osoby, ktoré prichadzaju do kontaktu s pripadnybg’ami RPN (pracovnici migtaého
aradu, socialni pracovnici, zdravotny persondl, pe&zostna sluzba, psycholdgovia,
pravnici (kapitoly 5, 6).
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13.Odporitame, aby sa vramci proceduralneho odboru maghao Gradu niektori
rozhodovéi v buducnosti Specializovali na problematiku RPN.

14.V zaujme lepSej spoluprace pri odbeani RPN odportame aby nariadenie ministéa
1/2007 zakotvilo, Ze medzi informacie a Udaje, &tarigraény Urad zhromazd’uje
a poskytuje UNHCR, budu patrit’ aj informacie a Udaje tykajuce sa vyskytu RPN.

15.0dporitame, aby UNHCR v SR na zaklade svojich medzinarcangkldsenosti,
vypracoval v spolupraci s mimovladnymi  organizadiamsamostatnu  Studiu
o problematike RPN so zameranim na konkrétne skdtem ,odpordané/vhodné
postupy” z uplatovania Istanbulského dohovoru v réznych krajinadg, R ktorych
posobi aj UNHCR. Takato Studia by mohla poskytnodpori&ania o najlepSich
postupoch pre migéay Urad a jeho prakticktinnog’ v danej oblasti.
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