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Abo powjivat tnto hiringovy materidl

V zaujme maximalnej vyuzitelnosti tohto tréningového materialu v celej Europe,
neodkazujeme na Ziadne Specifické regiony alebo krajiny. V tomto materiali zohladriujeme
skutoénost, Ze napriklad pravne ramce na podporu zien, ktoré zazili domace nasilie, sa liSia
vzhladom na svoju existenciu, vyvoj a implementaciu. Preto je na kazdom pouzivatelovi
alebo pouzivatelke a na kazdej trénerke a trénerovi, aby zvazili Specifické podmienky svojej

krajiny a kontext, v ktorom sa snazia upozornit na preberané témy.
Struktira a obsah

Tento material mézu vyuzivat individualne zaujemkyne a zaujemcovia, ktori si ho stiahnu z
webovej stranky WAVE, primarne ma vSak sluzit pre trénerky a trénerov ako zdroj informacii
0 moznostiach a p rinose multiindtitucionalneho partnerstva pri rieSeni vysokého stupfia
nebezpedenstva v pripadoch domaceho nasilia.

Modul 1 sa zaoberd argumentaciou v prospech spoluprace institucii v pripadoch, ked
v désledku domaceho nasilia Zzene hrozi vysoky stupen nebezpeéenstva. Pravdepodobne
bude tento material zvlast uzitoCny pri praci s tymi skupinami alebo osobami, ktoré o zmysle
takejto spoluprace este nie su presvedceneg, alebo tam, kde mozZzno ocakavat nejaku mieru
odporu. Stru€ne nacrtava prinos spoluprace a predstavuje niektoré z prvych kfucovych
krokov, ktoré sa daju urobit pri budovani multiinstitucionalnej spoluprace v konkrétnych
pripadoch nasilia.

Modul 2 sa venuje Specifickym aspektom multiinstitucionalnej spoluprace pri identifikacii a
odhade vysokého stupria nebezpelenstva v pripadoch domaceho nasilia a pri manazmente
bezpeia. Modul prebera aj otazky suvisiace s multiinstitucionalnymi poradami
o individualnych pripadoch, s dobrou praxou v tejto oblasti as dosahovanim prvych
realistickych krokov.

Ak mate tento material v rukach po prvykrat, pozrite si ho postupne cely a potom mozno
Zistite, Ze sa chcete vratit k jeho konkrétnym &astiam alebo sa pri tvorbe vlastného tréningu
moZzZete rozhodnut, Ze niektoré Casti a aktivity su pre vasu cielovl skupinu uZito¢nejSie ako
iné. Napriklad ak trénujete niekolko profesijnych skupin, ktoré maju malé alebo zZiadne
skusenosti so vzajomnou spolupracou, potom je na zaciatok dobry Modul 1. Predtym ako
prejdete k Modulu 2, je dolezité predstavit zakladné principy a koncepcie chapania nasilia,
z ktorych tento tréningovy material vychadza. (Pozri Diagram 0.1, rdzne spbsoby, ako
pouzivat tento tréningovy material.)
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Ak trénujete profesijné skupiny, ktoré uz maju skusenost so spolupracou v pripadoch
domaceho nasilia, kde sa odhaduje vysoky stupefi nebezpeCenstva, mozno budete chciet
zaCat Modulom 2. Tento modul sa zameriava na prakticki stranku identifikacie
nebezpecCenstva, na porady o individualnych pripadoch nasilia a na partnersku spolupracu
institucii pri planovani bezpecia. Predtym ako sa rozhodnete pre najpodstatnejSi obsah
Modulov 1 a 2, mdzu byt pre vas uzitodné aktivity zamerané na partnerstvo v Casti 1.4, aby
ste mohli uréit’ typ, uroverfi a ucinnost' partnerskej spoluprace svojej cielovej skupiny na

miestnej urovni.

Moduly su rozdelené na Casti. To znamena, Ze pri tréningu mdzete vyuzit' tie ¢asti modulu,
ktoré su pre vasu cielovu skupinu najdélezitejSie, a kazdu €ast modulu si mdzZete stiahnut
a vytlaCit samostatne. Kazda ¢ast modulu zadina uvodom a prehfadom tém, vratane zhrnutia

hlavnych myslienok a poznatkov, ku ktorym by ste pracou s danou ¢astou mali dospiet.

Najdete tam aj podrobnosti o vyskume a dalSiu literaturu k danej téme. Ak si tento material
stiahnete s umyslom pouZit ho pre trénersku pracu, budete sa citit' istejSie, ak ste sa tejto
problematike uz v minulosti venovali a pri priprave zvazite, ako na danét émy mozZe

zareagovat va$a cielova skupina.

Kazda cast obsahuje aspon jednu podpornu aktivitu, v ktorej su struéné informacie
o potrebnych poméckach, cieloch aktivity, Casovom rozvrhu aktivity a kdpie pracovnych listov

pre uc€astnicky a ucastnikov.

Poznamka pre trénerky a trénerov

Na webovej stranke WAVE s materidlmi na stiahnutie najdete pre ulahcenie pripravy
tréningov este jednu prilohu, ktora obsahuje vSetky odporucané casti prezentacie

a pracovne listy, ktoré su suc¢astou tohto materialu.

Odporucame, aby ste si nastudovali zdroje Specifické pre svoju krajinu, a ziskali tak
informacie a Udaje, ktoré v kazdej Casti modulu podporia osvojovanie kfucovych
poznatkov. Je pravdepodobné, ze takéto zdéraznenie vyznamu témy pre narodny,

regionalny a miestny kontext zvysi déveryhodnost’ absolvovaného tréningu.
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Diagram 0.1, Tri r6zne spdsoby, ako pouzivat’ tento material

Modul 1 > Modul 2

A) Priame nastudovanie Modulu 1, po ktorom nasleduje Modul 2.

Maju /
> Modul 2

zékladnu
pripravu

B) Ugastnici a ugastnicky uz maju pred vzdelavanim v Module 2 nejaké

povedomie o tejto problematike.

Modul 1

Aktivita
1.4

Modul 2

C) Zacdnite s Aktivitou 1.4. (z Modulu 1) a potom prejdite bud' priamo k

nasStudovaniu celého Modulu 1, alebo k Modulu 2.

V pripade potreby mézete vyuzit aj rady, ako pracovat so spatnou vazbou. Su primarne
urené tym, €¢o material pouzivaju natrénersku pracu. Ak s materidlom pracujete ako
individualne osoby, precitajte si rady, ako pracovat so spatnou vazbou, az potom, ked si
urobite danu aktivitu. Potom sa na fu pozrite a porozmyslajte, ¢i sa nevynaraju eSte nejaké

otazky, ktoré vam predtym nenapadli.
Seminar pre trénerky a trénerov

Seminar pre trénerky a trénerov sa bude konat v maji 2012 vo Svédsku v ramci projektu
Protect Il a po iom sa uskuto&nia Styri regionalne podujatia. Po absolvovani seminaru budu

uCastnicky moéct viest podobné tréningové programy vo svojich krajinach.
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Poziadavky na trénerky a trénerov:

e Aspori dvojro&na skusenost s pracou so Zenami, ktoré zaZili nasilie.
e Pouzivanie pristupu, ktory sa zameriava na zeny zazivajuce nasilie, a chapanie
domaceho nasilia na Zenach ako rodovo podmieneného nasilia.

e Skusenosti s pracou so skupinou a podla moznosti aj s trénerskou pracou.

Pre dalSie rozbehnutie tréningov je velmi uzitoCna ucast skusenych pracovniCok zo
Specializovanych organizacii na podpor u zien. Tento tréningovy material zdéraziuje aj
skutoCnost, ze ucast riadiacich pracovnikov a pracovniCok z relevantnych institacii na
takomto tréningu, moze poméct vybudovat strategicky ramec na podporu rozvijania dobrej

praxe v tejto oblasti.

Tréningovy material je dostupny na webovej stranke WAVE www.wave-network.org v tychto

jazykoch: angli¢tina, bulhar€ina, cestina, francuzstina, nemcina, polstina, slovencina,

SpanielCina, Svédcina a taliancina.
Svoje otazky adresuijte:

WAVE (Women Against Violence Europe)
European Network and European Info Centre Against Violence

Bacherplatz 10/4, A-1050 Vienna, Austria


http://www.wave-network.org/
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Doméce nasilie, nasilie (pachané) na zenach a ich det'och, rodovo podmienené nasilie

Tento vzdelavaci material sa zaobera nasilim, ktoré na Zenach a ich detoch pachaju
muzi, ato najma vyskytom nasilia v domacom prostredi. Hoci si uvedomujeme
skutoCnost, Ze aj ini Clenovia domacnosti sa stavaju obetami nasilia, Zeny su nadale;j
vystavené nasiliu v omnoho vaédej miere. Nasilie pachané na Zenach ma priamy
alebo nepriamy vplyv aj na deti. V tomto kontexte sa nasilie vztahuje na vSetky formy
fyzického, sexualizovaného a psychického nasilia podfa definicii v medzinarodnych

dohovoroch a rezollciach (pozri ast Uvod — Definicie, s. 18).
Obet’; Zena, ktora zazila nasilie; Zzena

Aj ked sa oznaclenia ,obet”, ,Zena, ktora zazila nasilie,” a ,zena“ v tomto materiali
pouzivaju ako ekvivalenty, existuji medzi nimi isté rozdiely. Termin ,obet“ sa vo
vSeobecnosti CastejSie pouziva v kontexte zdkonov a prav tykajucich sa uznania
skutoCnosti, Ze Zenam a detom, ktoré zazili nasilie, sa stala nepravost a ze maju
pravo na spravodlivost, ochranu a odsSkodnenie. Pojem ,Zena, ktora zazila, resp.
prezila nasilie,“ suvisi so skusenostou s nasilim a reSpektuje fakt, Ze Zzeny nasilie
nielen ,trpia“, ale sa mu snazia aktivne zabranit, vzdoruju mu a vyrovnavaju sa s nim.
Oznacenie ,Zzena“ sa pouziva v zaujme posilnenia Zeny zaZivajucej nasilie
a poukazuje na aktivitu Zien postihnutych nasilim v procese prevencie a intervencie,
ako aj na to, Ze tieto zeny nie su iba objektmi nejakého procesu a Ze su takpovediac
LodborniCkami zo Zivota“, CiZze sa stali odborniCkami na zaklade vlastnej skusenosti

s nasilim.
Orientacia na obet’
Tento material povazuje za hlavnu prioritu potreby a prava zZien — obeti.

Material podporuje pouzivanie rodovo kompetentného pristupu k sluzbam pre zeny,
ktory vychadza z odliSnosti nasilia pachaného na zZenach v domacej sfére od inych

foriem nasilia.
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Podporné sluzby pre Zeny

Termin ,podporné sluzby pre Zeny“ pokryva obrovské mnozZstvo Specializovanych
sluzieb zameranych na podporu Zien, ktoré zazili nasilie, a na podporu ich deti. Patria
k nim bezpecné zenské domy, telefonické linky pomoci pre Zeny, poradenské centra
pre Zeny, krizové centra poskytujuce pomoc v pripade znasilnenia a sexualneho
utoku, Specializované sluzby pre migrantky a zeny z etnickych mensSin, celostatne
krizové linky pre zeny, vyhladavacia ¢innost, nezavisla obhajoba prav v pripadoch
domaceho nasilia, intervenéné centra a iné. Tieto sluzby maju spolo¢né to, Ze pri
rieSeni pri€in nasilia vyuzivaju rodovo Specificky pristup. Usiluju sa tiez aplikovat
standardy kvality, ktoré sa v tejto oblasti vytvorili v poslednych troch desatrociach.*
Podporné sluzby pre zZeny by mali v idealnom pripade prevadzkovat nezavislé
zenské mimovladne organizacie (MVO). Princip nezavislosti je dolezity pre
garantovanie toho, Ze ich aktivity sa budu sustredovat’ na Zeny — obete nasilia a ich
deti. Tieto organizacie by sa mali zameriavat' vylu¢ne na prava a podporu obeti
a v ziadnom pripade by ich nemali ovplyvnovat ani riadit' politické strany, naboZenské

skupiny, Statne organy ani akékolvek iné institucie.

Zaroven vSak reSpektujeme znacny prinos inych organizacii — institucii zriadenych zo
zakona a institucii poskytujucich vSeobecné socialne a zdravotné sluzby — k podpore
Zien, ktoré sa stali obetami domaceho nasilia, aich deti. V niektorych krajinach je
tento zavazok danych institucii dostatoCne rozvinuty a pre niektoré z nich aj pravne

zavazny.
Femicida

Pojem femicida oznaCuje zabitie Zeny muzom, konkrétne jej partherom a byvalym

partnerom.

Pozri WAVE (2004) Away from Violence. European Guidelines for Setting up and Running a Women'’s Refuge. Vieden:
WAVE. (V slovencine: Cesta z nasilia. Eurépske smernice pre zakladanie a prevadzkovanie bezpeénych Zenskych domov.
Kosice: Fenestra, 2008.)

Council of Europe (2008) Council of Europe Task Force to Combat Violence against Women, including Domestic Violence
(EG-TFV)-Final Activity Report. Strasburg: Council of Europe.

Kelly, L. and Dubois, L., London Metropolitan University (2008) Setting the standard: A study on and proposals for minimum
standards for violence against women support services. Strasburg: Council of Europe.

WAVE (2010) WAVE Country Report. A Reality check on European services for women and children survivors of violence.
Vieden: WAVE.
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Nebezpecéenstvo

Nebezpeclenstvo sa tyka akéhokolvek ohrozenia obeti v kontexte domaceho nasilia
pachaného na Zenach a ich detoch.

Vysoky stupen nebezpecenstva

Termin vysoky stupen nebezpefenstva sa pouziva na oznacenie situacii, v ktorych
su Zeny zazivajuce nasilie a ich deti ohrozené zavaznym poruSovanim prava na Zivot,
zdravie a slobodu, ako su: femicida/zabitie, pokus o femicidu/zabitie; nasilie
spachané nebezpeénymi predmetmi; nasilie spdsobujuce vazne zranenia, ktoré si
vyzaduju naliehavé lekarske oSetrenie; nasilie spbsobujuce opakované zranenia;
vyhrazanie sa zabitim; zavazny a opakovany natlak a kontrola; znasilnenie;

prenasledovanie; obmedzovanie slobody; formy otroctva a mucenie.

Vysoky stupen nebezpeclenstva nie je charakteristikou obete, ale vyjadruje stuper
nebezpecnosti pachatela. Obete sa nedaju na zaklade hroziaceho nebezpecenstva
rozdelit do nemennych skupin, pretoze ,nebezpeCenstvo® je dynamicky koncept
a meni sa; kazda obet nasilia mbze zazit' situacie, ktoré vedu k zvySeniu alebo

zniZeniu stupna nebezpecenstva.
Odhad nebezpecenstva

Pojem odhad nebezpecCenstva sa vztahuje na proces identifikacie a posudzovania
nebezpeCenstva v konkrétnej situacii, pri ¢om sa vyuziva systematické
vyhodnocovanie sledu rizikovych faktorov a ako pomécku mozno pouzit nastroje na
odhad nebezpecenstva. Odhad nebezpeclenstva by sa mal v pravidelnych intervaloch
prehodnocovat a mali by ho robit zaskoleni praktici a prakticky spolo¢ne so Zenami

zazivajucimi nasilie, a to na zaklade vlastnej skusenosti tychto zZien.
Manazment bezpecia a manazment rizik

Manazment bezpe€ia a manaZzment rizik sa v tomto materiali pouzZivaju ako
ekvivalentné pojmy a tykaju sa na obet orientovanych pristupov a opatreni proti
nasiliu, ktoré sausiluju znizit stupefi nebezpelenstva. V S&irSom kontexte,
presahujucom ramec tohto materialu, sa termin manazment rizik ¢asto pouziva na
preventivne opatrenia, ktoré sa primarne zameriavaju na spravanie pdachatela
a okolnosti tykajuce sa pachatela. No vSetky opatrenia nemozno takto jasne rozlisit
a pri zasahovani proti nasiliu a pri znizovani stupfia nebezpelenstva su obe skupiny

opatreni nevyhnutné.

11
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Odborné stanovisko

V Casti 2.2 a Casti 2.3 tohto materidlu sa pouziva pojem ,odborné stanovisko".
Vieme, Ze slovo ,stanovisko® méze mat’ v réznych krajinach rézne vyznamy. Pre
ucely tohto tréningového materialu ide o proces posudzovania, v ktorom odbornici
a odborni¢ky vyuzivaju svoje vedomosti, skusenosti a expertizu na to, aby zvazili
existujuce nebezpelenstvo. Stanovisko sa da opisat ako ,odborné* iba vtedy, ked sa
zaklada na znalosti ¢o najpreciznejSich a najvypovednejSich rizikovych faktorov, ked
je vysledkom kvalitného vedenia rozhovoru a kvalitnych technik na ziskavanie
informacii a podlozené vzdelavanim a tréningom. Stanoviska a rozhodnutia, ktoré su
vysledkom predsudkov, mylnych presvedCeni, nedostatoCnych vedomosti

a neaktualnych informacii, nepovazujeme za odborné.
MultiinStitucionélna spolupraca/multiinStitucionalne partnerstva

Pojmy multiinStitucionalna spolupraca a multiinstitucionalne partnerstva sa Casto
pouzivaju synonymicky. Vztahuju sa na procesy a vystupy vyplyvajuce z vysledkov
prace rbéznych institacii, ktoré sa zaoberaju problematikou domaceho nasilia
pachaného na Zzenach a ich detoch a ktoré sa zaviazali k spolo¢nej praci s cielom

Zlepsit jej celkovu efektivitu.

Pojem partnerstvo naznacuje, ze su si vSetky institucie rovné, €o, samozrejme,
nezodpoveda skutoCnosti. InStitucie sa liSia velkostou, mocou, postavenim,
Strukturami, zdrojmi a okruhmi zodpovednosti. Tento material zdérazriuje, Ze je
dolezité venovat tymto rozdielom pozornost, vyrovnavat ich tam, kde je to mozné,

a zvazovat ich vplyv na spolocnu pracu.
MultiinStitucionalne porady o individualnych pripadoch

Multiinstitucionalne porady o individualnych pripadoch vyuzivaju ako Specificka forma
multiinstitucionalnej spoluprace Specialne metddy, ktoré zahffaju vymenu osobnych
informacii o Zenach, ktoré zaZili nasilie, za ucelom zlepdenia podpory, ochrany

a posilnenia obeti a v zaujme zniZenia rizika, Ze utrpia dalSiu ujmu.
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2,
Uvod
Zamer a ciele projektu PROTECT II

Medzinarodné politiky a vyskumy® zdérazfiuju, Ze Zeny zazivaju domace nasilie zo strany
svojich partnerov nepomerne CastejSie ako iné obete nasilia. Domace nasilie ma bud priamy
negativny vplyv na deti, alebo nepriamy vplyv v désledku toho, Ze su svedkami nasilia (Rada
Eurdépy 2011).? Tento tréningovy material sa zameriava na ochranu a podporu tychto dvoch
skupin obeti. Navrhované metddy a opatrenia sa vSak daju pouzit’ aj v pripade inych obeti

domaceho nasilia.

Pocet zien, ktoré zabili ich partneri alebo byvali partneri, je extrémne vysoky. Vyskumny
projekt Daphne realizovany v roku 2006 zistil, Ze vo v8etkych 27 &lenskych $tatoch EU zabiju
za obdobie 12 mesiacov intimni (ex)partneri 1 400 Zien.* V roku 2010 realizovala organizéacia
WAVE v 9 partnerskych krajinach prieskum zamerany na bezpelie a ochranu Zien
vystavenych vysokému riziku ndsilia zo strany intimneho partnera.® Vysledky projektu jasne
ukazali, ze vo vSetkych skiumanych krajinach existuju nedostatky v systéme ochrany tychto

Zien a ich deti. Mimoriadne znepokojivé boli tieto skutonosti:

e VyuZivané bezpecCnostné opatrenia nepostacovali vZdy na ochranu Zeny a jej dietata Ci
deti. Napriklad zakonné opatrenia na vykazanie pachatefla (tam, kde boli k dispozicii)
nestacia na zaistenie bezpecia Zeny a jej dietata &i deti v pripadoch s vysokym stupriom
nebezpecCenstva. V niektorych pripadoch méze toto opatrenie Zenu dokonca eSte vacsmi
ohrozit.

e V niektorych eurépskych krajinach nerozpoznali exekutivne organy vzdy zavaznost
pripadov domaceho nasilia s vysokym stupfiom nebezpecenstva alebo ho nebrali vazne.

¢ Pri odhade nebezpecenstva, ak sa vébec takyto odhad robil, sa ¢asto postupovalo

neddsledne a nesystematicky. Zena zazivajlca nasilie pritom spravidla nebola stéastou
tohto procesu.

Council of Europe (2011) Convention on preventing and combating violence against women and domestic violence.

Istanbul. Dostupné na: http://conventions.coe.int/Treaty/EN/Treaties/Html/210.htm (V slovencine: Dohovor o predchadzani
nasiliu pachanému na zenach a domacemu nasiliu a boji proti nemu.)

Tamtiez.

WAVE country report (2010). Dostupné na: http://www.wave-network.org/start.asp?|D=23519&b=15, s.5, cit.
http://www.psytel.eu/files/violences/IPV%20EU_Mortality/IPV%20EU_Mortality%20Synthese En.pdf. (V slovenéine: WAVE
Sprava o krajinach.)

WAVE Daphne projekt PROTECT — WAVE Daphne Project PROTECT - Identifying and Protecting High Risk Victims of
Gender Based Violence — an Overview. Dostupné na: http://www.wave-

network.org/images/doku/wave protect english 0309.pdf, s. 63 (V slovencine: Identifikacia a ochrana zZien vystavenych
riziku zvlast zavazného rodovo podmieneného nasilia — prehladova studia.)
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s

Uved

PROTECT Il je pokratovanim Daphne projektu financovaného Eurdépskou komisiou. Jeho
zamerom je poskytnat odbornikom a odborni€¢kam v praxi a riadiacim pracovnikom
a pracovniCkam institacii a organizacii, ktoré pracuju so Zenami v situacii vysokého stupna
ohrozenia v dosledku domaceho nasilia, nastroje, ktoré im pomdzu rozvijat opatrenia na
odhad nebezpeCenstva a manazment bezpecCia za u€elom ochrany tychto Zien a ich deti.
Tréningovy material Protect Il vychadza z poznatkov as kusenosti Zenskych MVO zo
vSetkych partnerskych eurépskych krajin, ktoré pracuju s problematikou nasilia pachaného
na zenach, z celej skaly akademickych vyskumov aj vyskumov vychadzajucich z praxe

a prace Statnych institucii a institucii zriadenych zo zakona.

Zucastnené partnerské eurdpske organizacie uplathuju pri rieSeni tohto spolocenského
problému rézne vychodiska a pouzivaju rozliéné pristupy. Za ucelom preskimania modelov
dobrej praxe a realistickych krokov na ich implementaciu presahuje tento tréningovy material
ramec zakladnych informacii a zvySovania povedomia, na ktoré sa WAVE vo svojich

dokumentoch sustredovala v minulosti.

Tento material sa snazi podporit rozvijanie kapacit v oblasti odhadu nebezpecenstva
a manazmentu bezpeCia vo forme partnerskej spoluprace medzi MVO a Statnymi
intiticiami. Ciefom takychto partnerstiev je predchadzat nasiliu pachanému na zenach a
poskytnut kazdej Zene lepSiu kvalitu Zivota. Material navrhli a vyvinuli ako spolo€ny projekt
pracovnicky WAVE, De Montfort University a CAADA v partnerstve s vysSie spominanymi

kolegyhami z celej Eurdpy.

Ideové zazemie: Eurdpsky kontext a medzinarodné zavazky tykajlce sa

predchédzania nasiliu pachanému na zenach a ich det'och

Jednotlivym Statom vyplyvaju z narodného prava, medzinarodného prava a zmliv zavazky
tykajuce sa prevencie nasilia pachaného na Zenach a detoch a ochrany obeti. Na konferencii
OSN o ludskych pravach vo Viedni v roku 1993 doslo k vyznamnému posunu v tom, ze

medzinarodné spolo¢enstvo uznalo existenciu tohto celosvetového problému.
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Nasilie pachané na Zenach tu bolo uznané za poru$ovanie fudskych prav.® Odvtedy sa

ustanovili kfu€ové prava obeti a povinnosti Statov a ich organov:

VSeobecné odporucanie €. 19 k Dohovoru OSN o odstraneni vSetkych foriem
diskriminacie zien (CEDAW) z roku 1992 uvadza, Ze nasilie pachané na Zzenach je forma
diskriminacie, a tym je su¢astou tohto dohovoru.’

Vybor CEDAW sa zaoberal niekolkymi pripadmi nasilia pachaného na Zenach

a upozornil na to, ze zmluvné Staty maju pozitivny zavazok ochranit Zeny pred nasilim

a ze ,prava pachatela nemézu byt nadradené ludskym pravam Zien na zivot a fyzicku

a psychicku nedotknutelnost*.®

Eurdpsky sud pre ludské prava (Kontrova vs. Slovensko 2007, Tomasic vs. Chorvatsko
2009, Opuz vs. Turecko 2009) zastava nazor, ze Statne organy maju pozitivny zavazok
prijimat preventivne opatrenia na ochranu jednotlivcov, ktorych Zivot je ohrozeny. Tento
pozitivny zavazok vznika tam, kde ,Statne organy v danom Case vedeli alebo mali vediet
o existencii skutoného a bezprostredného ohrozenia Zivota identifikovaného jednotlivca
trestnymi inmi tretej strany a Ze v rozsahu svojej pravomoci neprijali opatrenia, od
ktorych sa, ak by boli rozumne postudené, mohlo o¢akavat' vyhnutie sa takémuto riziku“.®
Cielom™ Dohovoru Rady Eurdpy o predchadzani nasiliu pachanému na Zenach

a domacemu nasiliu a boji proti nemu je posilnit snahy o predchadzanie nasiliu
pachanému na Zenach. Dohovor obsahuje podrobné ustanovenia na predchadzanie

vSetkym formam nasilia pachaného na Zzenach a na trestanie nasilia.

Dohovor vstupuje do platnosti po podpise 10 signatarmi vratane aspon 6smich ¢lenskych

statov Rady Euroépy. K februaru 2012 dohovor podpisalo 18 eurdpskych krajin.**

Dohovor Rady Eurépy uvadza aj nasledovné:

Staty st povinné ,zadlenit rodovi perspektivu do implementécie a vyhodnocovania

vplyvu ustanoveni tohto dohovoru® (¢lanok 6).

10

11

United Nations (1993) Vienna Declaration. UN Document A/CONF.157/DC/1/Add.1.

United Nations Committee on the Elimination of Discrimination against Women (CEDAW) (1992) General Recommendation
No. 19 on Violence against Women. New York.

United Nations Committee on the Elimination of Discrimination against Women (CEDAW) (2007) Views on communication
No. 6/2005, CEDAW/C/39/D/6/2005, New York, par. 12.1.5.

European Court of Human Rights (2009) Judgement Case of Tomasic and others v. Croatia. Application no. 46598/06,
Strasburg.

Council of Europe (2011) Convention on preventing and combating violence against women and domestic violence.
Istanbul. Dostupné na: http://conventions.coe.int/Treaty/EN/Treaties/Htm1/210.htm (V slovencine: Dohovor o predchadzani
nasiliu pachanému na zenach a domacemu nasiliu a boji proti nemu.)

Tamtiez.
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A zaroverni:

Staty maju ,prijat a implementovat potrebné legislativne a iné opatrenia, aby prijali
a implementovali celo$tatnu ucéinnt, komplexnt a koordinovanu politiku zahfriajucu
vSetky relevantné opatrenia na predchadzanie vsetkym formam nasilia v ramci rozsahu

posobnosti tohto dohovoru a na boj proti nhemu a aby ponukli holisticki odpoved

na otazku nasilia na Zenach* (¢lanok 7).

Stéaty st povinné ,vyclenit potrebné finanéné prostriedky a ludské zdroje na primerant
implementaciu integrovanej politiky, opatreni a programov na p rechadzanie vSetkym
formam nasilia v ramci rozsahu pésobnosti tohto dohovoru a na boj proti nemu, vratane
tych, ktoré su realizované mimovladnymi organizaciami a obCianskou spolo¢nostou*
(¢lanok 8).

Staty su povinné chranit obete a musia ,prijat legislativne a iné opatrenia potrebné na
vykonavanie naleZitej starostlivosti s ciefom predchadzania néasilnym ¢inom, vysetrenia
a potrestania nasilnych &inov v ramci rozsahu pésobnosti tohto dohovoru, &i uz su tieto

¢iny pachané Statnymi, alebo nestatnymi aktérmi“ (Clanok 5).

Dohovor OSN o pravach dietata™ (1989) tiez stanovil dblezité principy ochrany deti pred

nasilim:

Clanok 19 hovori, Ze: ,Staty, ktoré st zmluvnou stranou dohovoru, robia vsetky
potrebné zakonodarné, administrativne, socialne a vychovné opatrenia na ochranu deti
pred akymkolvek telesnym alebo duSevnym nasilim, uraZanim alebo zneuZzZivanim,
vCitane  sexualneho zneuZivania, pred zanedbavanim alebo nedbanlivym
zaobchadzanim, tryznenim alebo vykoristovanim poéas doby, ked su v starostlivosti
Jjedného alebo oboch rodicov, zakonnych zastupcov alebo akychkolvek inych os6b

starajucich sa o dieta.”

Kazdé dieta ma pravo na Zivot bez nasilia. Je to zakladné fudské pravo, ktoré je nadradené
pravam rodiéov na styk s dietatom a na jeho zverenie do ich vychovy (pozri tiez Cast 2.4.1

Ochrana deti tohto tréningového materialu).

2 osN (1989) Dohovor o pravach dietata. Dostupné na: http://www.unicef.org/crc/
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PROTECT !

Dohovor venuje zvlastnu pozornost aj nebezpelenstvu ujmy a vyznamu odhadu

nebezpefenstva a manazmentu rizik:

Clanok 51 — Odhad nebezpedéenstva a manazment rizik

LZmluvné strany prijimu potrebné legislativne alebo iné opatrenia na zabezpecenie
toho, aby sa posudzovanie smrtelného ohrozenia Zivota a zavaZznosti situacie
v pripadoch opakovaného nasilia vykonavalo vSetkymi prislusnymi organmi s ciefom
zabezpecit manaZment rizik a poskytovat bezpecie a podporu alebo koordinovat

opatrenia na dosiahnutie bezpecia a podpory.*

Délezité opatrenia na predchadzanie nasiliu pachanému na Zenach prijala aj Eurépska unia.
Napriklad od konca roku 2011 pracuju Eurdpsky parlament a Rada Eurdpskej unie na
ustanoveniach Eurépskeho ochranného prikazu (EPO) na zabezpecCenie ochrany obetiam

nasilia v pripadoch stahovania z jednej krajiny EU do ine;j.

Opatrenia na pr edchadzanie nasiliu pachanému na zZenach su tiez suCastou stratégie
rodovej rovnosti EU (pozri Stratégia rodovej rovnosti 2010 — 2015)™* a Eurépsky parlament
prijal niekolko uzneseni o predchadzani nasiliu pachanému na Zenach. Vo svojom uzneseni

z aprila 2011 poslanci a poslankyne parlamentu zdérazfiuju:

»-. Vyznam primeraneho vzdelavania pre vSetkych, ktori pracuju s obetami rodovo
podmieneného nasilia, zvlast pre tych, ktori zastupuju pravny systém a exekutivne
organy, S8pecialne pre policiu, sudcov, socialnych pracovnikov a pracovnikov

zdravotnictva.”

Uznesenie Eurépskeho parlamentu o p rioritach a r émci novej stratégie EU pre boj
s nasilim pachanym na Zenach, april 2010, 2010/2209 (INI), ¢lanok 8.

3 Eurdépska komisia (2010) Stratégia rovnosti medzi muzmi a zenami (2010 — 2015). Dostupné na:
http://ec.europa.eu/governance/impact/planned ia/docs/177 _empl equality strateqy en.pdf
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Definicie

Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na zenach uvadza:

»lermin ‘nasilie na Zenach” oznacuje pre potreby tejto deklaracie akykolvek Cin nasilia,
zaloZeny na rodovej nerovnosti, ktorého désledkom je, alebo ktory smeruje k tomu, aby
jeho dbésledkom bolo fyzické, sexualne alebo psychické poskodenie trpiacej Zeny,
vratane vyhraZania sa takymito Cinmi, natlaku alebo akéhokolvek odriatia slobody, Ci

uz vo verejnom, alebo v sukromnom Zivote...“

Nasilie na Zenach obsahuje vSetky uvedené formy nasilia, no tymto vypocétom sa jeho
mozné podoby nevyerpavaju:

(a) fyzické, sexualne a psychické nasilie, ktoré sa vyskytuje v rodine, vratanie bitia,
sexualneho zneuZzivania dievéat ¢&lenmi domacnosti nasilie suvisiace s venom,
znasilnenie v manzelstve, mrzacenie Zenskych genitalii a iné tradicné praktiky, ktoré

Skodia Zenam, dalej mimomanZelské nasilie a nasilie suvisiace s vykoristovanim;

(b) fyzické, sexualne a ps ychické nasilie, ktoré sa vyskytuje v spoloc¢nosti, vratane
znasilnenia, sexualneho zneuzivania, sexualneho obtaZovania a zastrasSovania v praci,

vo vzdelavacich instituciach a vSade inde, obchod so Zenami a nutena prostitucia;

(c) fyzické, sexualne a psychické nasilie, ktorého sa dopusta Stat, alebo ktorému Stat

pasivne prihliada, a to bez ohlfadu na to, kde sa toto nasilie objavuje.

Deklaracia OSN o odstraneni nasilia pachaného na Zenach, 1993.*

NavysSe:

Je nasilie pachané na Zenach definované ako ,rodovo podmienené nasilie, Cize nasilie,
ktoré je voci Zene namierené kvéli tomu, Ze je Zena, alebo ktoré Zeny zasahuje

nepomerne viac*,

Viybor OSN pre odstranenie diskriminacie Zien (1992) VSseobecné odporucanie ¢. 19

o nasili pachanom na Zenach, New York, odsek 6.

4 osN (1993) Deklaracia o odstraneni nasilia pachaného na Zenach. New York.
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PocCas prvého desatroCia tohto storoCia realizovalo viacero krajin Studie o vyskyte nasilia
pachaného na Zenach. Tieto Studie venuju Specialnu pozornost nasiliu zo strany intimneho
partnera. Zavery ukazali, Ze priblizne 20% az 25% vSetkych Zien zazilo poCas svojej

dospelosti fyzické nasilie.*
Doméce nasilie pachané na Zenach a diev€atach mdéze mat velmi zavazné formy:

e vazne ublizenie na zdravi,
e obmedzovanie slobody (zamykanie Zien na celé dni alebo dokonca roky),

e pokus o zabitie alebo zabitie.

Tieto zloCiny su primarne motivované uplatfiovanim moci a kontroly (vyjadrenym rdéznymi

spbsobmi, ako su extrémna Zziarlivost, majetnickost, obvinenia zo ,zneuctenia rodiny*).

Partnerska spolupraca, ktoru presadzuje tento tréningovy material, méze byt osobitnou
vyzvou pre krajiny, ktoré nemaju historiu takéhoto spdsobu prace, no zaroven predstavuje
prilezitost rozvijat a skvalitiovat odhad nebezpelenstva a manazment bezpeclia Zien
vystavenych vysokému stupfiu nebezpeclenstva v désledku domaceho nasilia. Material méze
byt na zaciatok zvlast vhodny pre tych, ktori pésobia na urovni vy8Sieho manaZzmentu
institucii, ich postavenie im umoznuje za€at rozvijat partnersku spolupracu s inymi kf'uCovymi
intituciami a zodpovedaju za vytvaranie stratégii a poskytovanie sluzieb v oblasti domaceho

nasilia.

V tomto materiali kladieme d6raz na vyznam koordinovanych, partnerskych rieSeni situacie
Zien, u ktorych hrozi vysoky stupen nebezpec€enstva, Ze ddjde k zavaznej ujme, ako je smrt
alebo vazne zranenie. Hoci sa materiadl zameriava na Zeny aich deti, ktoré su vystavené
vysokému stupriu ohrozenia nasilim, neopomina potreby ostatnych Zien zaZivajucich nasilie
a ich deti. Pomoc ostatnym obetiam nasilia je nesmierne délezita, pretoze kazda obet ma
pravo na ochranu a podporu. Nebezpec&enstvo je dynamicky jav, ktory sa asom meni. M6Zu
sa objavit udalosti a zmeny, ktorych vysledkom je, Ze obete, u ktorych aktualne konstatujeme
stav nizkeho ohrozenia nasilim, sa mézu dostat do situacie vy3Sieho ohrozenia alebo

naopak.

5 Federal Ministry for Family Affairs, Senior Citizens, Women and Youth (2004) Health, Well-Being and Personal Safety of

Women in Germany. A Representative Study of Violence against Women in Germany — Summary of the central research
results. Berlin.
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Kracové principy, na ktorych sa zaklada tento tréningovy material:

o VSetky intervencie sa musia orientovat na zenu zazivajucu nasilie a jej deti.

o Pozornost sa zameriava na zlepSenie sluzieb a poskytnutie pozitivnej skisenosti
a bezpec€ia Zenam zazivajucim nasilie a ich detom.

o Partnerstvo institucii a spolupraca medzi nimi mézu byt ucinnym spdsobom na
podporu zien vystavenych vysokému stuprfiu nebezpec&enstva, resp. ohrozenia
nasilim.

¢ Intervencie a sluzby musia byt nediskriminujuce a v kazdom pripade sa vyhybat
vSetkym formam obvifiovania obeti.

e Kazda Zzena ma pravo na to, aby ju v multiinStitucionalnych partnerstvach a na
poradach o individualnych pripadoch zastupovali nezavislé Zenské organizacie, ktoré
haja jej potreby a zaujmy.

e Pre deti treba zabezpe it nezavisli obhajobu ich prav.

¢ Intervencie a sluzby maju presadzovat pravo zien na Zivot bez nasilia, pravo na
posilnenie a sebaur¢enie Zien a pravo na dovernost’ informacii.

¢ Nasilie nie je sukromny, ale verejny problém, preto nesmieme nasilie v sukromnej
sfére vnimat’' ako menej zavazné nez iné formy nasilia.

e V Zenach a detoch v Ziadnom pripade nesmieme vyvolat’ pocit, Ze su za nasilie,
ktoré zaZili, zodpovedné; pre nasilie neexistuje ospravedinenie, nasilné spravanie

treba zastavit' a voCi pachatefom vyvodit zodpovednost.

Je nevyhnutné, aby sa aktivity vSetkych institicii a organizacii, ktoré sa usiluju predchadzat
nasiliu pachanému na Zenach, riadili tymito principmi. V tomto zmysle znie najdblezitejsi

odkaz pre vSetky zainteresované strany:

Zivot bez nasilia je zakladné l'udské pravo, nie privilégium.
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MODUL 1

1.1 Z éoho vychadzate?

Ciele

Tato Cast prezentuje trénerkam a trénerom moznosti, ako uviest tuto tému tak, aby
ucastnikov a ucastnicky nabadala k zamysleniu sa nad situaciou, z ktorej vychadzaju,
s cielom, aby sa postupne v priebehu ostatnych asti tréningu venovali otazke, ako zlepsit

prax v tejto oblasti.
Uvod

Ako sme sa uz zmienili, tento tréningovy material sa zameriava na identifikaciu, odhad
nebezpeCenstva a manazment bezpedia pri domacom nasili pachanom na Zenach a ich
detoch ana ochranu obeti vystavenych vysokému stupfiu ohrozenia opakovanym
a zavaznym nasilim. Skutoénost, ze domace nasilie nepomerne CastejSie zasahuje zeny
a deti nez inych ¢lenov domacnosti, potvrdzuje, aké dblezité je pouzivat rodovy pristup
k tejto problematike. Niektori u€astnici a u€astni¢ky ho pri tréningu mézu spochybriovat. Na
podporu SirSieho medzinarodného uznania zavaznosti tejto problematiky mézete pouzit
niektoré z vyjadreni v uvode k tomuto materialu. MbézZete zdbraznit aj to, Ze mnohé
z poznatkov, ktoré ucastnici a uc€astni¢ky nadobudnu poc&as tréningu, mozno preniest na
skusenosti s inymi skupinami obeti domaceho nasilia ana vyvoj udalosti vo vztahu

pachatela a obete.

OSN opisuje nasilie pachané na zZenach ako prejav historicky nerovnych mocenskych
vztahov medzi muzmi a zenami, ktoré viedli k dominancii muzov nad zenami, k diskriminacii

Zien muzmi a k zabraneniu plného rozvoja zien (OSN 1993).*

8 United Nations (1993) Declaration on the elimination of violence against women. New York. (V slovené&ine: Deklaracia o

odstraneni nasilia pachaného na zenach.)
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Kracéové poznatky (mozno pouzit ako sucast prezentacie, resp. pracovny list)

V 27 Elenskych krajinach Eurépskej unie s takmer 500 milionmi obyvatelov sa
odhaduje, ze obetou nasilia zo strany muzov sa po¢as svojho Zivota stalo priblizne
100 miliénov Zien a jeden az dva miliény Zien ho zaZiva denne."’

Kazdy den dochadza v Eurdpe k zabitiu Zien ich partnermi alebo byvalymi partnermi.
Prieskum o femicidach realizovany v EU v ramci projektu Daphne ukazal, Ze za 12
mesiacov suviselo s nasilim zo strany intimneho partnera umrtie priblizne 2 419 Zien,
pricom v 1 400 pripadoch iSlo o priamy skutok femicidy spachany partnerom
zavrazdenej Zzeny.*

Cim zavaznejsie je nasilie pachané na manzelke alebo partnerke, tym extrémnejsie
je spravidla nasilie na detoch a ¢asto neprestane ani po tom, ¢o matka deti od
nasilného partnera odide (Hester 2005).*

Domace nasilie méze mat smrtelné nasledky aj pre deti, ako ukazuje pripad, ktory
sa dostal pred Eurdpsky sud pre ludské prava: otec, ktory sa opakovane dopustal
nasilia na svojej manzelke, zavrazdil svoje dve deti. Po nasilnom Utoku Zena utiekla,
ale deti zostali s otcom a institucie nekonali a neochranili deti pred dalSou ujmou.
Eurdpsky sud rozhodol, Ze Statne organy neochranili pravo tychto dvoch deti na Zivot

(pozri Kontrova vs. Slovensko 2007).%°

Chapanie nasilia pachaného na zenéach

Mnohé krajiny uz vybudovali formy partnerskej spoluprace na identifikaciu a m anazment
pripadov s vysokym stupfiom ohrozenia Zien domacim nasilim, priCom vyuzili rozlicné

modely spoluprace na miestnej aj narodnej urovni s réznym stupfiom podpory zo strany

Statnych organov a povinnosti vyplyvajucich zo zakona [StruktUrna/narodna sféra vplyvul.

Pre mnoho inych krajin je vdak prax v tejto oblasti na zaciatku.
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Napriek posunu v chapani domaceho nasilia a rodovému pristupu k nemu je eSte vzdy velmi
pravdepodobné, Ze zamestnanci az amestnankyne rdznych institucii maju diametralne

odliSné chapanie tejto problematiky a postoje k ne;j.

Dokonca aj v ramci intitucii, ktoré maju jasne definované poslanie v suvislosti so sluzbami,
ktoré poskytuju zenam a detom [kultdrna/institucionalna sféra vplyvul], je pravdepodobné,
Ze individualne postoje a nazory personalu ovplyvnuju kazdodenné poskytovanie sluZieb

[osobna sféra vplyvu].
Diagram 1.1, Sféry vplyvu ukazuje, v akom vzajomnom vztahu mozu byt tieto oblasti vplyvu.

V priebehu tréningu mdzu ucastnici a ucastni¢ky uvazovat o tom, ako ovplyvnia zmeny na

jednej z troch drovni ostatné dve urovne.

Diagram 1.1, Sféry vplyvu

Strukturna/
narodna

kultarna/
inStitucionalna

osobna
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Spektrum chapania problematiky

Tapley (2010)** opisuje posun, ku ktorému doslo od uvazovania o do macom nasili ako
o sukromnej zalezitosti medzi manzelom a manzelkou, do ktorej by Stat nemal zasahovat,
k jeho chapaniu ako zavazného verejného problému s dbérazom na to, Ze ide o prejav
a dosledok rodovej nerovnosti a zlo€in, ktory pachaju muzi na zenach a ktorého rieSenie je

verejnou povinnostou Statu (s. 137).

Vyvoj problematiky domaceho nasilia a femicid je Uzko spojeny s vyvojom v inych oblastiach
rodovej rovnosti a je odrazom toho, aky pokrok Zeny dosiahli v inych sférach, ako su
vzdelavanie, politickd reprezentacia a zamestnanost. Radford a Tsutsumi (2004)* nam
pripominaju, Zze domace nasilie sa tyka zien zo vSetkych spoloCenskych vrstiev, kultur
a nabozenstiev a Ze dalSie faktory, ktoré suvisia s rozmanitostou zien, mézu mat vplyv na
povahu nasilia aj na moznosti zien zazivajucich nasilie a ich pristup k zdrojom na zaistenie

bezpecdia.
Aktivita 1.1
Pomoécky

Prezentacia/pracovné listy, ktoré zdéraznuju kluCové informacie o vyskyte nasilia pachaného

na zenach, ktoré sme uz uviedli vysSie.

Pracovny list 1.1, ktory sa u€astniCok a ucastnikov pyta na ich individualne nazory.
Trvanie aktivity

60 minut.

Ciel aktivity

Pracovny list k aktivite nabada uc€astnikov a uCastnicky, aby reflektovali vlastné nazory
k problematike nasilia pachaného na Z enach a svoje postoje ktomuto nasiliu a aby sa
zamysleli nad tym, Ci sa ich nazory zhoduju, resp. Ci su zlu€itelné s nazormi ich institucie

a Sir§im narodnym/Strukturnym kontextom.

2 Tapley, J. (2010) Working Together to Tackle Domestic Violence. In: Pycroft, A. and Gough, D. (eds.) Multi Agency Working

in Criminal Justice. Bristol: Policy Press.

= Radford, L. a Tsutsumi, K. (2004) Globalisation and violence against women: inequalities in risks, responsibilities and blame

in the UK and Japan. Women's Studies International Forum, 27(1), s. 1 —12.
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Prezentécial/vstupné informécie

Aktivita zacina vstupnymi informaciami o vyskyte domaceho nasilia pachaného na Zenach
a o rdznych &tadiach vyvoja v tejto oblasti, ktory sa podarilo dosiahnut v Eurdpe pri rieSeni
tohto problému na Statnej a institucionalnej urovni. Vyuzite metédu porovnavania réznych
krajin nato, aby ste poukazali na pot encial rozvijania dobrej praxe v tejto oblasti. Tuto
metddu mbzete pouzit bez ohladu na su€asny pracovny kontext uCastnikov a ucastniCok

a na uroven ich znalosti.
InStrukcie pre u€astnicky a uc¢astnikov

Ugastnici a Ud&astnitky porozmyslaju o vyrokoch v Pracovnom liste 1.1 a pripravia si
odpovede, v ktorych zohladnia svoje osobné nazory, nazor svojej institucie a nazor, ktory

podla nich najlepSie odraza narodny kontext.
Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Uistite u€astnikov a u€astniCky, Ze od nich nebudete Ziadat, aby prezradzali akékolvek
osobné nazory, o ktoré sa nebudu chciet podelit. Povzbudte ich, aby uvazovali o tom, Ci
existuju nejaké kfu€ové oblasti, kde vidia rozpor, a vyzvy, ktoré vzisli z aktivity a z toho, ako
uvazuju o vlastnych hodnotach a prioritach, hodnotach a prioritach svojej institucie a svojho
SirSieho pracovného kontextu. Vedia si predstavit nejaké stratégie, ktoré by mohli poskytnat

rieSenia pre niektoré z identifikovanych vyziev?

Ugastnitkam a G&astnikom moZe tato aktivita poméct identifikovat aj silné stranky a oblasti,
kde existuje potencial na rozvijanie dobrej praxe as pdsobov prace zaloZzenych na

spolupraci.
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Pracovny list 1.1, Nazory na domace nasilie

Pre kazdy z vyrokov uvedenych nizSie si premyslite odpoved na Skale 1 — 5. Skoére 1

znamena, ze silne nesuhlasite s vyrokom, a skére 5 znamena, zZe s nim silne suhlasite.

PouvaZzujte nad svojimi odpovedami a aktualnymi silnymi strankami a délezitymi vyzvami
vo vasej institucii, ktoré ste rozpoznali v oblasti rozvijania dobrej praxe a vy3$3ej miery
spoluprace s inymi instituciami v pripadoch nasilia pachaného na Zz enach s vysokym

stupfiom nebezpecenstva.

Vyberte si jeden zo svojich postrehov, o ktorom potom diskutujte s inym ucastnikom alebo
ucastni¢kou, a uvazujte o tom, aké kroky by sa dali urobit, aby sa mohlo zacat’ s rieSenim
identifikovaného problému. Mozete pracovat’ aj s pozitivnymi faktormi, ktoré ste vnimali,

a to tak, aby sa €o najviac zvysil potencial ich maximalizacie.

O jednej z tychto spolo€nych diskusii budete referovat vo velkej skupine.

1. O nésili pAchanom na Zenach panuje vSeobecny nazor, Ze ide

0 sukromny problém.

Silne nesthlasim Silne sthlasim
1 2 3 4 5
O] O] O] Ol O]

2. Moja institucia kladie do popredia svoju povinnost’ zaoberat’ sa nasilim

pachanym na Zenach.

Silne nesuthlasim Silne sthlasim
1 2 3 4 5
O] O] O] Ol O]
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3. Napravnu ochranu Zien mame obmedzené (alebo Ziadne) nastroje.

Silne nesuhlasim Silne suhlasim

1 2 3 4 5
[ L] [ L] [

4. Nemam déveru vo vlastné vedomosti a chapanie tejto problematiky.

Silne nesthlasim Silne sthlasim

1 2
[

3 4 5
[

5. NaSa inStitucia mé jasne sformulované svoje poslanie v tom, ako
pristupovat’ k zenam, ktoré zazili nasilie, a ako im poskytnut’ podporu.

Silne nesthlasim Silne sthlasim

1 2
[

3 4 5
[

6. Tato problematika sa na narodnej trovni désledne riesi.

Silne nesuthlasim Silne suhlasim

1 2 3 4 5
[ [

7. Mojarolaakompetencie v oblasti nasilia pdchaného na Zenach su mi
Gplne jasné.

Silne nesthlasim Silne suhlasim

1
[
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8. Vo svojej praci so zenami, ktoré zazili nasilie, pocit'ujem izolaciu.

Silne nesuhlasim Silne suhlasim
1 2 3 4 5
] ] ] ] ]

9. Uvedomujem si otazky moci a kontroly, ktoré tvoria pozadie nasilia

pachaného na Zenéch.

Silne nesthlasim Silne sthlasim
1 2 3 4 5
] ] ] ] ]

10. Vyskyt nasilia pachaného na Zenach sa podhodnocuje.

Silne nesthlasim Silne suhlasim
1 2 3 4 5
] ] ] ] ]

11. Zeny — obete nasilia len vemi malo veria tomu, Ze by im nejaka

institucia mohla pomaoct.

Silne nesthlasim Silne sthlasim
1 2 3 4 5
O] O] O] ] O]

12. Ma&m presné a podrobné poznatky o tom, ako k tejto problematike
pristupuju iné institucie.

Silne nesthlasim Silne sthlasim
1 2 3 4 5
O] O] O] Ol O]
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1.2  Rozvijanie zhodného chapania problematiky

Ciele

V tejto Casti sa venujeme niektorym zo spdsobov, ako rozvijat zhodné chapanie problematiky
nasilia pachaného na zenach a pouzivat v ramci partnerskych institucii spolo¢ny jazyk. lde
o to, aby sme porozumeli pracovnym procesom ostatnych institucii a aby sme sa dohodli na

spolo¢nych, dblezitych a dosiahnutelnych Ciastkovych cieloch.
Uvod

Aktivita a diskusia o vychodiskovej situacii Gcastnikov a UastniGok v Casti 1.1
pravdepodobne viedli k uvaham o mnozstve nazorov, domnienok a predsudkov, ktoré sa
viazu k téme nasilia pachaného na Zenach. Na uc€innu partnersku spolupracu potrebujeme
dohodu o pouzivani spolo¢ného jazyka a terminologie, o zhodnom chapani problematiky,
o spoloCnych definiciach, o zakladnych hodnotach a zavazok, Ze sa budeme rovnako

usilovat’ o dosiahnutie pozitivnych vysledkov. Tieto veci naozaj nevznikaju lahko.
Napriklad:

e Robzne slova a definicie mézu v rozlicnych odbornych kontextoch znamenat’ rézne veci.
e Rbzne organizacie a institucie maju odliSné priority a zaujmy.
e Zamestnankyne a zamestnanci inStitucii maju vlastné strachy a uzkosti, ako aj

predsudky, presvedcenia a myty.
Aktivita 1.2a a Aktivita 1.2b
Pomaocky

Budete potrebovat Pracovny list 1.2a, Definicie a prava, Pracovny list 1.2b, Rozvijanie
zhodného chapania problematiky a inStrukcie k aktivite, ktoré najdete podrobne
rozpracované nizSie, flipchart a fixku, ako aj technické vybavenie pre powerpointovu
prezentaciu. Tato Cast tréningu kombinuje prezentaciu, individualnu aktivitu a reflexiu, pracu

v malych skupinach s diskusiou a spatnou vazbou vo velkej skupine.
Ciele aktivit

Ciefom dvoch aktivit v tejto Casti je vyuzit definicie nasilia pachaného na Zenach

z dohovorov OSN, dohovoru Rady Eurdépy a fudskopravnu legislativu ako metédy na
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hladanie zhody ohladne spoloéného ciela, priorit a uCelu partnerskej spoluprace

v pripadoch, kde existuje vysoky stuperi ohrozenia Zien nasilim.
Trvanie aktivit

1. aktivita — 45 minut.

2. aktivita — 60 minut.

Prehlad aktivit

Poziadajte ucastniCky a ucastnikov, aby pouvazovali o svojich poznatkoch a o svojom
ponimani kfu€ovych definicii nasilia pachaného na Zenach, ako aj o vyrokoch o prave ludi na
zivot bez nasilia. Na zaciatku ide o individualnu aktivitu, po ktorej nasleduje diskusia
v mensich skupinach a spatna vazba vo velkej skupine. Potom nasleduje dalSia aktivita vo
forme diskusie zameranej na nazory o beznych mytoch a stereotypoch, ktoré sa spajaju
s kluCovou témou, a vedie k tomu, Ze ucastniCky a uCastnici dospeju k zhodnému chapaniu

problematiky nasilia pachaného na zenach.
Prezentécial/vstupné informécie

Mali by ste zalat tym, Ze uznate existenciu rdznych pohladov, presvedceni
a vychodiskovych situacii v skupine (¢o odkazuje na Aktivitu 1.1 Z €oho vychadzate?, ak ste
tuto aktivitu s uCastnikmi a uc€astniCkami robili). Mali by ste hovorit o tom, ze takato
rozmanitost nahlfadov je bezna, no na to, aby partnerska spolupraca fungovala, musi

skupina dospiet k zhodnému chapaniu problematiky nasilia pachaného na zenach.

Potom ucastni¢kam a ucastnikom vhodnou formou — power point, flipchart alebo pracovny

list — prezentujte definicie v Pracovnom liste 1.2a.
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Pracovny list 1.2a, Definicie a prava

1. Nésilie pachané na Zenach — definicia

. nasilie pachané na zZenach znamena akykolvek ¢in rodovo podmieneného nasilia,
ktorého vysledkom je alebo jeho désledkom mdze byt fyzicka, sexualna alebo psychicka
ujma alebo utrpenie Zeny, vratane vyhrazania sa takymito ¢inmi, natlaku alebo

svojvolného odopierania slobody €i uZ vo verejnom alebo sukromnom Zivote.

OSN 1992, odsek 6 a Pekinska akcna platforma, 4. Zenska svetova konferencia OSN,
citované podla WAVE 2000, s. 4.

2. Pravo na zivot bez nésilia

Zmluvné Staty prijmu potrebné legislativne a iné opatrenia na podporu a ochranu prava

kazdého Cloveka, predovSetkym Zien, na Zivot bez nasilia vo verejnej aj v sukromnej sfére.

Dohovor Rady Eurdpy o predchadzani nasiliu pachanému na Zenach a domacemu nasiliu

a boji proti nemu 2011, ¢lanok 4.
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Porozmyslajte o prezentovanych definiciach a vyrokoch.

Najskdr odpovedzte individualne na nas ledujuce otazky. Potom o s vojich odpovediach
diskutujte s kolegami a kolegyriami v dvojiciach alebo trojiciach. O diskusii budete potom

referovat’ vo velkej skupine.

1. Poznam tieto definicie z medzinarodnych a eurépskych ludskopravnych
dokumentov?

. Pouzivaju sa v nasej institucii?

. Ak nie, aku definiciu pouzivame? V ¢om je rozdiel?

. Co v nasej definicii chyba?

g b~ WO DN

. Co robim ja (alebo &o robime my v instittcii) pre to, aby boli tieto definicie

a vyroky sucastou praxe nasej institucie?
6. Co robim ja (alebo &o robime my v inétittcii) tak, Ze moZno oslabujeme vahu
tejto definicie a tohto ludského prava?

7. Ako ovplyviuje moja odborna rola a institucia, do ktorej patrim, moje nazory?

InStrukcie pre ucastnic¢ky a u€astnikov

S aktivitou v Pracovnom liste 1.2b pracuju ucastnici a ucastniCky po instrukcii najskér
samostatne. Mali by ste ich povzbudit, aby odpovedali ¢o najuprimnejSie, ale zarovern ich
upozornite, ze neskodr od nich budete chciet, aby sa o svoje odpovede podelili s kolegami

a kolegynami.
Ako pracovat’ so spatnou vazbou

PozZiadajte ucastni¢ky a uc€astnikov, aby sa o svoje postrehy podelili v dvojiciach alebo
trojiciach. Spatnu vazbu vo velkej skupine mézete urobit réznymi spésobmi, napriklad tak,
Ze kazdu skupinu poziadate, aby ustne vyzdvihla klu¢ové body svojej diskusie, alebo tak, Zze
konkrétnu skupinu poziadate, aby klu¢ové body zhrnula na flipchartovy papier, ktory potom
pripevnite na stenu, aby dané body videli aj ostatni, a ku ktorému sa mézZete neskér pocas
tréningu vratit. Mali by ste upozornit na vyznamné podobnosti v spatnej vazbe a najma na
pozitivne navrhy a rieSenia, ktoré smeruju k tomu, aby institucie prijali komplexnejSie

definicie a vyroky o pravach zien a ich deti.

Ugastnikov a U&astnicky potom poziadajte, aby pracovali v dvojiciach alebo trojiciach

s Pracovnym listom 1.2b.
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Pracovny list 1.2b, Rozvijanie zhodného chépania problematiky

V dvojiciach alebo trojiciach diskutujte o nasledujucich témach savisiacich
s néasilim pachanym na Zenach. Hovorte o dévodoch svojich odpovedi a pripravte sa

na to, ze budete o tejto diskusii referovat’ vo velkej skupine.

1. Kdomacemu nasiliu nedochadza vo vacsine rozpadnutych vztahov alebo
rozvodov. Pravdivé alebo nepravdivé?

2. Odchod Zeny od nasilného partnera je jednou z najucinnejsSich bezpe&nostnych
stratégii na predchadzanie nasiliu. Pravdivé alebo nepravdivé?

3. Aj ked je partner nasilny, pre dieta je dobré mat kontakt s oboma rodi¢mi.
Pravdivé alebo nepravdiveé?

4. Nasilie pachané na Zenach je €asto jednorazova udalost. Pravdivé alebo
nepravdivé?

5. Je viac matiek, ktoré zabiju svoje deti, ako otcov. Pravdivé alebo nepravdivé?

6. Rodicia vedia, €o je pre dieta najlepSie. Pravdivé alebo nepravdivé?

Po diskusii k vySSie uvedenym vyrokom dostanete spatna véazbu od trénerky ¢i

trénera.
Po navrate do svojich skupin popremyslajte o nasledujucich otazkach:

7. Ako mézu spolo€né vychodiska chapania tychto alebo inych otazok
suvisiacich s nasilim pachanym na Zenach zlepsit spésob, akym institacie na
nasilie zareaguju, ako aj ich stratégie na zaistenie bezpecia zien a deti?

8. Existuju aj iné oblasti, kde je spolocné chapanie tejto problematiky alebo priorit

eSte stale problematické?

9. Ako by sa dali tieto rozdiely v nazoroch institucii odstranit?
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Poznamka pre trénerky a trénerov

Uvedené rady, ako pracovat so spatnou vazbou, vychadzaju z informacii Women’s
National Commission v Anglicku®®. Délezité udaje o réznych témach, o ktorych budete
diskutovat, mézete podlozit miestnymi, regionalnymi a narodnymi informaciami

z danych oblasti.

Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Dajte u€astnikom a ucastniCkam spatnu vazbu k diskusii, ktora prebehne, a upozornite ich

na nasledujuce klu¢ové informacie.

1. K domacemu nasiliu nedochadza vo vacésine rozpadnutych vztahov alebo
rozvodov. Nepravdivy vyrok. Priblizne 75% rodiCov naznacilo, Zze v ich vztahu
dochadzalo k domacemu nasiliu.

2. Odchod Zeny od nasilného partnera je jednou z najucinnejSich bezpecnostnych
stratégii na predchadzanie nasiliu. Hoci v niektorych pripadoch to moze byt
pravda, existuju aj dékazy o tom, Ze Zeny su po odchode od nasilného partnera
vystavené vacSiemu nebezpecenstvu nasilia alebo zabitia.

3. Aj ked je partner nasilny, pre dieta je dobré mat kontakt s oboma rodi¢mi. Nie je
to pravda. BezpeCie a prosperita deti je najvy88im zaujmom v procese
rozhodovania o ich kontakte s rodi¢mi. Institicie musia zabezpecit, aby tam, kde
je to vhodné, dochadzalo ku kontaktu rodi¢a s dietatom za okolnosti, ktoré
nepredstavuju Ziadne riziko ujmy pre Zenu alebo jej deti. U rodia, ktory ma
s dietatom kontakt, je podstatna povaha a kvalita rodi€ovstva.

4. Nasilie pachané na Zenach je Casto jednorazova udalost. Nie je to pravda.
Vyskum o vyskyte domaceho nasilia ukazuje, ze k mnohym nasilnym utokom
Casto dochadzalo diho predtym, ako Zzena po prvykrat ohlasila nasilie prislusnym
instituciam alebo podpornym sluzbam.

5. Viac matiek zabije svoje deti nez otcov. Nie je to pravda. K charakteristike
vSeobecnych vzorcov domaceho nasilia patri aj to, Zze muzi sa trestného Cinu
vrazdy svojich deti dopustaju podstatne CastejSie. U muzov, ktori zabiju svoje
deti, je vysSia pravdepodobnost, ze sa k dietatu aj k partnerke spravali nasilne

eSte pred vrazdou.

% Women'’s National Commission (2004) Myths and Facts about Domestic Violence and child contact. WNC.
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6. Rodicia vedia, ¢o je pre dieta najlepSie. Na toto sa tazko odpoveda, kedze to
zjavne nie je vzdy tak. Ako uvidite v Casti 1.3, je nazor Zzeny zazivajucej nasilie
velmi podstatny. M6ze sa vSak stat, ze prava a nazory deti si vyziadaju osobitnu

obhajobu, ktora bude zastavat ich zaujmy.
Podla: Women'’s National Commission Women's Aid Federation Anglicko™

Miera zhody vo veci spolo¢nych principov, ktord ucastnici a uastnicky dosiahnu v ramci
diskusii v malych skupinach, bude pravdepodobne na kazdom tréningu ina. Je v8ak malo
pravdepodobné, Ze by niektory z tréningov nepriniesol Ziadnu mieru podobnosti medzi
ucastnikmi a ucastniCkami. V ramci tejto aktivity sa zacnu jasnejSie ukazovat' oblasti zhody
a zaroven sa podporia klucové idey, ktoré vychadzaju z toho, ze zhodné chapanie definicii,
dosledkov nasilia a ludskych prav je zdkladom partnerskej spoluprace a zvySenia bezpecia
Zien a ich deti. DéleZité je aj to, Ze o odliSnych nazoroch treba v rdmci procesu budovania
partnerstva otvorene diskutovat, aby vznikla zaruka, Ze existuje vzajomna zhoda na

prioritach a aktivitach a Ze si ich osvojili vietci aktéri.

Uzitoéné zdroje pre Cast 1.2

Council of Europe Convention on preventing and combating violence against women
and domestic violence 2011, Article 4. Dostupné na:

https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1772191 (V slovencine: Dohovor Rady Eurépy

o predchadzani nasiliu pachanému na Zenach a domacemu nasiliu a boji proti nemu
2011, ¢lanok 4.)

24 L
Tamtiez.
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1.3  Principy posilnenia, angazovanosti a podpory

Ciele
Tato Cast sa venuje:

e vyhodam pristupu orientovaného na Zeny,
e prijatiu informacii od Zeny, ktora zazila nasilie, a ich kfuCovej roly pri identifikacii
nebezpelenstva a pri manazmente bezpecia,

e vyznamu posilnenia, podpory a ziskania dovery zeny.
Uvod

Praca so Zenami, u ktorych existuje vysoky stupen nebezpelenstva nasilia zo strany

intimneho partnera, by sa mala primarne venovat’

e ochrane ludského prava zeny a jej deti na zivot bez nasilia,

e poskytnutiu bezpedcia,

e predchadzaniu dalSiemu nasiliu,

e posilneniu Zeny, aby identifikovala nebezpecenstvo, ktoré jej hrozi, a porozumela jeho

povahe.

Opatrenia, ktoré vyuzivaju zamestnanci a zamestnankyne institucii, mézu velmi ovplyvnit
zivot, zdravie a slobodu zien, ktoré zazili nasilie, a ich deti. Tento potencial treba

zohladnovat pri zvazovani vhodnych opatreni.

Kracové poznatky

Kedze Zena pozna pachatela velmi dobre, dblezitym faktorom v procese skiimania, do
akej miery je ohrozena nasilim, je skutocnost, ako vnima nebezpecenstvo ona sama.
WAVE (2010) Protect I

Zmluvné strany zabezpedcia, aby opatrenia uvedené v odseku 1 postavili prava obete
do centra vSetkych opatreni a boli implementované cestou efektivnej spoluprace

véetkych relevantnych agentur, institucii a organizécii. Rada Eurépy, 2011%°

% WAVE Daphne projekt PROTECT - Identifikacia a ochrana zien vystavenych riziku zvlast zavazného rodovo

podmieneného nasilia — prehladova Studia. Dostupné na: http://www.wave-network.org/start.asp?1D=23494&b=15
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Vyhody pristupu orientovaného na zeny
V ramci pristupu orientovaného na Zeny:

e ma Zena zohravat aktivnu rolu v prijimani rozhodnuti a realizacii krokov veducich k
zaisteniu jej bezpedia,
e Zenu poCUvame a

e spravame sa k nej s reSpektom.

Skuto€nost, ze je obetou nasilia, neznamena, Ze je zena bezmocna alebo Ze nie je dobre
informovana. Méze sa velmi bat, mbze sa citit bezmocne a v jej vyrokoch a spravani sa

md&zu objavit’ nezrovnalosti, ma v8ak pravo na Zivot bez nasilia a pravo rozhodovat’ o sebe.

Odbornici a odborni¢ky v institiciach maju tendenciu zamerat sa na ukoncenie nasilného
vztahu ako na primarny ciel. Lenze existuju rézne a zlozité dévody, pre ktoré sa Zzena méze
rozhodnut vztah neukonéit. Musime prijat rozhodnutie Zeny, ktora zazila nasilie,
a nenaliehat na fu, aby vztah ukoncila, kedZe je to v rozpore s jej fudskymi pravami (¢lanok
8) zakotvenymi v Eurépskom dohovore o fudskych pravach. Na druhej strane neovplyvriuje
jej rozhodnutie vo vztahu zostat dalSie zakladné pravo, a to pravo na Zivot bez nasilia, a je

nevyhnutné, aby to odbornici a odborni¢ky pochopili.

Cielom pristupu orientovaného na zZenu je dosiahnut spolo¢nu stratégiu manazmentu
bezpeclia, ktoriU Zena akceptuje a v ktorej su jasne identifikované a dohodnut é
zodpovednosti, jednotlivé kroky a zavazky. Tam, kde maju vSetky strany zucastnené na
planovani manazmentu bezpedlia, vratane Zeny samotnej, jasny pocit zodpovednosti
a stotozZnenia sa s tymito rozhodnutiami, maju stratégie pouzité na zniZenie ohrozenia ovela

vacsie Sance na uspech.

Informacie od Zeny, ktora zazila nasilie, a ich kla€ova rola pri identifikacii

nebezpecenstva a manazmente bezpecia

Posilnenie Zzenam dodava odvahu urobit zmeny v Zivote a podniknut kroky proti nasilnému
partnerovi. Lenze zaroven je moment, ked Zena z nasilného vztahu odide, jednym
z hlavnych indikatorov toho, Zze méze dojst k dalSiemu nasiliu, pricom sa jeho zavaznost

Casto vystupriuje.

% Council of Europe (2011) Convention on preventing and combating violence against women an domestic violence. Article

7,2. Dostupné na: http://conventions.coe.int/Treaty/EN/Treaties/Html/210.htm (V slovencine: Dohovor o predchadzani
nasiliu pachanému na Zenach a domacemu nasiliu a boji proti nemu, ¢lanok 7, 2.)
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Komunikacia, kroky a rozhodnutia urobené v ramci partnerskej spoluprace musia byt
transparentné, aby mala Zena pocit, Ze s nou institucie spolupracuju a nesnaZia sa jej vnutit
svoj ramec. Klu¢ovou skusenostou Zeny ako obete je uplna strata moci a kontroly, ¢o by sa

nemalo opakovat v jej jednani s instituciami, ktorych ulohou je Zenu chranit’ a podporovat.

Preto na ziskanie podrobného a komplexného odhadu nebezpecéenstva v situacii domaceho

nasilia odbornici a odbornicky v praxi:

e musia do tohto procesu efektivhe zaangazovat zenu,
e musi prebehnut dokladny proces zhromazdovania informacii o povahe a rozsahu nasilia
a kontroly, ktoré su vo vztahu pritomné, treba preskimat minulé i su¢asné skusenosti

Zeny tykajuce sa vyhrazok zabitim a vaznych zraneni.
(Zndmym spustatom a ukazovatelom nebezpeclenstva sa venuje Modul 2 tohto materialu.)

Reakcie institucii na domace nasilie musia byt Specifické a dobre podloZené relevantnymi
informaciami. Pochybenie v bezpelnostnych opatreniach mbdze zvysit nebezpefenstvo

a ohrozit’ Zivoty Zeny a jej deti.

Zdrojom najvyznamnejSich informacii je zena samotna. Preto treba, aby bola v centre
vSetkych intervencii, a treba vyvinut vSetko usilie na to, aby mala prilezitost byt v aktivhom
kontakte s institiciami a bol a informovana o k azdom kroku. Obhajoba prav a vyuzitie
nezavislych Zzenskych organizacii na to, aby Zenu, ktora prezila nasilie, informovali a aby ju
zastupovali vo vztahu k jej pravam a potrebam, je prikladom dobrej praxe toho, ako mozno

vacsmi posilnit' postavenie Zeny v partnerskej spolupraci v ramci manazmentu bezpecia.

Dalsie zdroje, ktoré sa venuju otazke posilnenia zien, ktoré prezili nasilie, ako ,odborni¢ok zo

Zivota“ su vymenované na konci tejto Casti.
Ako ziskat’ déveru Zeny

Ziskat' si déveru zeny je pre ucinné predchadzanie nasiliu nevyhnutné. Délezité je pamatat
na to, Ze pachatelia sa ¢asto snazia znicit déveru zeny v schopnost inych fudi alebo nejakej
organizacie poméct jej a podporit ju. K hlavnym charakteristikam spravania sa pachatelov

patri:

e zlah&ovanie skusenosti zeny,
e spochybriovanie schopnosti Zeny robit rozhodnutia o svojom osobnom Zivote,

e izolovanie zeny od inych ludi,
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e presviedCanie, Ze jej nikto neuveri a nepoméze,
e dalSie stratégie na ziskanie moci a kontroly, ako su ekonomické, emocionalne

a psychické nasilie.”’

V désledku tohto spravania méze u Zeny zaZivajucej nasilie dochadzat' k strate sebadovery a
sebavedomia. Nadviazanie kontaktu a budovanie dévery je v takejto situacii obrovskou
vyzvou. NavySe treba zvazit, ze zena mohla mat v minulosti negativhe skusenosti

s ,pomahajucimi“ profesiami.

Odbornici a odborni¢ky si na zaklade svojich odbornych poznatkov o bezZ nych rizikach
v takychto pripadoch a o dostupnych sluzbach mézu fahko vytvorit' predstavu o tom, aky je
najlepSi postup pri manazmente situacie domaceho nasilia. Kazdu situaciu vSak treba
vyhodnotit ako novu, jedineénu a individudlnu skusenost. Bez désledného zohladnenia

nazoru zeny nemusia byt odporu¢ané bezpecnostné kroky realistické alebo dosiahnutelné.

Tam, kde sa zda, Ze si prava odporuju, povedzme v pripade potrieb deti a ich ochrany,
musia odbornici a odbornicky zabezpecit, Ze budu vSetky hladiska vypocuté a podporené
presadzovanim prav a poskytovanim podpory. Akékolvek rozhodnutie tykajuce sa
uprednostnenia niektorych individualnych prav pred inymi sa potom stava nedelitelnou

sucastou partnerského procesu manazmentu bezpedia.

Dokonca aj tam, kde je zapojenie zeny, ktora zazila nasilie, zo zaciatku efektivne, sa moze
stat, Ze bezpelnostné opatrenie nezaberie a nezastavi nasilie alebo sa situacia zmeni
a nebezpecfenstvo sa znovu vystupnuje. Preto je udrziavanie istej Urovne kontaktu so zenou
nevyhnutné, ¢im sa dosiahne, Ze institucie okamZzite vedia o akychkolvek zmenach
v ohrozeni a dokazu na ne bezodkladne reagovat. Efektivha komunikacia, opakovany odhad
nebezpelCenstva a reakcia su nevyhnutné, ak sa ma Zena ubezpedit o tom, Ze manazment
bezpeclia je opakovany, dynamicky proces a nielen jednorazové cviCenie, a tym ziskaju
partnerstva medzi institiciami déveru Zeny zaZivajucej nasilie, bude im mdct verit, Ze ju a jej

deti ochrania.

Odbornici a odbornicky musia akceptovat aj to, Ze niektoré Zeny mozno nikdy celkom
nenadviaZzu kontakt alebo nikdy nebudu uplne spolupracovat s podpornymi sluzbami a Ze
dovody, pre ktoré sa tak spravaju, mézu ist nad ramec otazky zaangazovania Zzeny do tohto
procesu a ziskania jej dévery. Zena ma absolutne pravo udrzat si isty odstup, ma pravo na

sukromie a pravo zachovat si aspekty svojich osobnych informacii. M6ze jej to poméct citit,

2" WAVE (2000) Training manual on Combating Violence against Women. Dostupné na: http://www.wave-

network.org/images/doku/manual.pdf , 18. 11. 2011, s. 43 — 62.
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Ze ma nad svojou situaciou istu mieru kontroly, a odbornici a odborni¢ky by mali reSpektovat,
Ze Zeny maju pravo stanovit hranice a nesmu mat pocit, Ze na nich niekto tlaci, aby

.povedali vSetko®“.

Kracové poznatky
Pamaéatajte na to, obete domaceho nasilia ¢asto zazivaju, ze:

e pachatel im hovori, €o maju robit a ¢o nemaju robit,
e pachatel ich komanduje,

e pachatel ich vnima ako problém.

Ak zeny citia, ze sa tento pristup akymkolvek sposobom opakuje zo strany
podpornych institicii, s najvaésou pravdepodobnostou im nebudu déverovat.

Majte preto, prosim, na pamati, Ze:

e sitreba pozorne vypocut pribeh Zeny,

e sitreba ziskat jej déveru tak, aby mala pocit, Ze méze porozpravat cely svoj pribeh,

e treba pochopit’ nutnost spoluprace odbornicky ¢i odbornika so Zenou, aby mohli
zistit' najlepsi spésob podpory a nevnucovali Zene to, o om si oni myslia, Ze je pre

nu najlepsie.

Aktivita 1.3

Pomoécky

Pracovny list 1.3 o klu€ovych principoch posilnenia, angazovanosti a podpory vo forme

prezentacie alebo pracovného listu pre u€astnikov a ucastnicky; 3 az 5 stoliciek.
Ciel aktivity

Ciefom aktivity je, aby ucastnici a u€astniCky porozumeli Uzkosti a rozpakom z kontaktu
s cudzimi ludmi v situacii, v ktorej su podmienky a vysledky nezname. Pomocou aktivity
zdoéraznite odvahu, ktoru potrebujeme na to, aby sme takyto kontakt nadviazali. Na zaver

aktivity prejdite k prezentacii a diskusii o principoch posilnenia, angaZzovanosti a podpory.
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Trvanie aktivity

45 — 60 minut.

InStrukcie pre uc¢astnikov a uc¢astnicky

Pred skupinou rozostavte 3 az 5 stoli€iek (v zavislosti od poctu u€astnikov a ucastnicok).

Vyzvite u€astniCky a ucCastnikov, aby sa 3 — 5 0s6b posadilo na prazdne stolicky, pretoze

budu hrat rolova hru. Povahu rolovej hry nespecifikuijte.

Polas toho, ako budete skupinu povzbudzovat k ucasti na rolovej hre, pouzivajte

nasledujuce vety:

e NicC zlé sa vam nestane.

e Ochranime vas.

e Neohrozi to vas Zivot.

e Doverujte nam.

e Nikoho z vas nebudeme zosmieSnovat.
o Postarame sa o vase bezpecie.

¢ Nebojte sa.

Ked su vSetky stolicky obsadené, podakujte sa tym, ktori sa do rolovej hry rozhodli zapojit,

za ich ochotu a odvahu.
Ostatnym ucastnikom a ucastniCkam potom polozte nasledujuce otazky:

e Preco ste sa rozhodli nezucastnit’ rolovej hry?
e Mali ste strach?
e Nedoverovali ste nam?

o Nepoculi ste, o hovorime?

Ako pracovat’ so spatnou vazbou

V spatnej vazbe poukazte na to, Zze nikto v skupine by svojou ucastou na rolovej hre nebol
priSiel o pracu, zivot, deti alebo domov. Bolo na to treba iba odvahu, déveru v trénera di
trénerku a ochotu vyskusat' si to a experimentovat s nepoznanym. U&astnici a ugastnicky
prejavili rdznu mieru ochoty zuc€astnit’ sa rolovej hry. VSetci na to mali svoje dévody. Preco sa
niektori zapojili skoér ako ini? Mal niekto pocit, Ze na to, aby sa prihlasil, potreboval o rolove;j
hre vediet' viac? Mal niekto pocit, Ze ma nad situaciou nejaku mieru kontroly?
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Prepojte vysledky aktivity s oCakavaniami odbornikov a odborni¢ok, Ze Zeny postihnuté
nasilim budu bez vahania ochotné spolupracovat s podpornymi a intervencnymi sluzbami

a poukazte na odvahu, ktora je na to potrebna.

Potom prezentuje principy posilnenia, angaZovanosti a podpory uvedené v Pracovnom liste
1.3. Mdzete ich podlozit informaciami spomenutymi vySSie a dalSimi odporu€anymi zdrojmi.

So skupinou diskutujte o tychto principoch.

Pracovny list 1.3, Principy posilnenia, angaZzovanosti a podpory

Prinos pristupu orientovaného na Zenu

e Zena zohrava aktivnu rolu v procese rozhodovania a pri realizacii krokov na zaistenie
jej bezpedia.

e Odbornici a odborni¢ky pocuvaju, ¢o Zena hovori, a reaguju na fiu.

e Pristup orientovany na zenu znamena, ze zu€astnené institucie maju spolo¢nu stratégiu
manazmentu bezpecia.

e Takyto pristup ma vacsiu Sancu na uspech.

Uznanie kl'a¢ovej roly zeny pri identifikacii nebezpeéenstva a manazmente bezpedia.
¢ NajvyznamnejSim zdrojom informacii je Zena samotna.

Posilnenie a podpora zien a ziskanie si ich dévery

e VSetky prava a zodpovednosti institucie jasne identifikuju, diskutuju a odsuhlasia
spolo¢ne so Zzenou. Obhajoba prav zien a prav deti je suCastou takéhoto partnerstva.

¢ Institucie su nadalej zodpovedné za bezpecie Zeny a désledne dbaju o to, aby
realizovali dohodnuté kroky a poskytli Zenam dohodnutu podporu.

¢ Institucie okamzite reaguju na zmeny v situacii zeny.

Kracové poznatky

Zena zazivajuca nasilie musi byt stredobodom partnerstva. M& pravo na aktivne
zapojenie do vSetkych krokov vyplyvajucich z odhadu nebezpecenstva a manazmentu

bezpecia a na informovanie o nich.
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Dalsie aspekty tejto éasti rozvija Modul 2, pretoze suvisia s multiinstitucionalnymi poradami

k individualnym pripadom.

Uzitoéné zdroje pre Cast' 1.3

WAVE Manual Bridging Gaps — From Good Intention to Good Cooperation (2006):

Participation of survivors, s. 58 — 61. Dostupné na: hitp://www.wave-

network.org/start.asp?ID=289&b=15 (V slovencine: Mosty k pomoci — od dobrého

umyslu k dobrej spolupraci.)

Hague, G., Mullender, A., Aris, R. (2003) Is Anyone Listening? Accountability and

women survivors of domestic violence. Londyn: Routledge.

Hague, G., Mullender, A., Aris, R. (2002) Women’s Aid England: Professionals by
experience: Guide to service user participation and consultation for domestic violence
services. Dostupné na:

http://www.womensaid.org.uk/page.asp?section=0001000100140008&sectionTitle=Re

ports+%26+Books

Eurépsky dohovor o Ffudskych pravach
Clanok 8 — Pravo na respektovanie stikromného a rodinného Zivota:
Kazdy méa pravo na reSpektovanie sukromného a rodinného Zivota:

Kazdy ma pravo na reSpektovanie svojho sukromného a rodinného Zivota, obydlia a

kore$pondencie.

Clanok 2 — Pravo na Zivot:
Pravo kazdého na Zivot je chranené zakonom.
Clanok 3 — Zakaz mudéenia:

Nikoho nemozno mucit alebo podrobovat neludskému alebo ponizujucemu

zaobchadzaniu alebo trestu.

Council of Europe, Treaty Office:

http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/Htm|/005.htm
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1.4  Partnersky pristup: €o to je a preco je dblezity?
Ciele
Tato Cast sa venuje:

o dbdvodom, pre ktoré je partnerska spolupraca institucii uzitoéna pri manazmente pripadov
domaceho nasilia a pri znizovani rizika pre Zeny a deti,

e niektorym z prvych krokov, ktoré treba pri budovani partnerstva urobit,

e identifikacii moznych vyziev a prekazok v spolupraci,

e napadom a odporucaniam na rozvijanie dobrej praxe zameranej na prekonavanie tychto

vyziev a prekazok.
Uvod

Partnerska spolupraca je naro¢nou vyzvou pre tych, ktori sa rozhodnu pre jej realizaciu.

Medzi politickymi vyhlaseniami a tym, €o sa dosiahne v skuto¢nosti, byva ¢asto velky rozdiel:

Zakladna vec, ktoru vladne dokumenty a miestne stratégie prehliadaju, je velka
naro¢nost’ partnerskej spoluprace. Medzi inStiticiami a organizaciami existuju
rozdiely na arovni organizaénej kultiry, pouZzivanej terminoldgie, praxe,
prevadzkovych priorit a odbornosti persondlu. Kazda z partnerskych institucii
pristupuje k ostatnym s istou mierou profesionalneho skepticizmu a niekedy
priamo s nedbdverou. OdliSné zaujmy, priority a prax stazuja vzajomnu

spolupracu v multiinstitucionalnych skupinach.*

Aktivita 1.4
Pomao&cky

Flipchartovy papier, powerpointova prezentacia a pracovné listy uvedené nizSie. Aktivita sa
realizuje prostrednictvom tychto metdd: kombinacia prezentacie s otazkami a odpovedami,

praca na aktivitach a otazkach do diskusie v malych skupinach.

s Tapley, J. (2010) Working Together to Tackle Domestic Violence. In: Pycroft, A. and Gough, D. (eds.) Multi Agency Working

in Criminal Justice. Bristol: Policy Press.
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Ciel aktivity

Povzbudit ucastni¢ky a ucastnikov, aby sa zamysleli nad tym, preCo je partnerska

spolupraca délezita a identifikovali prinos spoluprace. Aktivita je rozsiahla a ma pat faz.
Trvanie

Kazda faza aktivity bude trvat priblizne 30 minut.

Prezentacial/vstupné informécie

MéZete zaCat' tym, Ze celu skupinu poZiadate, aby sa zamyslela nad dvoma otazkami:

e Preco je dblezité spolupracovat?

e Aké vyhody ma spolupraca?

Odpovede skupiny mézete vyuzit na ivodnu prezentaciu zakladnych myslienok pre tuto ¢ast

tréningu.

Kracové poznatky/odkazy pre tuto ¢ast’ tréningu (daju sa vyuzit' aj ako uvodna

snimka prezentécie)

e Spolupraca znizuje nebezpecenstvo zavaznej ujmy pre zenu alebo jej
usmrtenia.

e Spolupréaca zvysuje pocit bezpecia, zaist'uje zdravie a prosperitu zien a ich
deti.

e Spolupréaca poskytuje viac zdrojov a komplexnejSie rieSenie problémov
suvisiacich so zaistenim bezpedia.

e V ramci spolupréce vznikaju dohody o planovani manazmentu na zniZzenie
stupna nebezpecenstva zavaznej ujmy pre zenu alebo jej usmrtenia.

e Reakcie na situéciu Zzeny su vdaka spolupraci koordinované, lepSie

realizované a u€innejsie.

Potom mdZete u€astnikom a u€astnickam poloZit' tuto otazku:

e Ako nam spolupraca pomaha pri rieSeni pripadov nasilia pachaného na zenach?
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Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Odpovede ucastnikov a u Castnikov sa budu liSit podla skusenosti, ktoré maju so
spolupracou na miestnej urovni, a podla dostupnosti sluzieb. Odpovede skupiny mézete
vyuzit' na plynuly prechod k dalSej Casti.

Diagram 1.4, Koleso partnerstva nam pomaha... ukazuje, ako mbze partnerska spolupraca
prispiet k celkovému bezpeciu zien a deti.

Diagram 1.4, Koleso partnerstva nam pomaha...

socialne
sluzby

{rodinné a
trestné)

exekutivne
organy

V kolese partnerstva su zena a jej deti v strede. Svojimi sluzbami ich podporuju nezavislé

Zenské organizacie, ktorych Specialna rola spociva vtom, Ze zastupuju Zeny zaZivajuce
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nasilie v multiindtitucionalnom partnerstve. MenSie kruhy oznacuju najbliZzSiu rodinu,
komunitu a socialne siete, ktoré Zene €asto spolu so Zenskymi organizaciami poskytuju
podporu. Vo vacsich kruhoch su zo zakona zriadené institucie, policia, prokuratura a sudy
a mnoho inych institucii potrebnych na zaistenie bezpecia. InStitucie a organizacie nie su
vzdy rovnako velké a nemaju rovnakeé zdroje a niektoré su zenam zazivajucim nasilie tazsie
dostupné. MoZete si to predstavit’ aj tak, Ze koleso ma spice, ktoré vedu od vSetkych tychto
institucii a sluZieb do jeho stredu a zabezpec€uju ho. Kazda chybajuca spica zniZuje u€innost

a silu kolesa. Ram kolesa predstavuje celkovy ciel, ktorym je bezpeclie Zeny a jej deti.

Poznamka pre trénerky a trénerov

Pripustame, ze nie vSetky zlozky kolesa partnerstva budu funkéné v kontexte kazdej
krajiny, kazdého regiénu alebo na miestnej urovni. V doplnkovych materialoch najdete
prispbsobitelnu verziu kolesa, aby ste mohli vymazat alebo nahradit to, ¢o nie je vo
vasom kontexte pouzitelné. Napriklad samostatny ,rodinny sud“ neexistuje v rovnake;j

forme v celom Eurépskom spolocenstve.

Metafora ,koleso partnerstva“ méze uc€astnikom a ucastniCkam pomoct zamysliet sa nad
ich rolou a zodpovednostou v oblasti znizovania stupha ohrozenia Zien a deti. Koleso
partnerstva premietnite u€astnikom a ucastnickam ako powerpointovu prezentaciu a zaroven

im ho rozdajte ako pracovny list.

Koleso partnerstva

Intervencie rdznych inStitdcii musia byt vniatorne uUzko prepojené a musia
vytvorit komplexnu podpornu siet, na ktorej sa buda podiefat’ vSetky
zainteresované institlcie a organizacie. V spolupraci so Zenou zastupovanou
v rdmci multiinStitucionalnej spoluprace nezavislymi Zenskymi organizaciami,
ktorym Zena dbveruje, treba zabezpedit, aby bolo koleso partnerstva kompletné
a malo vSetky nevyhnutné zlozky. Sluzby a podpora, ktoré su Zene k dispozicii,
musia zostat’ zachované vo vsSetkych relevantnych ¢astiach kolesa, rovnako ako
komunikacia medzi vSetkymi partnermi, ktori si stéast'ou kolesa. Inak by Zenu
mohli vystavit’ d’'alSiemu nebezpeéenstvu. Ochrana a bezpecie zien aich deti je
primarnym cielom intervencii a kolesa partnerstva. VSetky intervencie musia byt’
primerané a ucinné, aby zenam a detom skutoéne pomohli a predisli

opakovanému nasiliu.
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Aktivita 1.4a, Faza jedna

Pracovny list 1.4a, Diskusia

Porozmyslajte nad rieSenim a manazmentom pripadov nasilia pachaného na Zenach na

svojom pracovisku a vo svojom regione na zaklade kolesa partnerstva.

¢ Vymenujte silné zlozky kolesa partnerstva vo svojom regione.
e Ako pomahaju silné zlozky tohto kolesa partnerstva znizovat pravdepodobnost toho, ze

Zena bude opakovane vystavena vysokému stupfiu ohrozenia nasilim?
Potom:

¢ Vymenujte slabé zlozky kolesa partnerstva vo svojom regiéne.

o Ako mézu slabé zlozky tohto kolesa partnerstva zvysit' riziko opakovaného nasilia vo i
Zenam?

¢ Vymenujte kroky, ktoré by sa dali prijat na vylepSenie kolesa partnerstva na miestnej

drovni.
Na zaver:

¢ Priniesli vaSe odpovede nejaké nové skutoCnosti tykajuce sa silnych stranok kolesa
partnerstva, ktoré by ste mohli vyuzit na posilnenie slabych stranok identifikovanych

v tomto kolese?

Niekedy sa uspechy dosiahnuté v jednom partnerstve daju preniest na iné partnerstva. Ak
sa niekolko institucii zhodne na tom, Ze nejaka zlozka kolesa partnerstva je slaba

a ohrozuje bezpecdie zeny, méze to byt prvy krok k zmene.

Vymenuijte vetky uzitocné informacie, ktoré ste zistili :
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Ako pracovat’ so spatnou vazbou
Spatna vazba by mala prebehnut v 4 fazach:

1. Prehlad silnych stranok kolesa partnerstva a ako tieto silné stranky podporuju
ucinné rieSenia domaceho nasilia.

2. Prehlad slabych stranok kolesa partnerstva a oblasti, ktoré by mohli viest
k dalSej viktimizacii zien.
Kroky, ktoré mozno prijat na rieSenie slabych stranok kolesa partnerstva.
Poucenie a dobra prax vyplyvajuce zo silnych stranok, na ktorych mozno stavat

a vylepsit koleso partnerstva.

Ugastnickam a Ggastnikom mozete rozdat pracovny list s kolesom partnerstva, v ktorom nie
su vyznacené prepojenia medzi jeho jednotlivymi zlozkami a poziadajte ich, aby v kolese
partnerstva vyznacili, kde vidia silné a slabé stranky, napriklad tak, ze hrubymi €iarami
vyznadia silné stranky a prerusovanymi €iarami slabé stranky. Pomdze to zamerat sa
na oblasti, v ktorych mozZno urobit' prvé kroky. Na tuto Cast aktivity budete potrebovat verziu
kolesa partnerstva, na ktorej nie su vyznacené ziadne vztahy medzi jeho zlozkami (Pracovny
list 1.4b). Tam, kde sa charakter sluzieb velmi li8i, mdzete pouzit uplne prazdny obrazok
kolesa (Pracovny list 1.4c). Ugastnici a U¢astniéky potom identifikuju institcie, ktoré by sa
mali podielat na partnerskej spolupraci, a zamyslia sa nad su¢asnou urovfiou ich vzajomnej

komunikacie.
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Pracovny list 1.4b

socialne

{rodinné a
trestné)

exekutivne
organy
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Pracovny list 1.4c
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Poznamka pre trénerky a trénerov

Je velmi délezité, aby ucastnici a ucastni¢ky uvazZovali o uskutoCnitelnych krokoch,
ktoré by sa dali prijat na miestnej urovni v zaujme vylepSenia kolesa partnerstva

v spolupraci so Zenami zazivajucimi nasilie.

Aktivita 1.4b, Faza dva: Prvé kroky k dobrej praxi

Ciel aktivity

Povzbudit' uc€astnikov a ucastniCky k realizacii prvych krokov k partnerstvu a uvodnych

opatreni, ktoré mézu urobit hned po ukonceni tréningu.

Prezentécial/vstupné informécie

Aktivitu urobte na zaklade Pracovného listu 1.4d. Poziadajte ucastnikov a u€astnicky, aby

aktivitu urobili najskér samostatne s tym, ze ak zvySi €as, mdzu sa o svoje odpovede podelit’

s dalSou uc€astniCkou ¢&i uCastnikom. Pokial nevyprodukuju dost napadov, mézete im

ponuknut priklady niektorych prvych opatreni a krokov vy. Ug&astnikov a G&astnicky

upozornite, aby porozmyslali o kazdej otazke osobitne, a o tom, ¢o budu robit.

Pracovny list 1.4d, Kroky, ktoré treba urobit’

e S kym v suCasnosti UspeSne spolupracujete?

o Mbzu vam tito ludia pomdct nadviazat kontakt s inymi institiciami?

e S kym sa skontaktujete a o poviete?

e Aké spoloc¢né ciele mbzete definovat?

e Pomohli by vam v tom fakty, Cisla a hlas, resp. skusenosti zien?

e Zamerajte sa na zvy3enie bezpecia ako na hlavny ciel — snaZte sa nastolit ho ako
zakladnu hodnotu.

¢ Rozhodnite sa, aku minimalnu pracovnu Strukturu budete na zadiatok potrebovat.

Dobreé je aj to, ak si odbornici a odbornicky dokazu predstavit, ako ich vnimaju ostatné

intitucie a organizacie. Pri rozvijani partnerskej spoluprace je nevyhnutné, aby sme na

zaCiatku porozumeli tomu, ako funguju ostatné institucie.
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Aktivita 1.4c, Faza tri: Ako nas vnimaju ostatné institlacie
Ciel aktivity

Povzbudit u¢astnikov a u€astnicky, aby sa pozreli na to, ako vnimaju iné organizacie, resp.

institucie a ako iné intitucie a organizacie vnimaju ich.
Prezentacia/vstupné informacie

Aktivitu urobte pomocou Pracovného listu 1.4e. Poziadajte uCastnikov a uc€astnicky, aby
aktivitu robili v dvojiciach a aby sa na zaklade nizSie uvedenych otazok porozpravali o tom,
ako vnimaju instituciu, resp. organizaciu toho druhého. Moéze sa to zdat' tazké, ale otvorena
diskusia je doleZita a u€astnici a u€astni¢ky sa musia vyrovnat s odliSnostami a nezhodami
otvorenym a r eSpektujucim spésobom. Institucie sa vzdy nezhodnu a niekedy je naozaj
tazké pozriet sa na vlastnu instituciu o€ami inych. Zdielanie tychto nazorov je vSak prvym
krokom na ceste k partnerstvu.

Pracovny list 1.4e, Ako vnimame iné inStitacie? Ako vnimaju nas?

Na tuto Cast si vyhradte asi 10 minut. Pri partnerskej spolupraci je dblezité sa zamysliet

nad tym, ako vnimame iné institucie, resp. organizacie a ako mézu ony vnimat nas.

Vyberte si jednu organizaciu alebo instituciu, s ktorou v sucasnosti spolupracujete alebo

s ktorou by ste chceli spolupracovat, a pouvaZujte nad nasledujucimi otazkami:

o Aké ma tato institucia ciele a aky je jej u€el? Ako je financovana a riadena? Ako
prispieva k znizeniu vyskytu doméaceho nasilia pachaného na Zzenach? Cim by mohla
prispiet? Mézete uviest dovody, ktoré jej mézu branit v poskytovani nejakej sluzby?

« Co si o tejto institucii myslite? Aké mate skisenosti zo spoluprace s fiou? Co bolo
pozitivne a ¢o fungovalo? Vyskytli sa nejaké problémy? Doverujete jej? Povazujete jej
ulohy za menej narocné ako svoje? Ma vasa institucia vacsie alebo mensie pravomoci

nez tato institucia?

Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Aktivita poukazuje na to, ako odbornici a odborni¢ky niekedy nevedia vSetko, ¢o treba o

ostatnych instituciach, a nemusia im byt jasné ani zakladné ciele, rola a kompetencie tychto
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institucii, ba ani to, ako dana inétitucia alebo organizacia vnima tu ich a ako si urCuje priority.
V ramci partnerskej spoluprace to nevyhnutne vedie k stretom, konfliktom a odl iSnym
prioritam. Casto sa vyskytuju rézne domnienky, negativne vnimanie inych, nedévera
a mocenska nerovnost, ¢o sa niekedy spaja s negativnymi skusenostami s konkrétnou
organizaciou v minulosti. Ak aktivitu realizujete v skupine, kde je viacero institucii, mozete
poukazat aj na to, Zze uCastnici a ucCastnicky maju casto rovnako mylné predstavy
a domnienky o inych instituciach a nedostatok dévery v ne. Vaésina ucastni€ok a ucastnikov
bude ako kluCovy problém vnimat rozdiely v prdvomociach institucii. Negativne vnimanie
inych institucii a mylné domnienky o nich su Casto tym, o maju ucastnici a ucastniCky
spolocné. Prvé kroky smerom k partnerstvu sa mbézu zamerat’ prave na to, napriklad:

e zdiefanim informacii o zakladnych cieloch, hodnotach, rolach a zodpovednostiach,

e zamyslenim sa nad tym, pre€o su rézne domnienky spravne alebo nespravne,

e zameranim sa na jeden realny problém alebo prekazku vo vzajomnej spolupraci a na ich

odstranenie,

e identifikovanim prekazok vzajomnej dovery a Usilim odstranit aspor jednu z nich,
Tieto podnety pre pracu so spatnou vazbou mdzete zhrnut' do prezentacie.

Aktivita 1.4d, Faza Styri: Ako pracovat’ na efektivnej partnerskej spolupraci
Ciel aktivity

Definovat’' prvé kroky veduce k efektivnej partnerskej spolupraci, poméct ucCastnikom a
ucastniCkam identifikovat kritéria uspechu, ako aj to, ¢o budu robit’ pre skuto&né fungovanie

partnerstva a multiinstitucionalnej spoluprace.
Prezentécial/vstupné informécie

Na rozvijanie partnerskej spoluprace treba Cas a usilie; v tomto procese sa objavia aj
tazkosti, vyzvy a prekazky. Na uvod diskusie o prvych krokoch vyuzite nasledujuci Pracovny

list 1.4f (alebo z neho urobte prezentaciu).
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Pracovny list 1.4f, Ako pracovat’ na efektivnej partnerskej spolupraci

Efektivna partnerska spolupraca si vyzaduje Cas i Usilie a v procese jej rozvijania sa

objavia tazkosti, vyzvy a prekazky:

¢ nedostatoCné strategické planovanie naprie¢ instituciami.

e nedostatok dévery medzi instituciami.

e odlisné hodnoty, nazory a zaujmy MVO a zo zakona zriadenych institucii.
e protichodna legislativa, ktorou sa riadia.

¢ finantné obmedzenia a obmedzené zdroje.

NEMOZETE VSAK CAKAT, KYM BUDE VSETKO DOKONALE.
ZACNITE UZ TERAZ!

Podra: Lloyd (1994)*; Hague, Malos a Dear (1996)*°

Pozri aj Bridging Gaps (2006), kapitoly 9 a 10, WAVE. Dostupné na: wave-network.org (V

slovencine: Mosty k pomoci.)

2 Lloyd, C. (1994) The welfare net: how well does the net work? Oxford: Oxford Brookes University.

0 Hague, G., Malos, E., and Dear, W. (1996) Multi-agency work and domestic violence: A national study of interagency
initiatives. Bristol: The Policy Press.
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Pre odbornikov a odborni¢ky je najlepSie, ked si uvedomia, Ze ich ciefom je efektivna

partnerska spolupraca a Ze na ceste k nej prejdu roznymi Stadiami.

V dalSej faze aktivity sa u€astnici a u€astniCky zameraju na vytvorenie a rozvijanie kolesa
partnerstva na miestnej urovni. MéZu pracovat’ individualne alebo v malych skupinach.

PozZiadajte ich, aby sa zamysleli nad nasledovnymi otazkami.

Co si myslia, s akymi problémami sa stretnd pri realizacii prvych krokov na r ozvijanie
spoluprace a ako budu pristupovat k instituciam a fudom, ktori od partnerstva odstupia,

napriklad:

e Bolo by dobré pokusit sa zistit, z Eoho maju ostatni obavy?

e Aké obavy zo vzajomnej spoluprace mézu pocitovat ostatni? Ako ich mozno zmiernit?

e Ako mozete rozvijat vzajomnu déveru? Co fungovalo dobre v minulosti a o mozete
vyuzit tu? Kladte otazky ako: PreCo dOverujete ostatnym a pre€o by mali oni déverovat’
vam?

e Ak su na miestnej urovni vcelku dobre rozvinuté kolesa partnerstva, opytajte sa, akym
problémom, otdzkam a vyzvam Celia: Aké praktické kroky mozno urobit na vyrieSenie

tychto problémov? Co treba urobit na to, aby ste posilnili koleso partnerstva?
Ako pracovat’ so spatnou vazbou

V ramci spatnej vazby sa zamerajte na dalSie veci, ktoré mozu ucastnici a u¢astni¢ky urobit’.
Zdobraznite, ze v partnerskej spolupraci mézu, najma v pociatonych fazach, zohrat’ prekazky

a konflikty negativnu rolu. Potom pokracujte v nasledujucej €asti s témou kritéria uspesnosti.
Aktivita 1.4e, Faza pat”. Kritéria uspesnosti
Ciel aktivity

Posledna faza tejto aktivity hovori o tom, ako rozvijat efektivne partnerstva. Na to, aby mohla
byt partnerska spolupraca aktivna a aby mohli institucie realizovat dohodnuté kroky

a dosahovat udrzatelné vysledky, musia spinat isté kritéria.

PozZiadajte u€astnicky a ucastnikov, aby diskutovali o nasledujucich zisteniach.
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Pracovny list 1.4g, Zistenia z nemeckého vyskumu o multiinStitucionalnej

spolupréci

Intervencéné projekty® dosahuju trvace ak omplexné vysledky, ak su splnené isté

podmienky:

e prepojenie stratégii v smere zhora nadol (pod vedenim manazmentu institdcii) a zdola
nahor (stratégie realizované pracovnikmi a pracovni¢kami prvého kontaktu),

e Struktury a aktivity na urovni Statu musia byt prepojené s regionalnymi Struktdarami
a aktivitami,

e jasné zaclenenie vysledkov spoluprace do institucionalnych Struktir kazdej zapojenej
institucie,

e ustanovenie organov pre stalu spolupracu, ktoré budu Sité na mieru podla potrieb ich
uzivateliek a uzivatelov,

e ustanovenie koordinacného organu.

German Federal Ministry for Family Affairs, Senior Citizens, Women and Youth (2004)
Working together to combat domestic violence. Cooperation, intervention research.
Findings from the evaluation research assessing intervention projects against domestic

violence. Berlin.

InStrukcie pre uc¢astnic¢ky a u€astnikov

1. Odrazaju tieto zistenia vase skusenosti s Uspesnou multiinstitucionalnou
spolupracou?
2. Aké kritéria povazujete za dolezité na to, aby multiinstitucionalne partnerstva

dosahovali dobré vysledky a udrzatelnu zmenu?
Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Vypocujte si spatnu vazbu od skupiny a zapiste vysledky diskusie. V zavislosti od rieSeni,

ktoré skupina ponukne, mozete skupine ponuknut aj nasledujuci Pracovny list 1.4h.

Pojem ,intervenéné projekty” sa pouZiva v nemecky hovoriacich krajinach (Nemecko, Svajgiarsko, Rakusko) na oznadenie
multiinstitucionalnych zvazkov, ktoré mézu fungovat' na réznych urovniach (miestnej, regionalnej, narodnej) a s roznym
stupriom institucionalizacie.
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Pracovny list 1.4h, Kritéria pre ispesné partnerstvo a multiinStitucionalnu

spolupréacu

e Zavazok kazdej institucie k partnerskej spolupraci, vratane zavazku k pravidelnej a
aktivnej u€asti na spoloénych stretnutiach.

e Ustanovenie zodpovednej osoby, ktora ma rozhodovaciu pravomoc.

e Zavazok implementovat’ vysledky dohdd, ktoré vzidu z multiinstitucionalnej spoluprace,
vo vlastnej institucii.

¢ Ustanovenie koordinujucej institucie multiinStitucionalneho partnerstva (mbze sa
obmienat).

¢ Vyclenenie minimalnych zakladnych zdrojov na udrzanie partnerskej spoluprace
(personalnych, finanénych, materialnych atd.).

e Zhodné chapanie problematiky domaceho nasilia pachaného na Zzenach.

o Poslanie a vizia, ktoru zdielaju v8etky zu€astnené institucie a organizacie.

e Analyza stavu a potrebnych zmien v oblasti domaceho nasilia pachaného na Zenach,

e Pravidelny proces konzultacii so Zenami, ktoré zazili nasilie.

¢ Rozvoj dlhodobych cielov partnerstva a operativnych cielov, ako aj stratégii na ich
dosiahnutie.

e Pisomny akény plan pre rozvoj partnerskej spoluprace, vratane ¢asového
harmonogramu.

e Pravidelna evaluacia aktivit a ich prispdsobenie vystupom evaluacie.

¢ Prepojenie medzi multiinStitucionalnym partnerstvom a inymi relevantnymi iniciativami.

Upozornite u€astnicky a ucastnikov, ze niektoré z navrhovanych rieSeni uz zacali realizovat

v ramci tohto tréningu.

Ked' to zhrnieme, tak rozvijanie partnerskej spoluprace ma blizSie k maraténu
ako k Sprintu. Vytrvalost, trpezlivost’, dlhodoby zavazok a zanietenie su potrebné
na dosiahnutie ciefla — vyznamne znizit' vyskyt nasilia pachaného na zenach
a det'och — ciela, ktory uréite nemézu dosiahnut’ jednotlivi aktéri v spoloénosti,

ale iba timy presvedéenych institucii a Fudi.

Podla: Bridging Gaps, s. 82. WAVE. Dostupné na: www.wave-network.org

(V slovenéine: Mosty k pomoci.)
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1.5 Rozvijanie spoloéného pristupu k odhadu nebezpecenstva
Uvod

Cast' 1.2 sa zaoberala pouzivanim spoloénych definicii a spoloéného jazyka, na ktorom

musia inétitucie so zaujmom o partnersku spolupracu pracovat a dohodnut sa.

Vtejto Casti sa zaCina rozvijat spoloCny pristup zaloZeny na praci s hroziacim
nebezpecenstvom, ktorému sa blizSie venuje Modul 2. Takyto spoloCny pristup si vyZzaduje
zhodny pohfad na nebezpecenstvo, ktoré hrozi Zenam a ich detom, a jeho zhodné chapanie.
Musime si uvedomovat, Ze nebezpecenstvo vZzdy sprevadza pracu s obetami nasilia, ale aj
to, Ze pojmy ,nebezpecenstvo®, ,odhad nebezpecenstva“ a ,manazment nebezpefenstva“ sa
nepouzivali vzdy. O tom hovori nasledujuci pracovny list, ktory mézete pouzit na uvod tejto

Casti.
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Pracovny list 1.5a, Ako pracovat’ s nebezpecenstvom, ktoré hrozi zenam aich

det'om

Zamerom spoluprace, ktora je zaloZena na praci s hroziacim nebezpeclenstvom, je
identifikovat a odhadnut’ nebezpecenstvo, ktoré hrozi Zenam a ich detom na zniZenie

rizika ujmy a poru$ovania ich prav.

Dalo by sa povedat, Ze tento pristup bol skryto obsiahnuty v jadre Zenského hnutia profi
nasiliu: to, Ze sa zakladali bezpe¢né Zenské domy bolo nielen uznanim skuto¢nosti, Ze
Zeny a ich deti su vystavené riziku opakovanej viktimizacie a ujmy, ale aj poskytnutim
alternativy k Zivotu s nasilnym partnerom a otcom. Zakladnym ciefom bezpecnych
Zenskych domov je poskytnut Zenam a detom bezpecného miesto. Bezpeéné Zenské
domy poskytuju aj technické bezpeclnostné opatrenia a so Zenami, ktoré preZili nasilie,

a ich detmi vytvaraju individualne bezpecénostné plany.

V rannych obdobiach sa pri rieseni pripadov nasilia pachaného na Zenach a ich detoch
neobjavovali pojmy ako ‘nebezpecenstvo’, ‘'odhad nebezpecenstva’ a ‘manazZment rizik’.
Bezpeiné Zenské domy vzdy venovali pozornost rizikovym faktorom tak, Ze pozorne
pocuavali pribehy Zien o nasili. Sustredili sa vSak viac na tvorbu bezpecnostnych planov so
Zenami a ich detmi ako na proces odhadu nebezpecenstva. Treba vSak povedat, ze hoci
tento proces v bezpecénych Zenskych domoch nenazyvali ‘'odhadom nebezpecenstva’, bol
vZdy sucastou ich prace a odborného posudzovania situacie Zien a ich deti, kedZe Zenam
a ich detom niekedy hrozil vysoky stupefi nebezpeéenstva opakovanych alebo zavaznych

zraneni v désledku nasilia alebo aj zabitie.

WAVE (2004) Away from Violence. European Guidelines for Setting up and Running a
Women’s Refuge, Vieden. (V slovencine: Cesta z nasilia. Eurdpske smernice pre

zakladanie a prevadzkovanie bezpecnych Zenskych domov. Fenestra, 2007.)

Na zaklade tohto Uvodu hovorte s u€astnikmi a uastni¢kami o tom, Ze v suvislosti s pracou
zameranou na nebezpelenstvo, ktoré hrozi zenam a detom, mbzu pocitovat obavy Ci
pochybnosti. S tymito obavami mébzete pracovat s celou skupinou a pouzit nasledujice

otazky a odpovede.
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Pracovny list 1.5b, Dolezité otazky

Preco je uzito¢né zamerat’ sa na pracu s hroziacim nebezpec¢enstvom?

Méze nam pombct identifikovat Zzeny a deti, ktoré su vystavené nebezpeclenstvu
opakovaného nasilia, zavaznych zraneni alebo usmrtenia, a pripady, v ktorych sa nasilie

stupriuje.

Ak sa zameriame na nebezpecenstvo, ktoré hrozi zenam a detom, a najma na
pripady, kde existuje vysoky stupenn ohrozenia nasilim, neznamen& to, Ze

zanedbavame ostatné Zeny a deti?

Nie. VSetky Zeny a deti maju pravo na sluzbu, ktora napifia ich potreby a pracuje
s nebezpecenstvom, ktorému su vystavené. Znamena to, ze Zeny a deti maju mat
k dispozicii Siroku Skalu sluzieb a intervencii. Ked sa zameriavame na vysoky stuper
nebezpecfenstva v pripadoch nasilia pachaného na Zenach, zdbéraznujeme tym potrebu
vySSieho stupria koordinacie a vy$Sej urovne sluzieb pre zeny a ich deti. Ide o snahu zladit
sluzby s individudlnymi potrebami Zien adeti a so stupfiom ohrozenia, ktorému su
vystavené. Nebezpeenstvo mdzZze postupom €asu kolisat a menit sa. Zmena okolnosti
v jednotlivych pripadoch méze vyustit do toho, Ze z pripadov s odhadom nizkeho stupna
nebezpeCenstva sa mébzu stat pripady s odhadom vysokého stupria nebezpelenstva

a moéZzu si vyzadovat odlisné intervencie.
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Dokazeme dostatoéne presne predvidat’ nebezpecenstvo hroziace v pripadoch

doméaceho nasilia?

Predvidanie nebezpeCenstva je narofné a nie je to exaktna veda. V minulosti vznikli
nastroje na odhad nebezpelenstva a dosiahla sa vSeobecna zhoda ohladne klu¢ovych
rizikovych faktorov domaceho nasilia, vratane pripadov tych Zien a deti, ktoré su vystavené
nebezpelenstvu zavaznej ujmy (viac informacii o tychto nastrojoch najdete v Module 2,
Casti 2.2). V tomto tréningovom materiali kladieme vaési déraz na odhad nebezpe&enstva
ako na jeho predvidanie €i predpovedanie, kedZze nemusime vzdy vediet predvidat, ¢o
pachatel urobi. V pripadoch, ktoré sa désledne preskumali a vypracovali sa pre ne uc€inné
plany manazmentu bezpedia, presadzujeme taky odhad nebezpelenstva, ktory sa robi

spolo¢ne so Zenou zazivajucou nasilie (pozri Modul 2).

V ¢om nam méze poméct’, Ze sa sustredime na hroziace nebezpecenstvo?

Mb6ze nam to pomdct identifikovat najvhodnejSie intervencie v konkrétnom pripade a riesit
problémy, taZzkosti a otazky, ktoré s nim suvisia. Partnerska spolupraca moéze byt
skutoénym prinosom v zloZitych pripadoch, v ktorych su nevyhnutné koordinované
intervencie zo strany viacerych institucii. Umoznuje holisticky pristup, v centre ktorého su
zeny, a mdéze nam pomodct’ v tom, aby sme Zenam a detom vystavenym nebezpecenstvu

ujmy poskytli efektivne sluzby.

Je odhad nebezpecenstva jedinym cielom ?

Nie, ako sme uz spomenuli, odhad nebezpelenstva predstavuje len zadiatok a treba ho

prepojit s efektivnym manaZmentom bezpeéia (pozri Cast 2.4 v Module 2).

Po tomto uvode mézete pristupit’ k hlavnej aktivite tejto Casti.
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Aktivita 1.5, Ako uvazovat’ o nebezpecenstve, ktoré hrozi zenam a det'om, a

o ich bezpeci

Pomocky

Powerpointova prezentacia, flipchart a fixky, pracovné listy.
Ciel aktivity

Cielom aktivity je poméct ucastnikom a ucastniCkam uvazovat o nebezpecenstve, ktoré
hrozi Zenam a ich detom, a poukazat' na to, Ze pri praci so Zenami, ktoré zazili nasilie, a ich

detmi odhad nebezpeclenstva ¢asto sami nepriamo realizuju.
Trvanie
60 minut.

Prezentacial/vstupné informécie

Pripomerite  uCastnikom a udc¢astnickam  Pracovny list 1.5a, Ako pracovat
s nebezpelenstvom, ktoré hrozi zenam aich detom, a hovorte s nimi o tom, Zze odhad

nebezpecenstva je Casto skryty — pravdepodobne ho realizuju, ale nenazyvaju ho takto.
InStrukcie pre ucastnicky a uc€astnikov

PozZiadajte ucastni¢ky a ucastnikov, aby sa pomocou Pracovného listu 1.5¢ zamysleli nad
svojou pracou a nad tym, ako ¢asto odhaduju nebezpecenstvo a aké rozhodnutia na zaklade
tohto odhadu robia. Pravdepodobne zistia, ze sa pri rozhodovani €asto riadia uvahami

0 nebezpecenstve, ktoré hrozi zenam zazivajucim nasilie a ich detom.
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Pracovny list 1.5¢, Uvazovanie o hroziacom nebezpecenstve

1. Pouvazujte o svojej praci a o rozhodnutiach, ktoré zvyCajne robite. Kolko z
vasich rozhodnuti vychadza z ,nepriameho” zvazovania nebezpecenstva,
ktoré hrozi zenam a ich detom?

Ako robite v su¢asnosti odhad nebezpecenstva?

Nakolko presny je podla vasho nazoru tento odhad?

Ktoré rozhodnutia robite na zaklade odhadu nebezpecenstva?

Nakolko dobré su podla vasho nazoru tieto rozhodnutia?

2 e

Ako v sucasnosti planujete bezpecie? Prepajate ho s odhadom

nebezpeCenstva? A ak ano, tak ako?
Dalej:

7. Aky prinos by mal pre vas a va$u inétituciu jasnejsi, spolahlivejSi a presnejsi
odhad nebezpectenstva?
8. Ako by sa zlepsili vase intervencie zamerané na pomoc Zzenam a ich detom,

ak by ste sa pri praci s nimi zamerali na nebezpecenstvo, ktoré im hrozi?

Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Vypocujte si niekolko prikladov spatnej vazby k otazkam 1 — 5. Mali by poukazat' na to, ze
odbornici a odborni¢ky, ako aj vedenie institucii ¢asto robia skryty odhad nebezpecenstva.
Ugastnici a ugastnicky to rychlo zistia a do istej miery rozpoznaju aj chybajicu dodslednost’ pri
realizacii tohto odhadu. 6. az 8. otazka nabada ucastnikov a ucastni¢ky, aby porozmyslali
o tom, pre€o a ako by sa dal robit spolahlivejSi odhad nebezpelenstva a aky by bol jeho
prinos. Na zaver tejto €asti pomenujte prinos, ktory ma odhad nebezpelenstva pre Zeny
a ich deti. Mozete pouzit' aj nasledujuci pracovny list.

Pracovny list 1.5d, Prinos doslednejSej prace s odhadom nebezpecenstva
pre Zeny a ich deti

PrimeranejSie reakcie institucii na zhorSujucu sa situaciu Zeny a stupfiovanie nasilia.

Vy8&Sia zhoda bezpecnostnych planov so stupfiom a povahou nebezpecenstva.

Koordinované rieSenie zlozitych pripadov viacerymi instituciami.

KvalitnejSie planovanie bezpecia a zvySena ochrana zien a ich deti.
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Téato aktivita uzatvara Modul 1.

Zhrnutie Modulu 1

o Klucové poznatky o problematike domaceho nasilia.

¢ (OdliSna vychodiskova situacia odbornikov a odborni¢ok z réznych institucii
a organizacii a spésoby, ako mdzu uvazovat' o problematike nasilia pachaného na
Zenach.

e Ako rozvijat zhodné chapanie problematiky v instituciach a organizaciach.

¢ Klucové definicie a terminoldgia.

e Principy angazovanosti, posilnenia a podpory.

e \yznam a prinos pristupu orientovaného na Zeny a ich deti.

o Vyznam partnerskej spoluprace a prvé kroky k spolupraci.

¢ Rozvijanie spolo¢ného pristupu k odhadu nebezpecenstva v pripadoch nasilia

pachaného na Zenach.

Modul 2 je zamerany na:

e Dobru prax v oblasti odhadu nebezpec€enstva a planovania bezpecia zien, ktoré
zazili nasilie. Specificky sa tento modul venuje:
o dobrej praxi pri identifikacii hroziaceho nebezpecCenstva a praci s rizikovymi
faktormi,
o dobrej praxi v oblasti planovania bezpecia,
e principom, ktorymi sa riadia ucinné multiinStitucionalne porady o individualnych

pripadoch.

Teraz prejdite na Modul 2.
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MODUL 2

Uvod k Modulu 2

Vtomto module sa budeme venovat praxi, systémom a pr ocesom, ktoré umoZzZnuju

fungovanie partnerskej spoluprace a skvalitfiuju odhad nebezpefenstva a manazment

bezpecia. Konkrétne sa modul zaobera tymito otazkami:

Co musia instittcie urobit — aké st zasadné poziadavky pre uginny manazment
bezpedia.

Klucové procesy a systémy, ktoré umoznuju fungovanie multiinstitucionalnych porad
o individualnych pripadoch.

Ako identifikovat rizikové faktory v pripadoch domaceho nasilia.

Ako rozvijat dobru prax v oblasti realizacie odbornych stanovisk k odhadu
nebezpecfenstva a ako skvalitnit odhad nebezpecenstva.

Dobra prax v planovani manazmentu bezpecia a jeho realizacii.

Modul mozno vyuzit’ tromi spésobmi:

Pomaha vedeniu institucii zhodnotit' ,pripravenost” institucie a jej personalu na
realizovanie vysoko kvalithého odhadu nebezpeCenstva a manazmentu bezpecia u
Zien vystavenych nebezpec€enstvu zavaznej ujmy.

Pomaha vedeniu institucii budovat' systémy a procesy potrebné pre spolupracu a
najma pre multiinstitucionalne porady o individualnych pripadoch nasilia pachaného
na Zenach.

Pomaha institiciam zaskolit personal a zleps$it poskytovanie sluzieb v ramci prvého

kontaktu so Zenami vystavenymi nebezpecenstvu zavaznej ujmy.
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2.1 Rozvijanie u€innych institucionalnych ramcov pre odhad

nebezpecenstva a manazment bezpecia
Ciele

Ciefom tejto Casti je, aby u€astnici a u€astni¢ky uvazovali o dobrej praxi institucii v procese
prace na odhade nebezpelenstva a manazmente bezpelia, a o tom, ako by sa dali

uskutoCnit’ pozitivne zmeny v tychto oblastiach.
Uvod

Ak ma inétitucia u€inne predchadzat nasiliu pachanému na Zenach a ich detoch, musi
aktivne riadit svoje intervencie v pripadoch nasilia. V tejto Casti sa zameriame na to, ako

mobzu institucie rozvijat dobru prax v odhade nebezpedenstva a manazmente bezpedia.

Kracové poznatky

Pre prevenciu nasilia su najdélezitejSie dva prvky, ktoré su zaroven predpokladom pre

realizaciu efektivnych multiinstitucionalnych porad o individualnych pripadoch:

¢ Institicia ma jasné smernice a stratégie, ako riesit problematiku nasilia pachaného
na zenach a domaceho nasilia. Délezita je existencia ucinnej organizacnej Struktury
na urovni vedenia institucii a jasnych postupov pre odhad nebezpecfenstva a
manazment bezpecia.

¢ Institucia poskytuje nalezité podporné sluzby pre vSetky Zeny, ktoré zazivaju nasilie,
a ich deti.

1. Jasné stratégie a dobra prax institacii v oblasti odhadu nebezpecenstva a

manazmentu bezpecia zien, ktoré zazili nasilie.

Znakom dobrej praxe institucii v oblasti odhadu a manazmentu nebezpecenstva, ktorému su
zeny aich deti vystavené v désledku nasilia, a v oblasti zaistovania ich bezpecia je
existencia jasnych stratégii a smernic o pracovnych postupoch. Inymi slovami ide
o identifikaciu  zodpovednosti zamestnancov a zamestnankynl inStiticie, efektivnu
organizacnu Strukturu a postupy prace zamerané na potreby Zien a ich deti, s dérazom na

ich bezpecdie a predchadzanie dalSiemu nasiliu.
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Priklady dobrej praxe

Institucie v niekofkych krajinach zriadili Specializované utvary na rieSenie nasilia pachaného
na Zenach, aby lepSie reagovali na pripady nasilia a ucinnejSie chranili zeny, ktoré ho
zazivaju, aich deti.** Medzi takéto priklady patria Specializované policajné jednotky
v Spanielsku a Velkej Britanii, kde existuju aj $pecializované sudy pre domace nasilie

a Specializovana trestnopravna prokuratura v Nemecku a Rakusku.

Pre pripady rodovo podmieneného nasilia ma Spanielska policia komplexny monitorovaci
systém (systém GBV), ktory slizi na systematicky odhad nebezpelenstva, na vykon
nalezitych intervencii v pripadoch s menej zavaznym stuprfiom nebezpefenstva a na ochranu
zien aich deti. Pociato¢ny odhad nebezpeclenstva sa realizuje pri prvom hlaseni nasilia
policii a na zaklade stupfia nebezpelenstva sa opakuje v Specifickom &asovom ramci
(v priebehu 72 hodin v pripadoch extrémneho ohrozenia, do 7 dni v pripadoch vysokého
stupfia nebezpecenstva, do 30 dni pri stredne vysokom stupni nebezpecenstva a do 60 dni
v pripadoch nizkeho stupria nebezpelenstva). Medzi ochranné opatrenia, ktoré policia
v Spanielsku pouziva na manazment hroziaceho nebezpeéenstva a na zaistenie bezpecia
Zien a ich deti, patria: intenzivny monitoring a sledovanie situacie zo strany policie, ochranné
opatrenia, ktoré s okamzitou platnostou vydavaju Specializované sudy, elektronické systémy

ochrany a elektronické monitorovanie pachatelov.*
Aktivita 2.1
Pomaocky

Flipchart a fixky, pripadne powerpointova prezentacia a Pracovny list 2.1a a Pracovny list

2.1b. Aktivitu realizujte pomocou prace v malych skupinach a diskusie k prezentacii.
Trvanie

120 minut.

Ciel aktivity

Ciefom aktivity je, aby sa u€astniCky a u€astnici pri vymene skusenosti zamysleli nad tym, ¢o

tvori dobru prax institucie pri odhade nebezpelenstva a manazmente bezpecia zien a ich

%2 PROTECTI Expert Group Meeting (2010) Good practice in preventing serious violence and protecting high risk victims,

26th of May 2010, Madrid.

33 .
Tamtiez.
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deti. Vyzvite najma& vedenie inStitucii, aby uvaZzovalo o systematickejSom pristupe
k manazmentu bezpecia prostrednictvom jasnych stratégii organizacie a prostrednictvom
hodnotenia vSetkych zamestnancov a zamestnankyh na zaklade ich roly a zodpovednosti
v indtitacii. V Casti 2.2 a Casti 2.3 tohto tréningového materialu sa budeme neskér hibsie

venovat podrobnému procesu odhadovania nebezpe€enstva a manazovania bezpedia.
Prezentécial/vstupné informécie

Predstavte u€astnikom a ucastniCkam koncept dobrej praxe vyvoja stratégii a pracovnych
postupov v pripadoch nasilia pachaného na zenach uvedeny v Pracovnom liste 2.1a.
Vysvetlite, zZe tieto prvky charakterizuju dobru prax v odhade nebezpefenstva a manazmente
bezpedia v instituciach, ktoré poskytuju podporu Zzenam zazivajucim nasilie aich detom

a venuju sa prevencii nasilia.
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Pracovny list 2.1a, Klucové prvky dobrej praxe institucii v oblasti

manazmentu bezpecia zien zazivajucich nasilie aich deti

1. Jasné stratégie a smernice institucii pre riedenie pripadov nasilia pachaného
na Zenach a domaceho nasilia. Uginna implementacia a pravidelné
vyhodnocovanie tychto smernic (vratane spatnej vazby od Zien, ktoré zazili

nasilie).

2. Specializované Gtvary alebo $pecializovany personal institicie, rozvijanie
odbornosti a skusenosti zamestnancov a zamestnankyn institucie pri praci
s touto problematikou.

3. Pracovné postupy pri identifikacii pripadov opakovaného a zavazného nasilia,
ktoré sa systematicky pouzivaju na adekvatne riedenie vSetkych pripadov
nasilia.

4. Odhad nebezpeclenstva a planovanie bezpecia, do ktorého su vzdy aktivne
zapdjané Zeny zaZzivajuce nasilie a ktory je Standardnym postupom institucie.
(Tymto aspektom sa podrobnej$ie venujeme v Castiach 2.2 a 2.3).

5. Existencia opatreni, ktoré zaru€uju, Ze ked sa Zeny zaZivajuce nasilie obratia
na danu institlciu, zamestnanci a zamestnankyne zaistia im a ich detom
bezpecie. (Dokaze institucia zabezpedit, aby Zeny a ich deti mohli do
institucie prist, pobudnut v nej a potom z jej priestorov bezpecne odist?)

6. Bezpectnostné opatrenia sluzia tiez na to, aby aj zamestnanci
a zamestnankyne mohli vykonavat svoju pracu v bezpe¢nom prostredi
(bezpe&nostny plan pre instituciu).

7. InStitdcia bezne vykonava reviziu pripadov extrémneho nasilia, femicid a
pokusov o femicidu na to, aby identifikovala nedostatky v praxi a tie oblasti,
v ktorych treba pracu zlepsit. Na zaklade revizie pripadov institdcia prijima
nalezité stratégie a postupy.

8. Institdcie su sucastou multiinstitucionalnych partnerstiev, aby mohli riesit
situaciu, v ktorej hrozi Zenam a ich detom nebezpecenstvo, a realizovat

manazment bezpedia. (Tejto téme sa podrobnejsie venuje Cast' 2.5).
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InStrukcie pre ucastnic¢ky a uc€astnikov

PoZiadajte u¢astnikov a uc€astnic¢ky, aby vytvorili skupiny, a kazdej skupine dajte k dispozicii
2 az 3 body z vy$sie uvedenych prvkov dobrej praxe. Ak vas tréning zahffia aj Casti 2.2 a 2.3
(venované odhadu nebezpecenstva a planovaniu bezpecia so Zzenami), potom by ste v ramci
tejto aktivity nemali pracovat so 4. bodom. Podobne, ak budete pracovat s Castou 2.5, tak

z tejto aktivity vynechajte 8. bod.

Ugastnici a ugastniéky odpovedia na otazky uvedené v hornej éasti Pracovného listu 2.1b

a do pracovného listu zaznamenaju vysledky diskusie v skupine.

Kazdu skupinu poziadajte o spatnu vazbu k odpovediam na dané otazky a facilitujte kratku
diskusiu v skupine ok azdom zvy3Sie uvedenych prvkov dobrej praxe. Ug&astnici
a ucastnicky by mali z tréningu odchadzat' s vlastnymi napadmi, ako mézu niektoré z tychto

prvkov implementovat vo vlastnej intitucii.

Pracovny list 2.1b, Pracovny list pre uc¢astnicky a uc¢astnikov

Porozmyslajte o prvkoch dobrej praxe v oblasti odhadu nebezpelenstva a manazmentu

bezpecia, ktoré ste dostali od trénerky alebo trénera.
Potom sa zamyslite nad nasledujucimi otazkami:

o Mbzete uviest nejaké priklady dobrej praxe alebo mate skisenost' s tymto typom dobrej
praxe? Ak ano, aké skusenost to je?

e Mobzete uviest podrobnejSie priklady z vasej institucie alebo z inych institucii k tejto
forme praxe? (Napriklad: o obsahuje pisomna stratégia vasej institacie; ako ju
implementujete; aké opatrenia pouZivate na zaru€enie bezpecia Zien a ich deti, ktoré do
vasej intitucie prichadzaju; ¢i mate bezpecnostny plan pre zamestnancov
a zamestnankyne, a ak ano, ¢o obsahuje, a podobne.)

o Co by mohlo byt pre vas vyzvou alebo &o by mohlo byt obzvlast naroéné pri
implementacii dalSich prvkov identifikovanej dobrej praxe?

o Aké kroky na implementaciu niektorych dalSich prvkov dobrej praxe by ste mohli

realizovat'?
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2. Poskytovanie kvalitnych podpornych sluzieb pre Zeny aich deti v naleZitom

rozsahu.

Vyskum a prax ukazuju, Zze podpora Zien zaZivajucich nasilie, ktord poskytuju nezavislé
Zzenské organizacie, je klucovou zlozkou prevencie nasilia.** Dohovor Rady Eurdpy z roku
2011 hovori o nevyhnutnosti ,poskytnut Specializované podporné sluzby pre Zeny vSetkym
obetiam rodovo podmieneného nasilia a ich detom*“.*

V ramci multiinstitucionalnej spoluprace je podpora Zien a ich deti, teda ich zastupovanie a
obhajoba ich prav zo strany nezavislych Zenskych organizacii, zakladnym principom pristupu
orientovaného na zeny a deti. Multiintitucionalne partnerstva by preto mali smerovat
k zabezpeceniu nalezitych podpornych sluzieb pre Zeny a ich deti, ktoré budu dostupné vo
vSetkych regidonoch a schopné reagovat na rozmanitost potrieb zien zazivajucich nasilie
a ich deti.

Aktivita 2.1b
Pomoécky
Pracovny list 2.1c.
Trvanie

60 minut.

Ciel aktivity

Poziadajte ucastnikov a uc€astnicky, aby porozmyslali o tom, aké podporné sluzby pre zeny
existuju v ich regione a aké nedostatky vidia v ich poskytovani.

Prezentacial/vstupné informécie

Skupine vysvetlite, Ze nezavislé podporné sluzby pre Zeny poskytované zenskymi
organizaciami su zakladnou podmienkou pre multiinstitucionalnu spolupracu. Ako priklad
uvedte minimalne Standardy Rady Eurdpy pre Specializované podporné sluzby pre Zeny
(Pracovny list 2.1c).

3 Hanmer, J., Gloor, D., Meier, H. a kol.(2006) Agencies and evaluation of good practice: domestic violence, rape and sexual

assault, Sprava v ramci vyskumného projektu CAHRYV (Co-ordination Action on Human Rights Violations), financované zo
Siesteho ramcového programu Eurépskej komisie; Robinson, A. (2009) Independent Domestic Violence Advisors: A
multisite process evaluation, vyskum financovany Ministerstvom vnutra Velkej Britanie, Londyn; WAVE (2011) PROTECT —
Identifying and Protecting High Risk Victims of Gender Based Violence — an Overview, sprava z projektu DAPHNE, Vieden.

% Council of Europe (2011) Convention on preventing and combating violence against women and domestic violence, Article

22. (V slovencgine: Dohovor o predchadzani nasiliu pachanému na Zzenach a domacemu nasiliu a boji proti nemu, ¢lanok
22.)
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InStrukcie pre uéastni¢ky a uc€astnikov

Poziadajte uastnikov a ucastniCky, aby vytvorili 2- az 3-€lenné skupiny a diskutovali

o sluzbach poskytovanych ich instituciou, ktoré uviedli v pracovnom liste.

Poznamka pre trénerky a trénerov

Podobnu aktivitu mozete s mensimi Upravami realizovat k obsahu Casti 2.5 (Principy

ucinnych multiinstitucionalnych porad o individualnych pripadoch).

Pracovny list 2.1c, Primerané poskytovanie podpornych sluzieb Zzenam

Dohovor Rady Euréopy 2011 od zmluvnych Statov ziada, aby zriadili celoStatne nepretrzité
(24/7) bezplatné telefénne linky pomoci pre Zeny, ktoré zazili nasilie (¢lanok 24).

V objashujucej sprave k dohovoru sa tiez odporuca:

e poskytnut bezpeéné ubytovanie v Specializovanych bezpecnych Zenskych domoch,
dostupnost — v kazdom regiéne, jedno miesto pre rodinu®* na 10 000 obyvatelov,

e zriadit primerané krizové centra pre pripady znasilnenia alebo sexualizovaného nasilia,
dostupnost — jedno centrum na 200 000 obyvatelov.

Rada Eurdpy (2011) Dohovor o predchadzani nasiliu pachanému na zenach a domacemu
nasiliu a boji proti nemu, ¢lanky 23, 24, 25 a objasfiujuce memorandum k dohovoru.

V malych skupinéch diskutujte o nasledujucich otazkach:

e Aké podporné sluzby su Zzenam dostupné vo vasom regiéne?

e Aké nedostatky ma poskytovanie tychto sluzieb?

« Co by ste mohli v ramci multiintitucionalnej spoluprace spolo¢ne urobit pre to, aby sa
niektoré z nedostatkov odstranili?

Zapiste svoje odpovede na flipchart a potom ich prezentujte vo velkej skupine.

% Miesto pre rodinu = jedno miesto/postel pre Zenu a jej deti.
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Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Dajte u€astnikom a ucastniCkam pokyn, aby k aktivite pristupili ako rieSeniu problému. Ako
by mohli prepojit, zdielat a kombinovat zdroje na to, aby odstranili niektoré
z identifikovanych nedostatkov? MbzZete im navrhnut, aby iSli eSte dalej ainformovali
0 moznych opatreniach, ktoré by zlepSili poskytovanie sluzieb, vo svojej institicii a na

multiindtitucionalnych férach (tam, kde uz existuju).
2.2 Identifikacia stupna nebezpecenstva a rizikovych faktorov

V predchadzajucej Casti sme sa zamerali na pracu a stratégie institacii pri rieSeni nasilia
pachaného na Zenach a ich detoch, konkrétne na to, Ze proces odhadovania
nebezpeCenstva ma byt plne integrovanou sucCastou ich stratégii. V tejto Casti sa
podrobnejSie pozrieme na proces posudzovania nebezpecenstva s ohfadom na jednotlivé

pripady zien, ktoré zazili nasilie, a na mozné rizikové faktory, ktorym su vystavené.
Ciele

Ciefom tejto Casti je, aby si Uc€astnici a ucastnicky uvedomili, ktoré faktory predstavuju pre
Zeny ohrozenie, a aby dokazali systematicky zhromazdovat' informacie, ktoré su dblezité pre

odhad nebezpecenstva, a aby spravne posudili informacie o rizikovych faktoroch.
Uvod

Revizia pripadov zavazného nasilia a femicid poukazuje na to, Ze institucie nie vzdy nalezite

posudia informacie o rizikovych faktoroch. Ako sme uviedli v vode tohto materialu:

Statne organy maju pozitivny zavézok prijat preventivne opatrenia na ochranu
Jednotlivcov, ktorych Zivot je ohrozeny; tento pozitivny zavézok vznika tam, kde ,Statne
organy vdanom Case vedeli alebo mali vediet o existencii skuto¢ného
a bezprostredného ohrozenia Zivota identifikovaného jednotlivca trestnymi ¢inmi tretej

strany’.

Eurépsky sud pre ludské prava (2009) Rozhodnutie v pripade Tomasic vs. Chorvatsko,
odsek 51.
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Ako charakteristika domaceho nasilia pachaného na Zenach sa uvadza, Ze ide o opakovany
trestny €in, ktorého sa dopusta ten isty pachatel voéi tej istej obeti. ZavaZznost nasilia ma

tendenciu stupriovat sa pocas trvania vztahu.

V tomto kontexte pod ,nebezpelenstvom® rozumieme situaciu, ked Zene hrozi
nebezpecCenstvo, ze utrpi zavaznu ujmu, bude ohrozena vystupfiovanim nasilia alebo

femicidou. (PresnejSiu definiciu najdete v Slovniku.)
Rizikové faktory a odhad nebezpe€enstva

Vdaka zvySujucemu sa zaujmu o problematiku domaceho nasilia a rasticemu povedomiu
o jeho zavaznosti v poslednych desiatich az patnastich rokoch priniesla praca odbornic¢ok
a odbornikov z praxe i akademickej sféry, ako aj praca organizacii poskytujucich podporné
sluzby Zenam systematickejSie rozpoznavanie rizikovych faktorov. Spolu s vyskumom
rizikovych faktorov vznikali nastroje, ktoré pomahaju pri posudzovani nebezpecéenstva.®’
Tieto nastroje pracuju s indikatormi hroziaceho nebezpeéenstva u tych Zien a deti, ktoré su
vystavené najvaéSiemu, niekedy az smrteflnému nebezpelenstvu. Rozpoznavanie
nebezpecCenstva sa zaklada na analyze pripadov, ked Zenu zabil alebo vazne zranil intimny

partner alebo ked Zena sotva unikla smrti.** *

Predtym ako sa podrobnejSie pozrieme na rizikové faktory, musime aktualizovat svoje

sucasné poznatky o rizikovych faktoroch v pripadoch domaceho nasilia.

Ako uvadza Kropp (2004): ,Ak sa odhad nebezpelenstva aplikuje nalezitym spdsobom,
mdze nam sluZit ako jazyk, ktorym komunikujeme obavy z nebezpec€enstva, ktoré hrozi Zene

a jej detom, a odporuc¢ané kroky, ktorymi sa da nasiliu predist.” (S. 693)*

37 Informéacie a kratky opis nastrojov najdete v Casti spravy z projektu PROTECT |, Literatura, WAVE 2011.

Campbell, J. C., Webster, D. W. and Glass, N. (2009) The Danger Assessment, Validation of a Lethality Risk Assessment
Instrument for Intimate Partner Femicide. Journal of Interpersonal Violence. Vol. 24, No. 4, Sage Publications, s. 653 — 674.

38

%9 Echeburua, E., Fernandez-Montalvo, J., de Corral, P. and Lopez-Goni, J. (2009) Assessing Risk Markers in Intimate Partner

Femicide and Severe Violence. Journal of Interpersonal Violence, Vol. 24, No. 6, Sage Publications, s. 925 — 939.

40 Kropp, P. R. (2004) Some questions regarding spousal assault risk assessment. Violence Against Women, 10 (6), s. 676 —

697.
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Prinos odhadu nebezpec&enstva spociva:

e V spolo¢nom zaujme institucii o bezpecie Zien a ich deti a v spoloénom jazyku, ktory
pri spolupraci pouzivaju.

e V déslednej a spolahlivejSej praxi odhadu nebezpelenstva.

e V moznosti znizit vyskyt neuc€innych a Skodlivych intervencii.

e V podpore procesu planovania bezpecia a posilnenia zien.

e V znizovani stupfia nebezpec€enstva a v predchadzani nebezpecenstvu.

Podla: Robinson, A. (2011) Risk and Intimate Partner Violence. In: Kemshall, H. and
Wilkinson, B. (eds.) Good Practice in Assessing Risk. Londyn: Jessica Kingsley

Publishers.

Nasa poznatkova baza o rizikovych faktoroch v pripadoch domaceho nasilia pachaného na

Zenach je vdak obmedzena.

Limity naSich poznatkov mézeme zhrnuit takto:

e V praxi aj vo vyskume sa pojem ,nebezpecenstvo“ nepouziva jednoznacne.
Vyskumné Studie ukazali, ze je tazké povedat, aké konkrétne dosledky
(emocionalna ujma, zranenia, vazne zranenia alebo smrt) maju Specifické rizikové
faktory na Zivoty Zien a ich deti.

e Je narocné urcit, ako sa rizikové faktory navzajom ovplyvriuju a €i ich vzajomné
ovplyviovanie zvySuje nebezpecenstvo a vedie k Specifickym désledkom.

e Vyskumu sa nepodarilo priradit k roznym rizikovym faktorom konkrétnu hodnotu
alebo vyznam. Niektoré rizikové faktory su dolezitejSie ako iné, ale nie vzdy vieme,
ktoré to su.

o Niektoré rizikové faktory boli odvodené spatne zo skiumania pripadov zabitia/femicid.
Nevieme vsak, nakolko mozno tieto rizikové faktory prenasat na vacsiu mnozinu

potencialnych obeti alebo na iné krajiny a regiony.

Podla: Robinson, A. (2011) Risk and Intimate Partner Violence. In: Kemshall, H. and
Wilkinson, B. (eds.) Good Practice in Assessing Risk. Londyn: Jessica Kingsley

Publishers.
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Ako uvadzame aj v Casti 1.5, ciefom nie je predvidat, resp. predpovedat, &o urobi nasilnicky
partner Zeny na zaklade jeho predodlého konania, ale vyhodnotit potencialne
nebezpecCenstvo, ktoré zene hrozi v désledku nasilia, ktoré z jeho strany zaziva, a prijat
nalezité preventivne bezpecnostné opatrenia na ochranu Zeny a jej deti.** Inymi slovami, pre
odbornikov a odbornicky je cielom realizovat ,Strukturovany odborny odhad
nebezpecenstva“, ktory vychadza z rizikovych faktorov a informacii zalozenych na dékazoch
tak, aby vyhodnotili situaciu a prijali opatrenia, ktorymi bude mozné predist’ vystupfiovaniu
nasilia a opakovanej viktimizacii. Dotazniky neposkytuju kone¢ny odhad nebezpecenstva, no
davaju mu istu Struktiru a nas merovanie, pomahaju odbornikom a odborni¢kam, aby sa
sustredili na ,dolezité veci® a nabadaju k dalSim otdzkam ak investigativnemu pristupu

pri posudzovani nebezpecenstva.*
Pri ,Struktirovanom® odbornom odhade nebezpecfenstva zohladriujeme aj tieto skutocnosti:

e Odbornici a odborni¢ky si mdézu opravnene mysliet, ze im Zena nehovori vSetky
informacie. Dévodom méze byt extrémny strach; kultirne bariéry, ktoré jej brania
informacie zverejnit; problémy spojené s pristahovalectvom alebo jazykova bariéra,
najma v pripadoch nasilia pachaného ,v mene cti“. Za takychto okolnosti mézu odbornici
a odborni¢ky vyvodit’ zaver, Ze odpovede v dotazniku nie su uplné alebo nazna&uju
nizSie skore hroziaceho nebezpeéenstva. Potom sa niekedy méze stat’ aj to, Ze odhad
nebezpecenstva nahradia vlastnym odbornym stanoviskom k nebezpecenstvu, ktoré
zene hrozi.*®

e Odborné stanovisko by sa malo pouzivat iba na spresnenie odhadu nebezpecenstva.
Odbornici a odborni¢ky by svojimi stanoviskami nemali hroziace nebezpecenstvo
podcenovat. Musime mat na pamati, Zze nebezpefenstvo sa mdze vystupriovat’ a jeho
pociato¢ny odhad méze vychadzat z nedostato¢nych informacii alebo poznatkov. Prvé
dojmy mdzu klamat. Nedostatok informacii nevyhnutne neznamena, ze ide o nizky

stupen nebezpedenstva.

4 Douglas, K. S. and Kropp, R. (2002) A prevention based paradigm for violence risk assessment. Clinical and research

applications. Criminal Justice and Behaviour, 26, s. 617 — 658.

Humphreys, C., Thiara, R., Regan, L., Lovett, J., Kennedy, L. and Gibson, A. (2005) Prevention not prediction? A
preliminary evaluation of the Metropolitan Police Domestic Violence Risk Assessment Model (SPECCS). Centre for the
Study of Safety and Wellbeing, University of Warwick and Child and Woman Abuse Study Unit, London Metropolitan
University, Londyn, s. 17.

Kemshall, H. (1998) Defensible Decisions for Risk: Or It's the Doers Wot Get the Blame. Probation Journal, June issue, 45
(2), s. 67 — 72, Londyn: SAGE.

CAADA (2012) MARAC Guidance. DASH Checklist. As accessed from
http://www.caada.org.uk/marac/RIC for MARAC.html on 2/3/12.
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e Vzdelavanie a poradenstvo prispievaju k vys§8ej zhode odbornych stanovisk s klu¢ovymi
rizikovymi faktormi.*
e Posudzovanie nebezpeclenstva je nepretrzity proces, ktory sa musi pravidelne

kontrolovat, prehodnocovat a menit.

V nasledujucej Casti sa pozrieme na zname rizikové faktory v pripadoch domaceho nasilia
pachaného na zZenach. Zoznam rizikovych faktorov (pozri Pracovny list 2.2.a) vychadza
z praxe az vyskumu. Ukazuje nam, aky typ informacii tvoril ramec pre systematickejSie
zhromazdovanie informacii o rizikovych faktoroch, pre identifikaciu hroziaceho

nebezpecenstva a pre realizaciu naleZitych opatreni.
Aktivita 2.2
Pomad&cky

Diagram 2.2. vo forme prezentacie. Pat kategorii hroziaceho nebezpelenstva, ktoré
odkazuju na vSeobecne uznavané rizikové faktory v pripadoch domaceho nasilia pachaného

na zenach.

Pracovny list 2.2a k odhadu nebezpecfenstva zalozeného na dékazoch a Pracovny list 2.2b

o pripadovej studii ,Maria a Peter”.
Trvanie

1 hodina a 30 minut.

Ciel aktivity

Predstavit u¢astnikom a ucastnickam zname rizikové faktory v pripadoch domaceho nasilia

pachaného na zenach.
Prezentécial/vstupné informécie

Aktivitu zacnite vstupnymi informaciami o vSeobecne uznavanych rizikovych faktoroch v

pripadoch domaceho nasilia pachaného na zenach prostrednictvom Diagramu 2.2.

Pracovny list 2.3a predstavuje supis faktorov, ktoré musime vramci pripravy odhadu

nebezpelenstva prejst spoloCne so zenou. Rizikové faktory sa zriedkavo vyskytuju

Robinson, A. and Howarth, E. (2011) Judging Risk: Determinants in British Domestic Violence Cases. Journal of
Interpersonal Violence.
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izolovane. Casto s vzajomne prepojené a niekedy sa vzajomne ovplyviiuju. Musime poznat
rozsah a typy rizikovych faktorov v jednotlivych pripadoch, ako aj to, ako spolu mézu
suvisiet. Kazdy z rizikovych faktorov méze, ale nemusi sam osebe nieCo hovorit o stupni
hroziaceho nebezpefenstva. Ak ich vSak vnimame ako suast domaceho nasilia, potom
mbézu v kombinacii s ostatnymi faktormi na zozname poukazat na vysoky stuper
nebezpefenstva vaznej ujmy alebo femicidy. Ak pozname tieto rizikové faktory, mézeme sa
pokusit’ identifikovat ich spolocne so Zenami a urobit bezpeénostné opatrenia na zlepSenie
ich situacie a situacie ich deti. Je délezité, aby sme si uvedomovali, Zze drogy, alkohol,
finanéné problémy alebo problémy s duSevnym zdravim nie s samy osebe rizikovymi
faktormi a nem ali by sme medzi nimi vytvarat samostatne stojace priame korelacie.

Rizikovymi faktormi sa stavaju len v kombinacii s nasilnym spravanim.

Kracéové poznatky

Aj ked sa niektoré z preberanych rizikovych faktorov tykaju socialnych problémov,
tento zoznam nie je vytvoreny tak, Ze prezentuje stereotypny obraz typickej obete
alebo typického pachatela domaceho nasilia. Obete domaceho nasilia sa vyskytuju vo
vSetkych spoloCenskych vrstvach, vekovych kategoriach a zivotnych Styloch. Rovnako

rozmanité su aj charakteristiky pachatelov nasilia.

InStrukcie pre ucéastni¢ky a uéastnikov

Rozdajte ucastnikom a ucastniCkam pripadovu Stadiu, do ktorej zahrniete zname rizikové
faktory suvisiace so spravanim pachatela a nebezpefenstvom ujmy pre Zenu a jej deti
(mbzete pouzit aj pripadovu Studiu, ktori uvadzame tu). Poziadajte ich, aby pracovali
v skupinach a zamysleli sa nad tym, akeé rizikové faktory sa v pripadovej studii vyskytuju. Na
doplnenie informacii v tabulke v Pracovnom liste 2.2b dostanu uc€astnici a ucastniCky
Pracovny list 2.2a. Mali by sa zamysliet nad rizikovymi faktormi uvedenymi v tabulke

a vyjadrit’ aj vlastné odborné stanovisko.
Ako pracovat’ so spatnou vazbou

e Kitoré rizikové faktory ste rozpoznali?

e SU aj iné rizika, ktoré ste si vSimli a ktoré nie su zachytené v pripadovej stadii?

81



Maodul 2

Ugastni¢ky a ugastnici mézu pridat skusenosti z vlastnej praxe a podelit sa o poznatky, ktoré

mozu byt prinosom pre celu skupinu. V ramci diskusie im mdZete polozit’ aj tieto otazky:

e Poznate podobné rizikové faktory aj zo svojej prace?

e Su tu nejaké rizikové faktory, ktoré vas prekvapili?

Na konci tejto Casti poskytnite vstupné informacie prehlbujice poznatky o rizikovych
faktoroch uvedenych v zozname a o tom, ako mézu ucastnici a u€astnicky vyuzit ziskané

informacie o rizikovych faktoroch.

Ako uvidite v Casti 2.3, tieto rizikové faktory sa stali zakladom pre vytvorenie nastrojov na
identifikaciu  nebezpelenstva. Tieto nastroje  Strukturujd  odborné  stanovisko

0 nebezpeclenstve, ktoré hrozi zenam zazivajucim domace nasilie a ich detom.

Diagram 2.2, Pat’ kategorii nebezpecéenstva v pripadoch domaceho nasilia

Ako vnima

nebezpecenstvo Zavazné okolnosti
Zena

Rizikové faktory
suvisiace s
postojmi a Histéria nasilia
spravanim
pachatelov

Formy a vzorce
nasilia
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Pracovny list 2.2a, Zoznam rizikovych faktorov

SpustaCe: Okrem nasledujuceho zoznamu rizikovych faktorov musia odbornici
a odborni¢ky zohladnit aj okolnosti, ktoré mézu nasilie vystupriovat. Tieto okolnosti sa

moézu tykat zmeny v Zeninej situacii, eskalacie spravania pachatefa a potencialne

nebezpecnych situacii, ako su obdobie rozvodu a terminy sudnych pojednavani.

Rizikovy faktor Kategoéria nebezpecenstva

|. Histéria néasilia

Domace nasilie Vyskyt nasilia v minulosti je najbeznejSim rizikovym faktorom,
pachané na zenach | ktory uvadzaju vSetky studie o domacom nasili pachanom na

v minulosti Zengch.* 4 4" %
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Nasilie voc¢i detom
alebo inym ¢élenom
a ¢lenkam

domacnosti

Nasilie pachané doma sa Casto rozSiri aj na inych Clenov

a Clenky rodiny, vratane deti. PoCiatoCny zaujem o rieSenie
bezpecia deti méze odkryt’ ovela rozsiahlejSie vzorce nasilia
v ramci rodiny. Pachatel moze deti vyuzivat aj na
emocionalnu manipulaciu so Zenou a na jej kontrolu. (Model

domaceho nasilia Duluth)®

Je dokazané, ze nebezpelenstvo, ktoré hrozi detom, sa
¢asto neberie vazne.* Odbornici a odborni¢ky musia nielen
navrhnut' a realizovat bezpecnostné opatrenia na ochranu

deti, ale musia v tomto procese zohladnit' aj ich prava.

VSeobecne nasilné

spravanie

Pachatelia domaceho nasilia maju ¢asto vSeobecné
protispolo¢enské postoje a spravanie a pouzivaju nasilie aj

mimo domacej sféry.*" >

Nasilie pachané mimo domacnosti poukazuje na vSeobecnu
tendenciu k pouzivaniu nasilia a moéze zvysit
nebezpedenstvo, ktoré hrozi Zenam a ich detom. Zaroven
predstavuje ohrozenie aj pre inych fudi, vratane odbornikov

a odbornicok.

PoruSovanie
ochrannych

sudnych prikazov

Porusovanie ochrannych prikazov (vydanych policiou alebo
trestnymi a obCianskymi sidmi), Upravy a zakazu styku
s detmi sa spaja so zvySenym rizikom nasilia

v buducnosti.>® >
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Il. Formy avzorce nasilia

5. | Zavaznost' a Zvysujuca sa zavaznost a frekvencia nasilnych utokov patria
frekvencia medzi najvyznamnejsie rizikové faktory pre zavazné
nasilnych utokov a potencialne smrtelné utoky.*

6. | Pouzitie/vyhrazanie | Pouzitie zbrane alebo vyhrazanie sa jej pouzitim je dolezity
sa pouzitim zbrane | rizikovy faktor pre zavazné az smrtelné ohrozenie. Pri

domacom nasili treba zohfadnit’ vSetky zbrane, vratane
strelnych zbrani, noZov a nebezpeénych predmetov, ktorymi
by pachatel mohol Zene a detom spdsobit

Zranenia.SG, 57, 58, 59, 60

7. Kontrolujuce Kontrolujuce spravanie sa povazuje za vyznamny rizikovy
spréavanie a faktor opakovaného, zavazného a potencialne smrtelného
izolacia ohrozenia.®" ** * Izolacia je bezna stratégia, ktorou pachatel

uplatiiuje nad Zzenou a detmi kontrolu, méze mat vazne formy

ako obmedzovanie slobody (zamykanie zien).
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Prenasledovanie Prenasledovanie suvisi so smrtefnym a zavaznym ohrozenim
Zien a spdja sa s fyzickym nasilim, s pokusmi o zabitie a so

zabitim.®

Sexualizované Skusenost’ zien zazivajucich domace nasilie potvrdila, ze
nasilie ¢astou formou nasilia je sexualizované nasilie.* U Zien, ktoré
zazivaju sexualne utoky, je pravdepodobnejsie, Ze su

v désledku domaceho nasilia vystavené vaznejSim zraneniam

a opakovanému tyraniu.*

10. | Vyhrazanie sa Praktické skusenosti ukazuju, Zze zavaznému nasiliu ¢asto

zabitim, vyhrazanie | predchadza vyhrazanie sa. Natlak méze mat r6zne formy,
sa ublizenim, vratane vynutenych manzelstiev.®’

natlak

11. | Skrtenie a dusenie | Skrtenie a dusenie st velmi nebezpeéné formy nasilia;

priblizne polovica obeti femicid zazila v poslednom roku

svojho Zivota pokus o uskrtenie.® ¢ 7
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lll. Rizikové faktory spojené so spravanim pachatela

12. | Problémy Hoci uzivanie drog a alkoholu nie je pri€inou alebo
slvisiace s ospravedlinenim domaceho nasilia pachaného na Zenach, ich
drogami alebo uzivanie sa spaja so zvySenym ohrozenim femicidou
alkoholom a zavaznym nasilim.™ "

13. | Majetnickost’, Extrémna Ziarlivost a majetnickost’ tiez suvisia so zavaznym

extrémna ziarlivost’ | nasilim.” " Zvy$enie stupria nebezpecenstva navyse
ainé posSkodzujuce | ovplyviuju patriarchalne postoje pachatefov, ako su velmi
patriarchalne rigidné chapanie muZskej alebo rodinnej cti a pocit, Ze Zena

postoje je ich majetkom.™

14. | Problémy tykajuce | Psychické problémy pachatela (vratane depresie) slvisia so

sa duSevného zvy8enym ohrozenim opakovanym nasilim a zavaznymi
zdravia, vratane formami nasilia. Vyhrazanie sa spachanim samovrazdy a zlé
vyhrazania sa a psychické zdravie pachatela su rizikové faktory v pripadoch,
pokusov v ktorych dochadza k femicide a samovrazde. V 32%

0 samovrazdu pripadoch femicid sa pachatel nasledne pokusil

o samovrazdu.”” &
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15. | Ekonomicky tlak Zmeny finanéného statusu a strata zamestnania pachatela

predstavuju silné rizikové faktory v pripadoch femicid
v désledku domaceho nasilia a spajaju sa s predstavami

o muzskosti a rodovymi rolami.®

IV. Ako vnima nebezpecenstvo zena

16. | Strach o seba Vyskum ukazuje, Ze existuje silna suvztaznost medzi tym,

alebo o inych ako hroziace nebezpeéenstvo odhadne samotna Zena,

a nasilim, ktoré voéi nej pachatefl realne pouZije. No niektoré
Zeny mOZzu nasilie aj zlahCovat’ a podcefiovat. V Studii

o femicidach zistili autorky Campbell a kol. (2003), Ze asi
polovica obeti nevnimala takyto vysoky stuperi ohrozenia

SVOJhO 2|V0ta81, 82, 83, 84, 85

V. Zavazné okolnosti

17. | Odchod z Odchod z nasilného vztahu je vSeobecne vnimany ako

nasilného vztahu vyznamny rizikovy faktor, ktory vedie k zavaznej ujme alebo

femicide.®®
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18. | Kontakt s Konflikt suvisiaci so stykom s detmi sa bezne objavuje po

dietatom/det'mi odchode Zeny z nasilného vztahu a €asto predstavuje

nebezpecenstvo opakovaného nasilia pre Zeny aj pre deti.”’

19. | Nevlastné diet'a Rizikové faktory pre femicidy spachané intimnymi partnermi
Zijuce zZien zahffiaju aj situacie, ked v domacnosti zije nevlastné
v doméacnosti dieta alebo deti pachatela.®

20. | Nasilie pocas Priblizne 30% pripadov domaceho nasilia zaCina po¢as
tehotenstva tehotenstva. Nasilie po€as tehotenstva je rizikovy faktor pre

zavazne a smrtelné ohrozenie. Tehotné Zeny su vystavené
nebezpec€enstvu, Ze zazZiju menej aj viac zavazné formy

nasilia, vac¢smi ako zeny, ktoré nie su tehotné.® % ot 92 9% 9

V tomto zozname sme uviedli rizikové faktory, ktoré su najCastejSie sucastou nastrojov na

odhad nebezpedenstva a su podlozené empirickym vyskumom. Ak odbornici a odborni¢ky

dokazu rozpoznat' pritomnost’ tychto rizikovych faktorov, potom mozu spoloéne so Zenou

preskimat stupefi nebezpelenstva, ktoré jej hrozi. Su vSak aj dalSie faktory, ktoré

ovplyvnuju stupen ohrozenia zien nasilim a ich skusenosti.
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Patria sem napriklad:

e Nedostatocna ochrana Zien a ich deti v désledku nedostatoéného poctu bezpeénych
Zenskych domov, obmedzenych pravnych moznosti alebo neucinnej implementacie
zakonov.”

e Rozmanité potreby Zien ovplyviuju moZznosti, ktoré pri hfadani pomoci maju, a mézu im
pristup k sluzbam stazit. Ide o potreby, ktoré suvisia napriklad s fyzickym postihnutim
zeny, jej psychickym zdravim alebo poruchami u€enia.

o Migrantky, ute€enky alebo zeny z mensin mézu byt vystavené nebezpefenstvu nasilia
a negativhym dbsledkom tyrania nie preto, Zze by nebezpefenstvo spdsobovala ich
etnicka prisluSnost ako taka, ale preto, Ze ¢asto zazivaju viacnasobné znevyhodnenie,
ako je ich pobytovy status zavisiaci od nasilnickeho partnera a nedostatok pomoci
z verejnych zdrojov. Zeny s neistym pobytovym statusom alebo Zeny bez povolenia na
pobyt maju obmedzeny pristup k sluzbam, ako su bezpecné Zenské domy, alebo k nim

vObec nemaju pristup.*

Tieto zeny mézu mat velmi stazeny aj pristup k istému typu intervencii zo strany institucii,
napriklad k ohlaseniu nasilia na policii. DalSou prekazkou pri hfadani pomoci méze byt to, Ze
nepoznaju systém dostupnych sluZieb a vo vyhladani pomoci im brani aj jazykova bariéra.
Migrantky a Zeny z mensin sa moézu stat' tercom nasilia zo strany inych Clenov a Cleniek
rodiny (ide o tzv. zloCiny ,v mene cti“), ¢o im eSte viac staZzuje odchod od nasilnickeho

partnera.”’

Z tohto dévodu je velmi délezité, aby migrantky, ute€enky a zZeny z etnickych mensin dostali
naleziti pomoc od§ pecializovanych zenskych organizacii, ktoré su sucastou

multiinstitucionalnych partnerstiev.

% Pozri napriklad dva pripady poruSenia fudskych prav Zien na ochranu: United Nations Committee on the Elimination of

Discrimination against Women (CEDAW), 2007. Views on communication No. 5/2005 (CEDAW/C/39/D/5/2005) and No.
6/2005 (CEDAW/C/39/D/6/2005). New York.

Logar, R. (2011) Violence against women: a social and political problem throughout Europe. In: Thiara, Ravi K., Schréttle,
Monika, Condon, Stephanie (eds.): Violence against Women and Ethnicity: Commonalities and Differences across Europe.
Leverkusen: Barbara Budrich Publishers.

Howarth, E., Stimpson, L., Barran, D. and Robinson, A. (2009) Safety in Numbers: A Multi-Site Evaluation of Independent
domestic Violence Advisor Services. Londyn.
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Pracovny list 2.2b, Pripadova Stadia

Maria a Peter su desat rokov manzelia. Peter pracuje ako uc¢tovnik v miestnom hoteli
a Maria je ucitefka. Maria ma dieta z predoslého vztahu a s Petrom maju dve deti. Policia
Petra pozna, kedze uz bol stihany za utok na byvalu partnerku. Peter uplatfiuje velmi
prisne pravidla vedenia domacnosti a Maria vykonava vSetky domace prace. Peter ju po
prvykrat napadol pocas tehotenstva — udrel ju po tvari. Za tento utok sa jej ospravedinil, ale
odvtedy ju uz niekofkokrat znovu napadol — udrel ju pastou, kopal a hadzal do nej rézne

predmety vratane porcelanového taniera.

Maria dufa, ze ak Petrovi niekto pomo6ze s jeho problémami, prestane sa spravat nasilne.
Casto jeho spravanie ospravedifiuje a mysli si, Ze keby sa ona spravala lepsie, Peter by sa
na fiu tak nehneval. Zaroveh sa niekedy obava, Ze Peter neprestane, a boji sa, ¢oho
vSetkého je eSte schopny. Maria sa chce zo spoloéného domu odstahovat, pretoze si
mysli, ze na chvilu potrebuje viac priestoru pre seba. Ma vSak strach, kedZze sa obava
Petrovej reakcie, ma len par priateliek a ziadnu rodinu, ktora by ju podporila (rodina

nesuhlasi s jej manzelstvom s Petrom).

Rizikové
e Formy a faktory Ako vnima e .
Historia ., + Zavazné
oo vzorce spojené so | nebezpecenstvo .
nasilia A 4 ; N okolnosti
nasilia spravanim zena
pachatela

Viditelné rizikové

faktory

Odborné
stanovisko
k nebezpecéenstvu,

ktoré zene hrozi
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2.3 Odhad nebezpecenstva

Poznamka pre trénerky a trénerov

Tato Gast je Uzko prepojena s Castou 2.4 (Planovanie bezpecia). Tieto dve &asti by
ste mali realizovat vzdy spolu, kedZ?e po odhade nebezpecenstva musi vzdy
nasledovat planovanie bezpedia.

Ciele

V tejto Casti sa pozrieme na to, ako sa da identifikacia a odhadovanie nebezpe&enstva robit

bezpeCne a uCinne spolu so zenami, ktoré zazili nasilie.
Uvod

Ako sme uviedli v Casti 1.5 a Casti 2.2, pre zlepSenie ochrany a podpory poskytovanej
Zenam, ktoré zazili domace nasilie, je dblezita prax zaloZzena na odhade nebezpecenstva,
ktora pozostava z rozpoznania znamych rizik v pripadoch domaceho nasilia pomocou
nastrojov na odhad nebezpeCenstva a vypracovania odborného stanoviska. ldentifikacia
vysokého stupfia nebezpelenstva ma viest' k zintenzivneniu opatreni na zaistenie bezpecia
Zeny v buducnosti. Ugastnikom a G&astnickam mdzete pripomenut prinos takéhoto pristupu,

ako ho opisuje Modul 1:

Pracovny list 2.3a, Prinos kvalitnejSieho odhadu nebezpecéenstva pre zeny

aich deti

PrimeranejSie reakcie institucii na zhorSujucu sa situaciu Zeny a stupnovanie nasilia.

Vys$Sia zhoda bezpelnostnych planov so stupfiom a povahou nebezpecenstva.

Koordinované rieSenie zlozitych pripadov viacerymi instituciami.

KvalitnejSie planovanie bezpecia a zvySena ochrana Zien a ich deti.
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Niektori lTudia maju obavu, Ze tento pristup k praci so Zzenami a detmi, ktoré zazivaju domace
nasilie, mozno mylne interpretovat a pouzivat neucinne.*® * *® V zaujme zabezpecenia

kvality a u€innosti odhadu nebezpeéenstva musime pamaétat' na nasledujuce skuto€nosti:

e Odhad nebezpecenstva sa nema pouzivat’ ako ,nastroj na prerozdelovanie“ zdrojov
takym spdsobom, Ze okrem pripadov s vysokym odhadom nebezpecenstva zostanu
ostatné zeny a deti bez nalezitej pomoci.

Nastroje na odhad nebezpefenstva maju pomoct viest dialdég so zenou. Su dblezitou
pomdckou na dosahovanie u€inného odhadu nebezpec€enstva, nie vSak konecnym

cielom. Odhad nebezpelenstva je menej ucinny vtedy, ked sa pri posudzovani miery

ohrozenia spoliehame iba na dotaznik a nevyuzivame svoj odborny Gsudok a zru¢nosti.*™*

Rovnako je dblezité, aby sa vSetky procesy a nastroje na odhad nebezpecenstva

systematicky vyhodnocovali a monitorovali.'®

o Ukazuje sa, ze kvalita a uroven informacii ziskanych pri posudzovani nebezpeCenstva sa
liSi v zavislosti od odbornosti tych, ¢o postdenie vykonavaju.'* Neskuseni odbornici a
odborni¢ky nemusia bez Specialneho zadkolenia vediet zhromazdit' vSetky potrebné
informacie a ich nedostato€né poznatky a zru€nosti mézu ovplyvnit' aj to, aké informacie
im Zena poskytne. Ako odbornici a odbornicky musime rozumiet tomu, pre¢o sa pytame
na nebezpecenstvo, ktoré Zene hrozi. A na to potrebujeme primerané zaskolenie v
oblasti principov prace zalozenej na odhade nebezpecenstva a v pouzivani nastrojov na
odhad nebezpefenstva. Takéto zaskolenie nam poskytne nevyhnutné vedomosti,

zruénosti a odvahu konat.

% Humphreys, C., Thiara, R., Regan, L., Lovett, J., Kennedy, L., Gibson, A. (2005) Prevention not prediction? A preliminary

evaluation of the Metropolitan Police Domestic Violence Risk Assessment Model (SPECCS). Centre for the Study of Safety
and Wellbeing, University of Warwick and Child and Woman Abuse Study Unit, London Metropolitan University, Londyn,
s.17; see also Campbell, J. C., Webster, D. W., Koziol-McLain, J., Block, C. R., Campbell, D., Curry, M. A, Gary, F., Glass,
N., McFarlane, J., Sachs, C., Sharps, P., Ulrich, Y., Wilt, S., Manganello, J., Xu, X., Schollenberger, J., Frye, V. and
Laughon, K. (2003) Risk Factors for Femicide in Abusive Relationships: Results From a Multisite Case Control Study.
American Journal of Public Health, Vol. 93, No.7, s. 1089 — 1097.

Humphreys, C., Thiara, R., Regan, L., Lovett, J., Kennedy, L., Gibson, A. (2005) Prevention not prediction? A preliminary
evaluation of the Metropolitan Police Domestic Violence Risk Assessment Model (SPECCS). Centre for the Study of Safety
and Wellbeing, University of Warwick and Child and Woman Abuse Study Unit, London Metropolitan University, Londyn,
s.17.

Regan, L., Kelly, L., Morris and Dibb, E. (2007) If Only We’d Known: An exploratory Study of Severe Intimate Partner
Homicides in Engleshire. CWASU. London Metropolitan University.

Robinson, A. (2011) Risk and Intimate Partner Violence. In: Kemshall, H. and Wilkinson, B. (eds.) Good Practice in
Assessing Risk. Londyn: Jessica Kingsley Publishers.
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Kracové poznatky

e Pri domacom nasili pAchanom na Zenach a ich detoch vzdy existuje nebezpecenstvo
opakovaného pachania trestného &inu.

o VSetky Zeny, ktoré zazili nasilie, a ich deti maju pravo na nalezitu ochranu a podporu,
a to bez ohladu na stupen ohrozenia nasilim. U Zien a deti vystavenych vysokému
stupfiu nebezpecenstva ujmy v désledku domaceho nasilia budu niekedy potrebné
intenzivne opatrenia na ochranu a podporu. Nikdy to v§ak nema viest k odopretiu
nalezitej ochrany a podpory vSetkym ostatnym Zenam zazivajicim domace nasilie
a ich detom.

¢ Odhad nebezpecenstva treba realizovat’ v Uzkej spolupraci so Zzenou a vzdy ho ma
sprevadzat planovanie bezpecia.

e Na realizaciu u¢inného odhadu nebezpecenstva a planovania bezpecia je
nevyhnutné primerane zaskolit zamestnancov a zamestnankyne institucii

a zabezpecit im superviziu.

Proces vypracovavania odhadu nebezpecéenstva

Pri posudzovani nebezpeéenstva nam moze poméct mnozstvo dostupnych zdrojov. Rizikové
faktory sa daju identifikovat na zaklade dotaznika tykajuceho sa odhadu nebezpecenstva,
ktory nas vedie k tomu, aby sme sa na ne konkrétne pytali. Odpovede Zeny sa vzdy
zaznamenavaju a vyhodnocuju, €o nam pomaha odhadnut stupen hroziaceho

nebezpedenstva.

Nastroje na odhad nebezpelenstva vSak nie su presné v predvidani nebezpecenstva,
apreto ich musime pouzivat obozretne. Klugovi Ulohu zohrava kvalita a hibka
zhromazdenych informacii. Ak uz mate skusenost s pracou so zenami zazivajucimi domace
nasilie, mézete ju vyuzit a doplnit informacie v dotazniku. Tento proces sa Casto nazyva
vypracovanim ,odborného stanoviska®“. Tato forma odhadu neb ezpe€enstva znacne zavisi
od zru€nosti a skusenosti, ktoré mame k dispozicii na to, aby sme urobili informované
rozhodnutie o pravdepodobnosti nebezpelenstva. Ak ste zatial nemali mozZnost tieto
zruCnosti  ziskat, prizyvajte podfa moznosti k odhadu nebezpeéenstva odbornikov

a odbornicky, ktoré sa na tuto oblast’ Specializuju.
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Odborné stanovisko
Co je odborné stanovisko?

Odborné stanovisko znamena, Ze odbornici a odborni¢ky vyuZziju svoje praktické
a teoretické poznatky a skusenosti na to, aby posudili hroziace nebezpecenstvo. Ich

stanovisko mézeme oznadit za ,odborné” len vtedy, ak je:

e zaloZené na poznatkoch o ¢o najpreciznejSich a najvypovednejSich rizikovych
faktoroch,

¢ vysledkom kvalitného vedenia rozhovoru a kvalitnych technik na ziskavanie
informacii,

e podlozené odbornymi poznatkami a nalezitym vzdelavanim a tréningom v oblasti

posudzovania nebezpecenstva.
Stanovisko nemézeme nazyvat’ odbornym, ak je zaloZené na:

e predsudkoch,
e stereotypoch,
¢ mylnych presvedc&eniach,

¢ nedostatoCnych poznatkoch a nespolahlivych informaciach.

V zaujme zachovania vysokého Standardu odborného posudzovania pripadov nasilia
pachaného na Zenach zodpovedaju odbornici a odborni¢ky za neustale obnovovanie
svojich poznatkov, za zvySovanie kvality svojich odbornych stanovisk a za spolupracu

s inymi odbornikmi a odborniCkami, ako aj za svoje vzdelavanie v tejto problematike.

Dotazniky na odhad nebezpefenstva su nastrojom na systematické zvazovanie moznych
rizikovych faktorov v pripadoch domaceho nasilia a su najefektivnejsie vtedy, ked zahffiaju
skutognost, ako vnima hroziace nebezpedéenstvo Zena zaZivajlca nasilie, a ked ich dopina
odborné stanovisko.'™ Mechanické a nepodl ozené spoliehanie sa na n astroje na odhad
nebezpefenstva alebo na samotny dotaznik médze viest k neprimeranému posudeniu

pripadov nasilia ako pripadov s nizkym stupfiom nebezpelenstva a k prehliadnutiu

104 Heckert, D. A., Gondolf, E. (2004) Battered women’s perceptions of risk versus risk factors and instruments in predicting

repeat reassault. Journal of Interpersonal Violence, Vol. 19, No. 7, Sage Publications, s. 778 - 800.
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bezprostredne hroziaceho nebezpecenstva.™ Kombinovany proces

posudzovania

nebezpecenstva, ktory zahffa identifikaciu nebezpecenstva a odborné stanovisko, nas moéze

priviest k obhajitelnym rozhodnutiam o krokoch, ktoré treba urobit na zvySenie bezpecia

Zeny a jej deti.

Co s obhajitelné rozhodnutia?

Obhdjitelné rozhodnutia vychadzaju z dobrej praxe a zaru€uju dosahovanie vysokého

Standardu v prijimani rozhodnuti. Pre obhajitelné rozhodnutia musime urobit

nasledujucich 10 krokov:

o~ 0w Dnh P

9.

Zabezpedit, aby sa naSe rozhodnutia zakladali na dékazoch.
Pouzit spolahlivé nastroje na odhad nebezpecenstva.
Zhromazdit, overit a hibkovo vyhodnotit informécie.

Zaznamenat a dokumentovat' svoje rozhodnutie.

Komunikovat' s inymi osobami relevantnymi pre dany pripad a ziskat

informacie, ktoré nemame k dispozicii.

Drzat sa stratégii a postupov institucie.

Urobit' vSetky primerané a nevyhnutné kroky.

Zladit' intervencie realizované na zaklade odhadu nebezpecenstva s
rizikovymi faktormi.

Poskytnut’ sluzby primerané nebezpecenstvu ujmy.

10. Reagovat na stupriujice sa nebezpecenstvo.*®

Ako uvadzame v Casti 2.1, odhad nebezpedenstva aj manazment bezpedia sa musi riadit

jasnymi stratégiami a postupmi a byt pod podpornym dohfadom vedenia institucii. VSetky

institucie maju byt schopné urobit’ zakladny odhad nebezpelenstva na posudenie akutneho

nebezpelCenstva, ktorému je vystavena Zena zazivajuca domace nasilie, a jej deti, a riesit

naliehavé poziadavky na zvySenie bezpecia.
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Naliehavé poziadavky na zvySenie bezpecia mbézeme identifikovat takymito otazkami:

e Je pre vas bezpecné vratit sa domov?

e Potrebujete pomoc s hfadanim bezpecného miesta, kde by ste mohli zostat?
e Ste zranena?

o Potrebujete lekarsku pomoc?

o Ako sa s vami mbzem skontaktovat, ak to bude potrebné?

Tieto otazky vam pomoézu zistit, aky konkrétny typ sluzby Zena zazivajuca domace nasilie
potrebuje. Za ucelom rozsiahlejSieho odhadu nebezpelenstva Zzenam odporudte, aby sa
skontaktovali so Specializovanymi Zenskymi organizaciami poskytujucimi podporné sluzby
v pripadoch nasilia pachaného na Zenach a s organizaciami poskytujucimi sluzby v oblasti
domaceho nasilia; tieto organizacie mézu zrealizovat komplexnejSie individualne planovanie

bezpeéia. (Pozri Cast 2.4.)
Ktory nastroj na odhad nebezpeéenstva pouzivat'?

MozZno poznate rézne dotazniky a nastroje, ktoré sa v suc€asnosti pouzivaju na odhad
nebezpecenstva.’”’ Pracovny list 2.3b porovnava tri nastroje na odhad nebezpecenstva,
ktoré sa orientujl na zenu zazivajucu nasilie a zohfadfiuju, ako ona vnima hroziace

nebezpecenstvo.
Aktivita 2.3a
Pomocky

Pracovny list 2.3a a Pracovny list 2.3b, priklady nastrojov na odhad nebezpecenstva, ktoré

sa orientuju na Zzenu zazivajucu nasilie.
Trvanie

45 minut az 1 hodina.

197 prehrad roznych nastrojov na odhad nebezpecéenstva najdete v zaverecnej sprave k Protect | na http://www.wave-

network.org/start.asp?1D=234948&b=15.
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Cielom tejto aktivity je, aby sa uc€astniCky a uc€astnici oboznamili s tromi réznymi typmi
nastrojov na odhad nebezpelenstva, ktoré sa orientuji na Zenu zazivajucu nasilie, a

v malych skupinach diskutovali o ich uZito€nosti pre jednotlivé institucie.

Spytajte sa uCastnikov a ucCastniCok na suvislosti pouzivania nastrojov na odhad

nebezpecenstva v praxi.

o Co musite zvazit pri vybere dotaznika na odhad nebezpeéenstva, ktory by ste

mohli pouzivat’ vo svojej praci?
Odpovede uc¢astnikov a u€astni€ok smerujte k tomu, aby zvazili:

e Ci ma byt dotaznik zaloZzeny na dékazoch a upozorfovat na kfu€ove, zname rizikové
faktory podobné tym, o ktorych sme hovorili v Casti 2.2,

e (i dotaznik zahffia moznost pridania odborného stanoviska a viditelné rizikové faktory,

e Cidotaznik mézu pouzivat viaceré institucie,

e (i dotaznik moze viest k identifikacii primeranych zdrojov pomoci pre zenu,

e ako sa bude nastroj na odhad nebezpedenstva pouzivat v praxi (kto ho bude pouzivat
a kedy).

e S kym by ste mohli spolupracovat’, aby ste urychlili proces prijimania nastroja na

odhad nebezpeéenstva vo vaSej institlucii?
Odpovede ucastnikov a u€astniCok smerujte k tomu, aby zvazili:

e nadviazanie kontaktu s vyskumni¢kami a vyskumnikmi z akademickej sféry (ak je to
v danom regidne mozné), so sudcami a sudkyrfiami a inymi odbornikmi a odborni¢kami (z
policie, zdravotnictva, probacnej sluzby), ktori by mohli mat’ pristup k udajom o vyskyte
a zavaznosti domaceho nasilia (vratane femicid) na miestnej urovni,

o vSetky klu¢ové institucie pracujuce so zenami, ktoré zazili domace nasilie,

e Specializované organizacie na podporu zien, ktoré zazili domace nasilie.
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o Kde zaénl hladat’ nastroj na odhad nebezpeéenstva?

Odpovede uc¢astnikov a u€astniCok smerujte k tomu, aby zvazili:

PROTECT !

e Ciiné institucie pouzivaju nejaky nastroj a €i existuje evaluacia jeho u€innosti,

e aké nastroje sa pouzivaju v Eurdpe a aka je evaluacia ich ucinnosti,

o moznost spojit’ institucie, ktoré by mohli mat zaujem o vyuzivanie nastroja na odhad

nebezpedenstva, aby mohli v3etky prijat’ jeden nastroj, ktory sa potom bude dosledne

pouzivat.

Diskusiu ukoncite informaciami a odkazmi o vyuzivani nastrojov na odhad nebezpelenstva

a o réznych postupoch, ktoré sa vyuzivaju, ako aj o ich silnych a slabych strankach

v Pracovnom liste 2.3b. Opat zdéraznite, Ze tieto nastroje sa maju vyuzivat ako pomébcka,

nie ako nahrada za expertizu a odborné posudenie situacie nasilia.

orientuju na Zenu zazivajucu nasilie

Pracovny list 2.3b, Priklady nastrojov na odhad nebezpeéenstva, ktoré sa

Styroch Urovniach
nebezpecenstva.

Prehlad posledného
roka s kalendarom
dokumentujucim
zavaznost a
frekvenciu nasilia.

) ) Spbsob o "y
Metoda Opis . Primarne pouzitie
aplikacie
Danger 20 otazok o rizikovych | Rozhovor so Odhad extrémneho
Assessment faktoroch zenou, ktory nebezpecCenstva a
(DA)™® s odpovedami ano/nie, | s riou zvycajne nasilia s nasledkom
(Odhad ktoré sa posudzuju a robi jej smrti pre Zenu, zvySenie
a
. vyhodnocuju na poradenska povedomia Zzeny
nebezpecenstva)

pracovnicka. Aj
kalendar Zena
vypifia

S pomocou
poradenskej
pracovnicky.

0 hroziacom
nebezpecenstve a
zvySenie bezpeclia Zeny,
priprava
bezpe€nostnych planov
a poskytovanie pomoci
a podpory zene.
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Coordinated
Action Against
Domestic Abuse
= Koordinovany
postup proti
domacemu
nasiliu, DASH =
Domestic Abuse
Stalking and
Harassment and
Honour Based
Violence =
Doméace nasilie,
prenasledovanie
a obtaZovanie a
nasilie pachané v
mene cti) **°

za indikator vysokého
stupha
nebezpecenstva a 14
a viac kladnych
odpovedi napliiia
kritéria na odporucanie
do systému MARAC
(Multi Agency Risk
Assessment
Conference — multi-
intitucionalne porady
o odhade
nebezpecenstva).

Nastroj poskytuje
priestor na odborné
stanovisko osoby,
ktora odhad
nebezpedenstva
realizuje.

¢i odbornik

z akejkolvek
inStitucie, ktora
identifikovala, ze
Zena zaziva
domace nasilie.

Struény odhad Skratena verzia DA Rozhovor so Nastroj vyvinuty pre
nebezpecenstva | pozostava z 5 otazok. | Zenou realizovany | pohotovostné oddelenia
pre Kladna odpoved na tri | zdravotnickym na identifikaciu Zien,
pohotovostné otazky znamena 83-- personalom ktorym hrozi vysoky
oddelenia --percentnu pohotovostnych stuper ohrozenia
nemocnic'® pravdepodobnost oddeleni. vaznymi zraneniami
vysokého stupria alebo potencialne
ohrozenia zavaznym smrtefnym fyzickym
fyzickym Gtokom. utokom.
Dotaznik 24 otazok o rizikovych | Rozhovor so Ako pombcka pre
CAADA-DASH faktoroch. 10 kladnych | Zenou, ktory zamestnancov a
(CAADA = odpovedi sa povaZzuje | vedie odborni¢ka | zamestnankyne prvého

kontaktu na rozpoznanie
pripadov domaceho
nasilia, prenasledovania
a takzvanych zlo€inov

v mene cti s odhadom
vysokého stupna
nebezpedenstva.

Na rozhodovanie o tom,
ktoré pripady by mali byt
odporucené do systému
MARAC, a o tom, aku
dalSiu podporu Zena
potrebuje.

Umoznit’ instituciam
robit obhajitelné
rozhodnutia zalozené na
dokazoch ziskanych
dokladnym
preskimanim
jednotlivych pripadov.
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PROTECT !

Aktivita 2.3b

Pomacky

Pracovny list 2.3c, Vyvojovy diagram dobrej praxe pre odhad nebezpelenstva so Zzenami,
ktoré zazili domace nasilie, a Pracovny list 2.3d, Prieskum spokojnosti zien s podpornymi

sluzbami.
Trvanie
60 minut.
Ciele aktivity

Ugastnici a ugastniéky uvazuji o tom, nakolko uginny je v sti&asnosti proces posudzovania
nebezpecCenstva v pripadoch domaceho nasilia ha Zenach v ich institucii, a o tom, ako by ho

mohli zlepsit'.
Prezentécial/vstupné informéacie

Na diskusiu o principoch dobrej praxe v oblasti odhadu nebezpelenstva v pripadoch

domaceho nasilia pachaného na zenach pouzite Pracovny list 2.3c.
InStrukcie pre ucastnic¢ky a ucastnikov

Ugastnici a uéastnicky dostant Pracovny list 2.3d. PoZiadajte ich, aby porozmyslali o tom,
ako by Zeny, ktoré zazili nasilie, hodnotili aktualne sluzby ich institucie. Na otazke 1 mézete

ucastnikom a ucastniCkam ukazat, ako maju aktivitu robit.

Nakolko by podla u€astnikov a u€astnicok tréningu Zena, ktora vyuZila sluzby ich institucie,

suhlasila alebo nesuhlasila s tymto vyrokom:

Prave sme spolu s vami vypracovali odhad nebezpecenstva. Myslite si, Ze sme vam
dostato¢ne vysvetlili, pre¢o tenfo odhad robime, a vedeli ste, preco vam kladieme

prave tieto otazky.
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Pracovny list 2.3c, Vyvojovy diagram dobrej praxe pre odhad

nebezpecenstva so zenami, ktoré zazili domace nasilie

Bezpecné

prostredie

Aplikujte
systematicky
pristup

Zhromazd'ujte
faktické
informacie

Odborné

institucii

Planovanie

bezpecia

Informujte Zenu o cieloch odhadu nebezpecenstva a o pravidlach zachovavania
dbévernosti informacii vo vasej institucii.

Kladte reSpektujuce, citlivé otazky, ktoré jasne poukdzu na vaSe poznatky
a zru€nosti v oblasti domaceho nasilia. (Je niekto, kto vam ublizuje alebo koho sa
bojite? Citite sa doma bezpecne?)

Poskytnite Zene zazivajucej nasilie bezpe¢né miesto s dostatkom sukromia, kde
méze slobodne hovorit.

Zohladnite a reSpektujte rozmanitost.

Odhad nebezpecenstva sa ma riadit jasnou stratégiou a postupmi institucie

a ma sa realizovat’ pod podpornym dohfadom vedenia institucie. Odhad
nebezpecenstva treba robit' s kazdou zenou zazivajucou nasilie, a to v sulade
so stratégiou institucie (zakladny odhad nebezpecenstva vo vSeobecnych
sluzbach, hibkovy odhad nebezpedenstva v Zenskych organizaciach
Specializovanych na podporné sluzby pre zeny zazivajuce nasilie).

Odhad nebezpecenstva treba realizovat pomocou dotaznika spolo¢ne so Zzenou

a s ohfadom na zname rizikové faktory v pripadoch domaceho nasilia pachaného
na Zenach.

Jeho sucastou ma byt zhromazdenie nalezitych informacii z viacerych zdrojov.

Je ddlezité, aby Zena do detailov porozumela svojej situacii a m oznostiam
manazmentu bezpecia, ktoré tejto situacii najviac zodpovedaju.

Je nevyhnutné, aby ste Zene verili a reSpektovali jej skusenost s nasilim.
Zene by ste mali déverovat a vviadrit uznanie.

Odborné stanovisko sa odvija od skusenosti s pracou s obetami domaceho
nasilia. VSeobecné sluzby by si preto mali k odhadu nebezpecenstva prizvat
odbornikov a odborni¢ky, ktoré sa na tuto problematiku Specializuju.

stanovisko Ak svoje odborné stanovisko zalozite len na intuicii, musite si uvedomit, ze je to
pracovnikov velmi subjektivne. Nemame vela dbkazov o tom, Ze by sa intuitivne rozhodnutia
a pracovniéok odborni¢ok a odbornikov zhodovali. (Hart 2008)

Odborné posudzovanie zahffia zvazenie povahy a zavaznosti posledného Utoku,
povahu potencialnych zraneni z Utoku, ako aj kontext a individualnu situaciu zZeny.

Kroky, ktoré v ramci manazmentu bezpecia minimalizuju nebezpecenstvo hroziace
Zene, treba realizovat na zaklade odhadu nebezpecenstva.

Ludia, ktori realizuji odhad nebezpecenstva, musia vediet, €o robit’ dalej, ako aj
to, ktoré institucie mézu poskytnut’ najefektivnejSiu pomoc.

Dotaznik na odhad nebezpedenstva sluzi v pripadoch domaceho nasilia, kde sa
pouziva multiindtitucionalny pristup, ako podklad pre takéto rieSenie.

Spracované podla CAADA 2011.
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Pracovny list 2.3d, Prieskum spokojnosti Zzien s podpornymi sluzbami

1. Prave sme spolu s vami vypracovali odhad nebezpelenstva. Myslite si, ze
sme vam dostatoCne vysvetlili, pre¢o s vami odhad nebezpecfenstva robime,

a vedeli ste, pre€o vam kladieme dané otazky.

Silne nesuhlasim Silne suhlasim
1 2 3 4 5
O] O O] O O]

2. Pracovnici a pracovniéky institucie vas vypoculi, verili vam a spravali sa

k vam s re$pektom.

Silne nesuhlasim Silne suhlasim
1 2 3 4 5
O] O O] O O]

3. Hovorili s vami v prostredi, kde sa ste sa citili bezpeCne a kde stretnutie ni¢
nerusilo (telefonaty, fudia, ktori vchadzali do miestnosti, atd'.).

Silne nesuhlasim Silne suhlasim
1 2 3 4 5
] ] ] ] ]

4. Informovali vas o dalSom postupe a poziadali vas o suhlas s realizaciou

dalSich krokov edte predtym, ako nadviazali kontakt s dalSimi inStitaciami.

Silne nesuthlasim Silne suhlasim
1 2 3 4 5
] ] ] ] ]
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5. Po ukon&eni odhadu nebezpecfenstva ste spolu s pracovnikom alebo

pracovnickou vypracovali bezpe€nostny plan pre seba a pre svoje deti.

Silne nesuhlasim Silne suhlasim
1 2 3 4 5
] ] ] ] ]

6. Z celkovej skusenosti s nasou instituciou ste mali pocit, Ze jej pracovnici
a pracovni¢ky maju nalezité vedomosti a zru¢nosti a dokazu vas podporit v

procese zaistovania bezpecia pre vas a pre vase deti.

Silne nesthlasim Silne sthlasim
1 2 3 4 5
] ] ] ] ]

Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Niektori uCastnici a u€astnicky mozu byt presvedcCeni o tom, ze personal ich institucie je uz
zaskoleny v problematike domaceho nasilia pachaného na Zenach, rozumie jeho dynamike
moci a kontroly, a preto si mézu mysliet, ze Zena zazivajuca nasilie by s mnohymi vyrokmi
v pracovnom liste suhlasila. Ini zasa mdzu vyslovit nazor, Zze personal v ich institucii
neabsolvoval zZiaden tréning, Ze ich budova nedisponuje ziadnymi priestormi s dostatocnym
sukromim na dbéverny rozhovor, a preto mézu s vacsinou vyrokov nesuhlasit. S ucastnikmi
a ucastnickami diskutujte o tom, ako by sa dal zlepSit odhad nebezpeéenstva a sluzby v ich

institucii a €o by mohli urobit hned po ukonc&eni tréningu.
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2.4  Planovanie bezpecia

Ciele

V tejto Casti sa pozrieme na proces planovania bezpelia a na kfuCové aspekty jeho
planovania so Zenami, ktoré su vystavené vysokému stupfiu ohrozenia domacim nasilim.
Cast 2.4.1 skima, aké dal$ie povinnosti vyplyvaju zo stratégii na ochranu deti, ktoré

zazivaju domace nasilie.

Poznamka pre trénerky a trénerov

Odhad nebezpelenstva a planovanie bezpe€ia su velmi Uzko prepojené a v ramci

tréningu by mala tato &ast vzdy nasledovat po Casti 2.2 a Casti 2.3.

Uvod

Po odhade stupria nebezpeCenstva daldej ujmy musime zvysit bezpeclie Zien tym, Ze ich
budeme viest' k opatreniam na zniZenie alebo minimalizovanie tohto nebezpecenstva. Tento
proces nazyvame planovanim bezpecia. Planovanie bezpelia ma rbézne formy a jeho
suastou mdézu byt rézne aktivity a zdroje. Treba pamatat na to, Ze mnohé Zeny, ktoré
zazivaju domace nasilie, si zanu samy robit’ bezpecnostny plan pre seba a pre svoje deti

a podporovat’ ich v tom mézu ludia z ich rodin a socialnych sieti.

Kracéové poznatky

Bezpecnostny plan, na ktorom sa podielaju odbornici a odbornicky, je ucinny iba vtedy,
ked je do jeho realizacie zapojena aj zena samotna. Bezpecnostny plan si méze Zena

pripravovat’ spolu s jednou osobou alebo na niom mézu pracovat’ viaceré institucie.
Planovanie bezpe€ia so zZenou, ktora zazila nasilie, zahffia opatrenia, ktoré mézu
zvysit jej bezpecie.

Za bezpecie a ochranu nenesu zodpovednost Zeny zazivajuce nasilie a ich deti, ale
Stat. O bezpecie a ochranu Zien a ich deti sa preto maju postarat institucie, najma

exekutivne organy (pozri Cast 2.1).
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Ak je to mozné, mali by bezpecie spolu so Zenou planovat’ Specializované organizacie
na podporu zien. No kedZe nemusia byt vzdy okamzite k dispozicii, mali by vsetci
odbornici a odborni¢ky vediet pracovat’ s hroziacim nebezpeéenstvom prostrednictvom
opatreni na zvySenie bezpeia zien, ktoré su ohrozené vysokym stupriom

nebezpecenstva.

Pre ucely tréningu v tejto Casti hovorime o klu¢ovych aspektoch planovania bezpedia vo

vSeobecnosti.

Aktivita 2.4a

Pomao&cky

Pracovny list 2.4a (KluCové aspekty planovania bezpedia).

Trvanie

30 minut.

Ciel aktivity

Poukazat na kfu€oveé aspekty planovania bezpecia a diskutovat’ o nich.
Prezentécial/vstupné informécie

Skupine predstavte niektoré z klu¢ovych aspektov planovania bezpecia, Pracovny list 2.4.
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Pracovny list 2.4a, Kl'uc¢ové aspekty planovania bezpecia

Bezpec€nostné plany by mali byt:

Individualizo-

vané

Vedené a

konzultované

Komplexné

podpornymi
sluzbami pre zeny
zaZivajuce

Oriento-

vané na

Reflektujuce Otvorené,

zenu

rozmanitost pristupné a

citlivé

Riadené

Dévemé samotnou

zenou

InStrukcie pre u€astnikov a u€astnicky

Pomocou Pracovného listu 2.4 so skupinou diskutujte o kfu€ovych aspektoch planovania
bezpedia.
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Bezpeclnostné plany musia byt
Orientované na zenu

Uspesny bezpeénostny plan mézete vytvorit iba vtedy, ked bude Zena stredobodom procesu
jeho tvorby. Ako odbornicky a odbornici musite pracovat so strachom Zeny a jej
oCakavaniami a diskutovat' s fiou o tom, aké stratégie zvladania pouziva alebo pouZzivala
v minulosti. Ak to povazujete za bezpecné, mali by ste jej napady a stratégie zapracovat do
bezpecnostného planu. Pokial sa rozhodnete, Ze ich dofiho nezapracujete, vysvetlite dévody

tohto rozhodnutia Zene tak, aby im plne porozumela.

Zene zazivajucej nasilie podrobne vysvetlite proces planovania bezpeéia, aby nemala
nerealistické oSakavania. Samotny bezpeénostny plan jej nezarudi bezpeéie. Zenu treba
uprimne a otvorene informovat’ o stupni nebezpecenstva, ktoré jej hrozi, o nepredvidatelnosti
nasilia a o dbésledkoch vsetkych krokov, ktoré budete robit. Viac informacii o pristupe

orientovanom na Zeny najdete v Casti 1.3.
Individualizované

Bezpednostné plany musia vychadzat z komplexného odhadu nebezpedenstva. Ugast Zeny
na procese rozpoznavania nebezpecenstva, ktoré jej hrozi, nema zmysel bez toho, aby mala
moznost spolo¢ne s vami planovat a implementovat stratégie na zniZzenie svojho ohrozenia
v dbsledku nasilia. Vysledny bezpecnostny plan sa musi prispésobit Specifickej situacii
kazdej zeny a kazdé navrhované opatrenie treba zvazit z hladiska identifikovanych rizik. Iba
tak dokazeme zarucit, Zze vSetky navrhované kroky budu adekvatne, a predovSetkym

bezpecné. Ak to neurobime, mdézeme vystavit Zenu a jej deti dalSiemu nebezpecenstvu.
Komplexné

Nastroje na planovanie bezpeCia nam modzu velmi poméct pri praci so zenami, ktoré su
vystavené vysokému stupriu ohrozenia nasilim.*** Tieto nastroje nas vedu k systematickému,
pravidelnému a Strukturovanému pristupu k planovaniu bezpecia. Bez takéhoto pristupu sa
nam méze stat, ze prehliadneme klucové rizikové faktory a ohrozime bezpecie zien a ich

deti. Na konci tejto Casti najdete zakladny nastroj na planovanie bezpecdia.

ML pozri uzitogné zdroje na konci tejto Casti.
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Otvorené, pristupné a citlivé

So Zzenami, ktoré zazivaju nasilie, musime pracovat otvorenym a citlivym sp&sobom
a ukazat' im, Zze sme im k dispozicii. Musime chapat, Zze pre zeny moéze byt zverejnenie
skusenosti s nasilim, ktoré zazivaju, a hovorenie o nej velmi bolestivé. Délezité je, aby zeny
vedeli, Ze nie su samy, Ze nie su zodpovedné za nasilie, ktorého sa vo€i nim dopusta niekto

iny, a ze nasilie v ziadnom pripade nie je prijatelné.
Riadené samotnou Zenou

Zeny zazivajucej nasilie sa treba pytat na to, 8o potrebuje, a pozorne ju poduvat. Zena
nemusi poznat vSetky bezpelnostné moznosti, ktoré ma k dispozicii, a preto jej musime
vediet jasne a otvorene vysvetlit moznosti na zniZzenie ohrozenia. Nemali by sme
predpokladat, Ze vieme, ktoré moznosti su pre fiu najprimeranejsie. Musime sa usilovat' o to,

aby sa zZena citila natolko posilnena, aby o nich mohla sama uvazovat.

Zena, ktora zaziva nasilie, moéZe zlah&ovat nebezpedenstvo, ktoré jej hrozi, o je znama
stratégia zvladania, a preto bude mozno Zene treba pomdct, aby plne porozumela
nebezpecCenstvu, ktoré jej hrozi, pretoZze len tak bude skutoCne mozné riesit otazku jej

bezpecia. Pre Zenu to pravdepodobne bude taZka a konfrontujuca skusenost.
Dbéverné

Zachovavanie dbévernosti informacii je délezity princip pristupu orientovaného na zZenu
a odbornici a odbornicky musia jasne vediet, ako s informaciami zaobchadzat, a musia
poznat aj mozné obmedzenia dovernosti informacii, najma vo vztahu k bezpediu deti, ako aj

v pripade, ked Zene hrozi bezprostredné nebezpecenstvo ujmy.

Pri zdielani informacii o pripade treba postupovat v sulade so Statnou legislativou o ochrane

udajov a v sulade s platnymi postupmi, ktoré sa v ramci Eurépy liSia.

Ak usudite, ze by ste mali délezité informacie tykajuce sa konkrétneho pripadu v primeranom
rozsahu oznamit inym institiciam, je délezité, aby ste to, pokial je to mozné a bezpecéné,

Zene dbékladne vysvetlili a ziskali jej suhlas.
Reflektujuce rozmanitost’

Odhad nebezpecenstva aj bezpe&nostné plany musia brat do uvahy otazky rozmanitosti,
ktoré mézu ovplyvnit spbsob pachania nasilia, rizika, ktoré nasilie predstavuje, ako aj

schopnost’ Zeny zapojit sa do planovania bezpecia. Méze ist o faktory ako spoloCenské
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a ekonomické postavenie, vek, rasu a etnicku prislusnost, vierovyznanie, kulturne zazemie,
imigracny status, sexudalnu orientaciu, duSevné zdravie a po stihnutie. VSetky tieto faktory
alebo ich kombinacia mézu ovplyvnit to, ako Zena vyhladava a dostava podporu a
informacie. Ak sa v niektorej z tychto oblasti necitite isto, je dblezité, aby ste poZiadali o radu
sluzby, ktoré sa S$pecializuju na pos kytovanie podpory réznym skupinam Zzien, ako su

napriklad sluzby pre migrantky alebo utecenky.
Vedené a konzultované podpornymi sluzbami pre Zeny zaZivajuce domace nasilie

Na planovanie bezpecia sa $pecializuju nezavislé Zenské organizacie. Po ukonceni odhadu
nebezpelenstva treba prizvat’ Specializované Zenské organizacie, aby poskytli odbornu radu
0 moznostiach planovania bezpecia pre Zenu. VSetky institucie v8ak maju mat poznatky
o klu€ovych aspektoch planovania bezpe€ia a maju si, v rozsahu svojich kompetencii, pinit
povinnost aplikovat bezpecnostné a ochranné opatrenia v pripadoch nasilia pachaného na

Zenach a ich detoch.
Aktivita 2.4b
Pomoécky

Pripadova $tadia Pracovny list 2.2b z Casti 2.2 a Pracovny list 2.4b Co treba zvazit pri

planovani bezpedia.
Trvanie

60 minut.

Ciel aktivity

Poskytnut’ ucastnikom a uc€astniCkam prilezitost vyskusat si planovanie krokov zalozenych
na viditelnych rizikovych faktoroch pri domacom nasili pachanom na Zenach a na ich

odbornom stanovisku.
InStrukcie pre uéastni¢ky a uc€astnikov

Poziadajte Gastnicky a Gcastnikov, aby sa vratili k pripadovej $tudii pouzitej v Casti 2.2.
V predchadzajucej Casti v skupinach identifikovali nebezpecenstvo, ktoré Marii hrozi. V tejto
Casti dostanu za ulohu uvazovat o tom, ¢o vSetko mozno vyuzit' pri planovani bezpecia, aby
sa minimalizovali rizika a zvysilo jej bezpeéie. Ugastnikov a Gastnicky vedte k tomu, aby
uvazovali o krokoch, ktoré by zvysili bezpelie Marie a jej deti, a o instituciach, ktoré by pri
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tom mohli poméct. Poskytnite u€astnikom a ucastniCkam Pracovny list 2.4c s podnetmi k

uvazovaniu o délezitych aspektoch zakladného planovania bezpecia.

Ugastnici a ugastnicky by mali zvazit véetky klu¢ové aspekty uvedené v Pracovnom liste
2.4b.

Pracovny list 2.4b, Co treba zvazit' pri planovani bezpeéia

Planovanie bezpedia sa méa venovat rizikdm identifikovanym Vv procese

posudzovania nebezpeéenstva a treba pri nom zvazovat’:

e bezpedie v pribytku Zeny a jej deti (bezpe€nostné dvere a zamky),

e bezpedie deti, bezpenostné opatrenia na zabranenie unosu deti pachatelom,
preventivne pravne opatrenia pre zaistenie bezpecia deti,

e bezpedie na pracovisku,

e bezpedie na inych miestach (Skola, $kdlka),

o bezpedie v situacii, ked Zena zostava byvat' s nasilnym partnerom,

o bezpedie v situacii, ked Zzena od pachatela odide (priprava na odchod, bezpecné
miesto na byvanie, zbalenie zakladnej batoZiny podla bezpecnostného planu,

e bezpedie v ohrozujucich situaciach (vypoc€uvanie na sude),

e podania na sud Ziadajuce o vydanie ochrannych opatreni a stratégie na ich ucinnu

implementaciu a monitoring.

Viac podrobnosti o planovani bezpecia najdete v publikacii Away From Violence (WAVE

2004)."** (V slovencine: Cesta z nasilia, Fenestra, 2007.)

12 WAVE (2004) Away From Violence: http://www.wave-network.org/images/doku/manual-druck eng_pdf.pdf, s. 66 — 69 a s.

116 — 117. (V slovencine: Cesta z nasilia: http://www.wave-network.org/images/doku/manual_slovak.pdf)
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Modul 2

Pracovny list 2.4c, Bezpeénostny plan

Sie poznamky

Dal

Dokedy?

Kto ich urobi?

Dohodnuté kroky

berat

Zoznam rizikovych
musime zao

faktorov, ktorymi sa
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Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Poziadajte ucCastnikov a u€astniCky o spatnu vazbu ku krokom na zniZenie stupha

nebezpecenstva hroziaceho Marii, o ktorych premyslali.

e Aké institucie ste zapojili, zvazovali ste aj inStitucie na pomoc detom alebo take, ktoré by
mohli pracovat s Petrom?

¢ Nakolko uzito€né bolo pre tento proces vyplnenie formalneho dokumentu? Bolo to fahké
alebo tazké, aky to malo prinos, v &om spocivali vyzvy?

e Ako by ste tento proces prostrednictvom klu€ovych aspektov planovania bezpecia, ktoré
sme spominali na zaCiatku tejto Casti, predostreli Marii?

e Ako by ste mohli Mariu pocas tohto procesu posilfiovat?

e Ako by ste mohli zaClenit klu€¢ové aspekty planovania bezpecia do prace vo vasich

inStituciach?

Uzitoéné zdroje pre Cast’ 2.4 Planovanie bezpeéia

WAVE (2004) Away From Violence: http://www.wave-
network.org/images/doku/manual-druck eng pdf.pdf, s. 66 —69 as.116 — 117

(publikacia je dostupna aj v Cestine, estdoncine, finine, gréctine, litov€ine, madarcine,
nemcine, talian€ine, polstine, portugal€ine, rumuncine, slovencine, slovingine,
srbochorvat€ine a turedtine).

(V slovencine: Cesta z nasilia. Fenestra, 2007.)

WAVE (2006) Bridging Gaps — From Good Intention to Good Cooperation. Manual for
effective multi-agency cooperation in tackling domestic violence. Vieden, s. 104 a d.
(V slovencine: Mosty k pomoci — Od dobrého umyslu k dobrej spolupraci. Manual pre
ucinnu spolupracu medzi instituciami pri rieSeni problematiky domaceho nasilia.
Fenestra, 2008.)

WAVE network (2000) Wave Training Programme On Combating Violence Against

Women: http://www.wave-network.org/images/doku/manual.pdf, s. 120 — 121.
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2.4.1. Ochrana deti
Ciele
Uvod

Pri rieSeni pripadov domaceho nasilia musia vSetky zainteresované institucie uvazovat
o tom, ako nasilie vplyva na deti, najma na ich emocionalny vyvin, a akému nebezpecéenstvu

psychickej a fyzickej ujmy su vystavené.
Doméce nasilie a jeho vplyv na deti

Domace nasilie je vyznamnym indikatorom ohrozenia deti.*** Sti¢asné vyskumy upozorriuju
na zistenie, ze ked su deti svedkami nasilia pachaného na rodiCovi, ktory sa nesprava
nasilnicky, ma to na ne dlhodoby traumaticky vplyv. Deti, ktoré su pritomné pri domacom
nasili, su samy obetami nasilia. NavySe sa v domacnostiach, v ktorych dochadza
k domacemu nasiliu, ¢asto vyskytuju aj dalSie aspekty tykajuce sa nasilia na detoch, ako

fyzické tyranie a sexudlne zneuZivanie.
Kitzmann a kol. (2003)'** v metaanalyze 118 $tudii zistili:

e Skusenost s nasilim a problémy deti su Uzko prepojené. Deti, ktoré boli vystavené
domacemu nasiliu, dosahuju v porovnani s detmi, ktoré neboli svedkami takéhoto nasilia,
vyrazne horsie vysledky v psychosocialnej oblasti.

e Deti, ktoré boli svedkami domaceho nasilia, mali vysledky porovnatelné s detmi, ktoré

zazili fyzické tyranie.

Co hovoria deti o tom, ako na ne vplyva doméce nasilie?
Sprava National Society for the Prevention of Cruelty to Children (NSPCC) uvadza:

Deti ¢asto vedia o problémoch viac, ako si ich rodi€ia uvedomuju, ale nie vzdy rozumeju

tomu, ¢o sa deje a preco.

13 Hester, M. (2005) Issues of custody and access following violence in the home in Denmark and Britain.

14 Kitzmann, K, M., Gayland, N.K., Holt, A. and Kenny, E. D. (2003) Child witnesses to domestic violence: a meta-analytic
review. Journal of Consultative Psychology, 71 (2) 339 — 352.
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Deti rodicov, ktori zazili domace nasilie, uzivali alkohol alebo drogy, a v menSej miere,
tych rodi¢ov, ktori mali problémy s duSevnym zdravim, uvadzaju, Ze boli svedkami

nasilia alebo ho zaZili, niekedy v extrémnej podobe.

Deti maju vacésie obavy o svojich rodiov, ako si myslime, najma vtedy, ked sa boja

o ich bezpecdie.

Niektoré deti, najma chlapci, nehovoria o svojich problémoch s nikym a mnoho deti
hovori, zZe situaciu zvladali tym, Ze sa vyhybali problémom (emocionalne alebo fyzicky)

alebo tym, Ze sa nie€im rozptylovali.

Deti vyuzivaju najma neformalne formy podpory a najCastejSie komunikuju s rodiémi
(CastejSie s matkami) alebo priatelmi, surodencami, SirSou rodinou alebo domacimi

zvieratami.

Deti nevedia, kde mb6zu vyhladat formalnu pomoc, a zriedka vyhladavaju pomoc

inStitucii hned zo zacCiatku.

Deti maju rézne skusenosti s instituciami. Znepokojuje ich, Ze im odbornici a odbornicky

neveria, nehovoria s nimi priamo, a ked ich poZiadaju o pomoc, nekonaju.

Deti hovoria, Ze chcu niekoho, s kym sa budu méct porozpravat, kto im bude verit, kto
ich bude pocuvat, ich uteSi a neprezradi ni¢ z toho, ¢o sa od nich dozvie. Chcu, aby im
niekto pomohol s problémami tak, Ze o nich budd moct premyslat, no pritom nebudu

musiet’ niest pInu zodpovednost za rozhodnutia.

Najvacsia prosba, ktoru deti vyjadrovali, znela, Ze by chceli mat viac informacii, ktoré by
im pomohli porozumiet tomu, ¢o sa v ich rodine deje, a ktoré by boli pre ne

zrozumitelné.

Dostupné na: http://www.jrf.org.uk/publications/understanding-what-children-say-about-

living-with-domestic-violence-parental-substance-
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Modul 2

Model troch planét

Velké mnozstvo negativnych vplyvov domaceho nasilia na zivot deti treba vnimat’ ako otazku
ochrany deti. V mnohych krajinach pracuje v réznych oblastiach domaceho nasilia a aj
v oblasti ochrany deti vela institucii nezavisle od seba. Marianne Hester (2011) tento jav

pomenovala ,model troch planét®:

Pracovny list 2.4.1a, Model troch planét

Planéta
ochrany
deti

Planéta Planéta
domaceho styku
nasilia s detmi

Domace nasilie: bezpecné Zenské domy a iné sluzby pre Zeny zazivajuce domace

nasilie, exekutivne organy, ktoré zasahuju proti pachatelom domaceho nasilia.
Ochrana deti: organy a institicie pre ochranu deti a mladeze.

Kontakt s det'mi: rodinné sudy a iné institucie, ktorych praca sa zameriava na rodicov a

upravu ich styku s detmi.
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Hester tvrdi, Ze tieto tri oblasti sa v ramci koordinovanej spoluprace prepdjaju mimoriadne
tazko, pretoZze sa vyvijali oddelene, maju vlastnu kulturu a zakony a su vlastne ,,odliSnymi
planétami“. Spolu s konceptom troch planét, identifikovala aj dalSi vyznamny faktor: proces
vytvarania rodovych rozdielov (,Zzenskosti“ a ,muzskosti‘), ktory je vysledkom neustalej
reprodukcie a rekonstrukcie rodovo podmienenej nerovnosti v spolo¢nosti. V suvislosti
s domacim nasilim to moéze viest k vnimaniu zien ako obeti, ktoré si ,zaslizia trest a su

samy zodpovedné za pachatelovo nasilie (Hester 2011*°).

V désledku existencie ,3 planét® sa zeny, ktoré zazili nasilie, a ich deti stretavaju
s protichodnymi reakciami. Na planéte domaceho nasilia maju Zeny nahlasit nasilie a urobit
pravne kroky na svoju ochranu, na planéte ochrany deti sa od Zien oakava, Ze od nasilného
partnera odidu, aby ochranili deti, a na planéte Upravy styku s detmi sa od zien Ziada, aby
podporovali styk deti s ich nasilnym partnerom, otcom deti. Ak institicie nechcu ohrozit
bezpecie deti a ich matiek, je velmi dblezité, aby sa multiintitucionalna spolupraca usilovala
0 spojenie tychto troch planét do jednej planéty, na ktorej bude kazda Zena a kazdé dieta zit

Zivot bez nasilia.

Aktivita 2.4.1

Pomacky

Pracovny list 2.2b Pripadova Studia.

Pracovny list 2.4.1a a Pracovny list 2.4.1b — Model troch planét a pracovny list o klucovych

intervenciach. Pracovné listy mbzete pouzit’ aj vo forme prezentacie.
InStrukcie pre u€astnicky a uc¢astnikov

Na nastartovanie procesu identifikacie nebezpefenstva a planovania bezpecia v pripadoch
domaceho nasilia sme v Castiach 2.2 a 2.4 pouzili pripadovu $tudiu o Petrovi a Marii. Pre
ucely tejto aktivity sme k pripadu doplnili dalSie informacie (Pracovny list 2.4.1b), aby sa
ucastnici a ucastni¢ky mohli zamysliet nad bezpecim deti, ktoré zazivaju domace nasilie,

a nad tym, ako by sa dal model troch planét uplatnit’ v praxi.

15 Hester, Marianne (2011) The Three Planet Model: Towards an Understanding of Contradictions in Approaches to Women

and Children’s Safety in Contexts of Domestic Violence, British Journal of Social Work, Volume 41, 5, s. 837 — 853.
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Poznamka pre trénerky a trénerov

Pripadova Studia o Petrovi a Marii mdze byt viac alebo menej relevantna pre ochranu
deti podfa kontextu miestnych, regionalnych alebo narodnych politik v konkrétnej
krajine, pretoze v ramci Eurépy maju institucie odliSnu zodpovednost a kompetencie.
NavySe platia v jednotlivych krajinach rézne zakonné ustanovenia. Z tohto dévodu
mobzete na tuto aktivitu pouzit viastnu pripadovu Studiu a venovat sa v nej otazkam,

ktoré su kluCové na miestnej Urovni.

Pracovny list 2.4.1b, Pokra¢ovanie pripadovej studie

Nasilie, ktorého sa dopusta Peter, pokraCuje a je Coraz zavaznejSie. Do situacie vstupuje
policia a sluzby pre deti a povzbudzuju Mariu k tomu, aby od neho odi $la, a zaistila tak
bezpecie pre seba a pre svoje deti. Maria od Petra odide do bezpe¢ného Zenského domu
aj s detmi — 12-roénou Mariou (Petrovou nevlastnou dcérou), 6-ro€nym Kamilom a roénym

Marekom. Peter poda navrh na upravu styku s detmi.

Spolu s ostatnymi informaciami, ktoré uz o tejto rodine mate, a s novymi informaciami,

ktoré ste dostali, porozmyslajte o nasledujucich otazkach:
Aké su vase prvé uvahy o moznom vplyve domaceho nasilia na deti v tejto rodine?

Zda sa, ze s touto rodinou budu pracovat odbornici a odborni¢ky zo vetkych troch planét.
Aké problémy to mdze spbsobit Marii a jej detom? Porozmyslajte, o ktoré institucie ide na

miestnej urovni.

Co by sa dalo urobit pre lepsiu koordinaciu odbornikov a odbornicok z tychto troch planét?

Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Deti boli svedkami domaceho nasilia, ¢o zvySuje ich ohrozenie priamym nasilim a tyranim.
Byvali v domacnosti, v ktorej sa pravidla vynucovali, o mohlo vyustit do velmi
autoritativneho spdsobu vychovy. Pomocou informacii v tejto €asti upozornite na mozné
nebezpecCenstvo a vplyv nasilia na Mariu, Kamila a Mareka. UvaZujte aj otom, aka je
suvislost medzi vekom deti a vplyvom nasilia, ktoré zaZivaju. Casto sa star$i surodenci

staraju o tych mladsich. Je Maria v tejto role? Kde sa nachadza pocas nasilnych utokov
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Marek? KedZze ma iba rok, nie je zrejme velmi mobilny a mohlo by sa stat, Ze pocas
nasilnych utokov na matku utrpi zranenie. Kamil ma Sest rokov a chodi do Skoly, a preto uz
mozno zacina vnimat, ze jeho Zivot doma je iny ako Zivot jeho rovesnikov. Ako asi vnima

mamu a otca a aky k nim ma vztah?
Model troch planét

Poziadajte ucastnikov a u€astnicky, aby pouZzili tento model na naznacenie momentov, kde
sa mobzu odbornici a odbornicky dostat do vzajomného konfliktu, ana identifikaciu

problémov, ktoré v ich komunikacii mézu nastat.
LepSia koordinéacia

Model Marianne Hester sa zaklada na systéme ochrany proti nasiliu vo Velkej Britanii, treba
teda zistit, ako sa prejavuje na miestnej urovni. Aké problémy existuju na miestnej urovni

a ¢o sa s nimi da robit'?

Kriucové poznatky o ochrane deti**®

K tyraniu deti najCastejSie dochadza v kontexte domaceho nasilia.

Cim zavaznejSie je nasilie voci Zene, tym zavaznejSie je v rovhakom kontexte nasilie

voci detom.

Vyskum dokazuje, Ze kontakt s detmi je nebezpecna situacia (pozri tiez rizikové faktory
v Casti 2.2), v ktorej mézu byt aj deti vystavené dalSiemu nasiliu zo strany otca alebo

zo strany partnera ich matky.

Studia o Zenach a detoch ohrozenych zvlast zavaznymi formami nasilia vo Velkej
Britanii ukazala, Ze u Styroch percent tychto deti dochadzalo medzi rodi€mi k vaznym

konfliktom v suvislosti s Upravou styku s detmi.*"’

Nevlastné deti pachatelov a ich matky su ¢asto obzvlast ohrozené: vyskumy ukazuja,
Ze nevlastné deti pachatelov su rizikovym faktorom pre smrtelné nebezpecenstvo

v pripadoch femicid (pozri tieZ rizikové faktory v Casti 2.2).

116 Hester, M., Pearson, C., Harwin, N. & Abrahams, H. A., (2007) Making an Impact: Children and Domestic Violence: 2nd

edition, Jessica Kingsley.

Howard, E., Stimpson, L., Barran, D. and Robinson, A (2009) Safety in Numbers: A Multi-Site Evaluation of Independent
domestic Violence Advisor Services. Londyn.
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Pripad, ktory sa dostal pred Eurépsky sud pre ludské prava, dokazuje, Ze
domace nasilie méze mat’ smrtel'né nasledky aj pre deti: muz, ktory opakovane
tyral svoju manzelku, zabil ich dve deti. Po nasilnom Utoku Zena utiekla, ale deti
zostali s otcom a zodpovedné institiucie ich neochranili pred dalSou ujmou.
Eur6psky sud rozhodol, Ze Statne inStitucie neochranili pravo tychto dvoch deti
na Zivot (pozri Kontrova vs. Slovenska republika, 2007""%). (Modul 1)

Pracovny list 2.4.1c

Krucové otazky, ktore treba zvaZzit pri intervenciach na zaistenie bezpecia deti.

Poskytovanie naleZitej ochrany a podpory matkam je najlepSi spdsob, ako vytvorit

bezpecie pre matky aj pre deti.**

Zeny zazivajlce nasilie nemozno brat na zodpovednost za ochranu deti pred nasilim
ani sa im vyhrazat represivnymi opatreniami, ako je odrfatie deti z opatery. Je to
kontraproduktivne, v zenach to vyvolava strach a nedochadza k vyvodeniu

zodpovednosti voci pachatefom.

Clanok 19 Dohovoru o pravach dietata zaruduje pravo kazdého dietata na Zivot bez
nasilia (pozri Uvod na s. 15). Dohovor hovori o prave dietata (nie prave rodica!)

udrziavat kontakty s obidvoma rodiémi, pokial to nie je v rozpore so zaujmami
dietata.'”
Rozhodnutia o uprave styku s dietatom a zvereni dietata by mali vzdy zohladnit’ vyskyt

121

nasilia a pred pravom nasilného otca na kontakt s dietatom by mali uprednostnit

pravo deti a ich matiek na bezpecie.

Odbornici a odborni¢ky z oblasti socialnej starostlivosti o deti musia rozvijat svoje

zruénosti a sebaistotu pri praci s otcami pachajucimi nasilie.**
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Council of Europe(2007): CASE OF KONTROVA v. SLOVAKIA, Application no. 7510/04,
http://www.coe.int/t/dg2/equality/domesticviolencecampaign/resources/Kontrova%20v.%20Slovakia_en.asp.

Hester, M., Pearson, C., Harwin, N., & Abrahams, H. A. (2007) Making an Impact: Children and Domestic Violence: 2nd
edition, Jessica Kingsley.

United Nations (1989) Convention on the Right of the Child (v slovencine: Dohovor o pravach dietata), lanok 9, odsek 3.
Staty, ktoré s zmluvnou stranou dohovoru, uznavaju pravo dietata oddeleného od jedného alebo oboch rodi€ov udrziavat
pravidelné osobné kontakty s oboma rodiémi, ibaZe by to bolo v rozpore so zaujmami dietata.

Council of Europe Convention, 2011, Article 31. (V slovencine: Dohovor Rady Eurépy 2011, ¢lanok 31.)
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2.5  Principy u€innych multiinstitucionalnych porad

o individualnych pripadoch
Ciele

Tato Cast tréningového materialu sa zameriava na konkrétny spdsob koordinacie institucii na
ochranu zien, ktoré zazivaju domace nasilie, a ich deti v situaciach vysokého stupria
ohrozenia nasilim. Dalej sa tato &ast zaoberd multiinétitucionalnymi poradami

o individualnych pripadoch nasilia a riadenim U¢innej partnerskej spoluprace.
Uvod

Multiin&titucionalna spolupraca existuje v mnohych eurdpskych krajinach uz viac ako dvadsat’
rokov. Tieto partnerstva su velmi délezité a maju rézne formy a ciele v oblasti zlepSovania
spbsobov rieSenia problematiky nasilia pachaného na Zenach a dom aceho nasilia. Bezne
spolupracuju na § trukturnej urovni, vymiefiaju si skusenosti, realizuju spolo¢né opatrenia,
ponukaju tréningy a aktivity na zlepsenie spoluprace.**

V tejto Casti sa zameriavame primarne na m ultiinStitucionalne porady o individualnych
pripadoch (MIPP) ako na $ pecificki formu partnerskej spoluprace. Multiinstitucionalne
porady o individualnych pripadoch nasilia su len jednou z metdd na zlepSenie ochrany Zien a
deti v situaciach vysokého stupria nebezpe€enstva. Najprv treba rozvijat na Zeny a deti
orientované partnerstva, ktoré sa nezakladaju na rieSeni jednotlivych pripadov nasilia (pozri
Modul 1). Porady o individualnych pripadoch sa niektorym u€astnikom a ucastni¢kam mozu
zdat' zatial nerealistické. No tym, Ze budu premyslat o principoch porad o individualnych
pripadoch orientovanych na Zeny a deti, sa mézu zamysliet aj nad prostredim, v ktorom
pracuju, a nad kontaktom so zenami a detmi. Zarovehh mdzu uvazovat o tom, aké prvé

realistické kroky mdzu urobit’ ich institucie na zlepSenie partnerskej spoluprace.

MIPP zahffhaju vymenu relevantnych osobnych informacii o Zene a o rizikovych faktoroch
identifikovanych v situaciach vysokého stupria ohrozenia domacim nasilim. Ich su€astou je
vytvorenie akénych planov na zvySenie bezpecia Zeny. KedZe su spolupracujuce institucie
zodpovedné za zZeny a deti, s ktorymi pracuju, partnerstvo od nich vyzaduje silny zavazok

a vytrvalost.

123 WAVE (2006) Bridging Gaps — From Good Intention to Good Cooperation. Manual for effective multi-agency cooperation in

tackling domestic violence. Vieden. Dostupné na: http://www.wave-network.org/start.asp?ID=289&b=15
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MIPP sa potvrdili ako preukazatelne ucinné na redukovanie opakovanej viktimizacie Zien
aich deti ana zvySovanie ich dbévery v poskytované sluzby tym, Ze Zena dostava od
systému pomoci ndalezitl podporu.*** Tieto partnerstvd musia spolo¢ne pracovat tak, aby
prostrednictvom podpornych sluzieb zahrnuli a zapojili do s vojej prace zeny, ktoré zazili
nasilie. Cely tento proces ich musi ¢o najva¢Smi posilfiovat. Odbornici a odbornicky
z indtitucii musia redpektovat’ pravo tychto Zien robit rozhodnutia tykajuce sa ich Zivotov

a nesmu prijat ziadne rozhodnutia, ktoré by mohli Zeny eSte vacSmi ohrozit.

124 Robinson, A. (2006) Reducing Repeat Victimization among High-Risk Victims of Domestic Violence, the Benefits of a
Coordinated Community Response in Cardiff, Wales. Violence against Women, Vol.12. No. 8, Sage Publications, s. 761 -
788.
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Kracéové poznatky

Zakladné principy dobrej praxe v oblasti multiinstitucionalnych porad o individualnych
pripadoch (MIPP) su:

e Zucastnené institucie musia vytvorit’ protokoly a zaviest’ vedenie protokolov
o zdielani informacii, ktoré budu zrozumitelné aj zenam zazivajucim nasilie.
Vymena osobnych informacii musi vychadzat’ z pravnych predpisov
a obmedzit’ sa len na skuto¢nosti, ktoré su dolezité pre odhad nebezpecenstva
a pre planovanie bezpedcia.

¢ MIPP musia vzdy konat’ so suhlasom Zeny a informovat’ ju o tom, ktoré
inStitacie sa porad zi€astnia a aké informacie budu zdiel'at’.

o Ak sa v pripadoch akutneho nebezpeéenstva, ktoré si vyzaduju okamzity
zasah, musi urobit’ vynimka a nemozno vopred ziskat’ sihlas zeny, musi byt’
takéto rozhodnutie obhajitel'né a transparentné a treba zabezpecit’ rovhovahu
medzi uplatihovanim prav zeny a pravomocou institucii.

o Je dblezite, aby na vietkych MIPP Zenu, ktora zaZzila nasilie, zastupovali
nezavislé zenské organizacie, ktoré si sama vyberie. Su€ast’'ou takéhoto
zastupovania zien ma byt’ priprava na poradu za ucasti zeny a aj spatna vazba
po porade. Od MIPP sa neda ocakavat’, ze budu efektivne fungovat’ bez takejto
konkrétnej podpory Zien.

e Zakladnymi ciePmi MIPP su posilnenie zeny, ktora zazila nasilie, a ziskanie jej
dovery.

¢ Planovanie bezpecia a konkrétnych krokov v ramci MIPP vychadza
z ohrozenia, potrieb a prav zeny. Nikdy sa nesmu prijimat’ rozhodnutia, ktoré
by odnimali Zzene pravo rozhodovat’ za seba, alebo také, ktoré by preniesli
bremeno realizacie opatreni na Zenu zazivajucu nasilie alebo ju eSte viac
ohrozili.

o MIPP mézu fungovat’ dobre iba vtedy, ak existuje siet’ adekvatnych sluzieb,
ktoré sa do tohto procesu zapajaju. Tieto sluzby su zaroveinn podmienkou pre
realizaciu MIPP. MIPP nemozno vnimat’ ako stratégiu na kompenzaciu inych

nedostatkov v poskytovani sluzieb zenam, ktoré zazili nasilie, a ich detom.
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Aky prinos maju multiinStitucionélne porady o individualnych pripadoch pre

Zzeny, ktoré zazili nasilie?

,Preco sme zacali vo Viedni realizovat multiinStitucionalne porady o individualnych
pripadoch? Zeny, ktoré zaZili nasilie, éasto zaZivaju opakované a stupfiujiice sa nasilie.
To znamena, Ze preventivne opatrenia nefunguju, a preto treba intervenovat
uéinnejsie. Zena by nemala niest bremeno zodpovednosti za realizéciu opatreni na
zabranenie nasiliu. Za aktivnu ochranu Zien a ich deti pred nasilim je zodpovedny Stat.”
Rosa Logar z Intervenéného centra pre domace nasilie vo Viedni v prispevku, ktory

odznel na seminari k projektu PROTECT Il v marci 2011 vo Viedni.

Co su to multiinétitucionalne porady o individualnych pripadoch (MIPP)?

Multiinstitucionalne porady sa zameriavaju na pripady, ked su zeny a deti ohrozené zvlast
nebezpeCnymi formami nasilia. Na jednom stretnuti sa aktualne informacie o hroziacom
nebezpecfenstve prepoja s v€asnym vyhodnotenim potrieb zeny. Tieto dve veci sa potom

napoja priamo na poskytnutie nalezitych sluzieb.

Zakladom kazdej multiinStitucionalnej spoluprace musi byt bezpelie Zeny, atoto treba

zohladrovat vo vSetkych fazach procesu.

Ciele multiinstitucionalnych porad o individualnych pripadoch nasilia:

e Zdielat informacie za uelom zaistenia bezpecia, zdravia a blaha zZien a ich deti
v situaciach vysokého stupria ohrozenia domacim nasilim.

¢ Identifikovat, pre koho predstavuje pachatel vyznamné nebezpec€enstvo, a spolocne
pracovat na rieSeni situacie.

e Spolo¢ne zostavit’ a implementovat plan manazmentu bezpecia, ktory podpori vSetky
osoby vystavené nebezpecenstvu a ktory znizuje riziko ujmy.

e ZniZit riziko opakovanej viktimizacie Zien, stupfiovania nasilia a zavazného nasilia,
vratane femicid a pokusov o femicidu.

o Skvalitnit preberanie zodpovednosti za rieSenie domaceho nasilia pachaného na
Zenach instituciami.

e Zlepsit podporu pre zamestnancov a zamestnankyne, ktoré na tychto pripadoch
pracuju.
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e Monitorovat vSetky procesy tykajuce sa MIPP a ich vysledky, aby sa zabezpecilo
ucinné rieSenie otazok suvisiacich so zodpovednostou institucii, opakovanou

viktimizaciou, diskriminaciou a rozmanitostou Zien.

Ako uvadzame vysSie, pre odhad nebezpelenstva a manazment bezpedia, zvysenie
bezpecia a zniZenie opakovanej viktimizacie zien je najddlezitejSie zabezpedit, aby zeny
zazivajuce nasilie mali v celom procese podporu a boli zastupené na poradach o svojej
situacii. Multiinstitucionalne porady o individualnych pripadoch sa musia realizovat v ramci
pravnych predpisov danej krajiny a musia byt napojené na existujuce procesy poskytovania
sluzieb. Neexistuje jednotny model takejto spoluprace, ktory by sa dal aplikovat' v celej

Eurdpe.

Tento tréningovy material sa zameriava na dobru prax overenu v niekolkych modeloch
multiinstitucionalnych porad. Pre niektorych u€astnikov a u€astnicky to méze byt novy

koncept, pre inych zasa nastroj na dosahovanie vyS3ej ucinnosti spoluprace.
Aktivita 2.5

Pomocky

Flipchart, papiere a fixky.

Trvanie

2 hodiny.

Ciel aktivity

Ciel aktivity spocCiva vtom, aby uc€astnici a uc€astniCky pochopili, aky prinos maju
multiintitucionalne porady o individualnych pripadoch pre Zeny vystavené hrozbe
zavazného nasilia a aké vyzvy su s nimi spojené. Dal$im cielom je identifikovat jedenast
principov dobrej praxe v oblasti multiinstitucionalnych porad o individualnych pripadoch

(MIPP) a uvazovat o praktickych krokoch veducich k ich naplneniu.
Prezentacia/vstupné informacie

MbézZete sa vratit k Modulu 1, Casti 1.4, v ktorej sme poukézali na vyzvy spojené s rozvijanim

multiinétitucionalnej spoluprace. Ugastnikov a G&astniéky informujte, e v tejto Gasti sa

126 | PROTECT Il | Rozvijanie kapacit v oblasti odhadu nebezpeéenstva a manazmentu bezpecia na ochranu
Zien ohrozenych zvlast zavaznymi formami nasilia



PROTECT !

budete venovat zakladnym principom ucinnych multiinStitucionalnych porad o individualnych
pripadoch, ktoré su predpokladom kaZdej zmysluplnej multiinstitucionalnej spoluprace

v pripadoch, kde sa vyskytuje vysoky stupefi ohrozenia domacim nasilim.

Poznamka pre trénerky a trénerov

Ak ste zatial nerobili aktivity v Casti 1.4 tohto materialu, mali by ste ich urobit teraz. Ak

ste ich uz po&as tréningu zrealizovali, pripomerite u¢astni¢kam a ucastnikom, ¢o zistili.

InStrukcie pre uc¢astnic¢ky a u€astnikov

Skupine poskytnite Pracovny list 2.5 a vysvetlite, Ze obsahuje jedenast zasad ucinnych
multiintitucionalnych porad o individualnych pripadoch. Tieto principy vychadzaju zo spatnej
vazby od ucastnikov a uc€astniCok multiintitucionalnych porad o pripadoch s vysokym
stupriom nebezpecenstva a od Zien, ktoré zazili nasilie.”™ Su zakladom pre planovanie
multiin§titucionalnych porad o individualnych pripadoch. Spatna vazba z praxe ukazuje, ze
ak sa tieto principy aplikuju, mozno prekonat vyzvy tejto formy multiinstitucionalnej
spoluprace a poskytovat Zzenam, ktoré zazivaju domace nasilie, a ich detom ucinnu podporu

v situaciach vysokého stupria ohrozenia.

Ugastnikom a Gd&astnickam rozdajte Pracovny list 2.5. Rozdelte ich do mens$ich skupin
a kazdej skupine pridelte na zamyslenie sa 2 — 3 principy. Potom kazdu skupinu poziadajte,

aby v suvislosti s principmi, ktoré dostala, odpovedala na nasledujuce otazky.

Kde by ste s napifianim tychto principov zagali? Porozmyslajte, o treba na naplnenie

kazdého z tychto principov, vratane réznych nastrojov, zaskolenia atd.
Mate uz v praxi zavedené nejaké postupy, o podporuju tieto principy?
Co bude najvaésia vyzva pri zavadzani kazdého z tychto principov do praxe?

Co vam méze vo vasich snahach poméct? Kto na tom bude pracovat spolu s vami?
Kto by mohol mat’ obavy z takéhoto spdsobu prace? Ako budete vyjednavat o rozvijani

tohto typu prace?

125 CAADA (2011) : http://www.caada.org.uk/marac/MARAC quality assurance.html.
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Kazdu skupinu poZiadajte, aby prezentovala svoje odpovede ostatnym. Potom ucastnikov
a ucastnicky znovu rozdelte do mensich skupin (podfa moznosti nie v tom istom zlozeni ako

predtym) a kazdu skupinu poziadajte, aby odpovedala na nasledujuce otazky:

Kto pri partnerskej spolupraci zodpoveda za plan manazmentu bezpecia?
Je zena zazivajuca nasilie povinna pri tvorbe planu spolupracovat?
Ako budete postupovat, ak nebude chciet spolupracovat?

Co sa stane, ak Zena nebude suUhlasit s niektorym z opatreni alebo so vSetkymi

opatreniami?

Ako pracovat’ so spatnou vazbou

Ugastnici a Udastnicky by mali tato éast ukonéit s pocitom istoty, Ze mézu vo svojom
regionalnom/narodnom  kontexte uskutoCnit realistické kroky veduce k ucinnej
multiinstitucionalnej spolupraci. Prvé vychodiskové uvahy vyuzite na povzbudenie tych, ktori
stoja len na zacCiatku rozvijania multiinstitucionalnej spoluprace, aby sa posunuli k dal$im
pozitivnym krokom. Druha c¢ast aktivity vracia uCastnikov a uc€astnicky k jednému
z najpodstatnejSich poznatkov tohto materialu, ktory sme vyjadrili v Module 1, Ze Zena
zazivajuca nasilie by mala byt stredobodom procesu posudzovania nebezpelenstva
a manazmentu bezpecia. Indtiticie sa maju zamerat na transparentné a otvorené formy
partnerskej spoluprace, ktoré Zzene poskytnu informacie, posilnia ju a aktivne vyhladavaju
formy pre jej zapojenie do tohto procesu. Zarover viak treba reSpektovat zakladné fudské
prava Zzeny ako pravo rozhodovat’ o svojom Zivote, ako aj moznost, Ze Zena nemusi suhlasit

s niektorymi alebo so vSetkymi navrhovanymi opatreniami.
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Pracovny list 2.5, Principy dobrej praxe multiinStitucionalnych poréad

o individualnych pripadoch

Princip Zdbévodnenie

Prvy krok

Dalsie kroky

1. Nezavislé Suhlas zeny a

zastlpenie Zien priprava spolu s rou
aich podpora su klucové
predpoklady pre
odporucanie pripadu

na MIPP.

Kazdu zenu na MIPP
zastupuju nezavislé
Zenské organizacie,

ktorym doveruje.

Zistit, Civ
regione/krajine existuju
nezavislé Zzenské
organizacie, definovat
nedostatky v tejto
oblasti a sposob, ako
ich odstranit.

Je velmi délezité, aby nezavislé
organizacie, ktorych prioritou je
bezpecie zien a ich deti, v procese
multiin$titucionalnych porad

o individualnych pripadoch neustale
podporovali a zastupovali Zenu

zazivajucu nasilie.

Znamena to ucinnu podporu zZien este
pred stretnutiami MIPP, zastupenie ich
nazorov, potrieb a prav priamo na
MIPP a presadzovanie ich bezpedia,
aktualizaciu informacii a podporu Zien
po stretnuti tak, aby nedoslo

k zvy$eniu ohrozenia nasilim.

V idealnom pripade poskytuju
nezavislé zenské organizacie zene
podporu uz pred zacatim procesu
MIPP a v zaujme zachovania
kontinuity pokracuju vo svojej praci aj
potom, ked uz Zene nehrozi vysoky
stuperi nebezpecenstva.
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2. ldentifikacia

Institacie rozumeju
rizikam domaceho
nasilia a dokazu
pouzit nastroj na
odhad
nebezpecenstva a
svoje odborné
stanovisko na
identifikaciu zien,
ktoré zazivaju
opakované a

zavazné nasilie.

Skumaijte nastroje na
identifikaciu

nebezpecenstva.

Navstivte potencialne
partnerskeé institicie a
predstavte im koncept
odhadu

nebezpecenstva.

Vsetky institucie dokazu vykonavat
zakladny odhad nebezpecenstva bez
ohladu na to, na ktoru z nich sa zena
obrati (pozri Cast 2.3).

Instittcia, na ktord sa Zena obrati,
vykona nalezité opatrenia na zaistenie
bezpecia zeny, vratane odporuc¢ania
na multiinstitucionalnu poradu

o individualnych pripadoch a
odporucania na Specializované zenské

organizacie.

3. Odporucanie

InStitucie vedia, ktoré
pripady by mali ist
do systému MIPP,
pretoZe su im jasné
kritéria, na ktorych

sa spolo¢ne dohodli.

Na to, aby ste ziskali
predstavu o tom, aky je
vyskyt nasilia
pachaného na Zenach
na miestnej Urovni,
spolo¢ne zbierajte udaje
o domacom nasili
pachanom na zenach
na miestnej Urovni,
napr. kolko pripadov sa
oznami na policii, kolko
zien ro¢ne vyuziva
sluzby bezpe&nych
Zenskych domov

a podobne. V zaujme
zvySenia bezpecia Zien
vazne ohrozenych
nasilim moézete MIPP
nastavit' tak, ze budu
schopné rieSit hornych
10% pripadov nasilia
pachaného na zenach.

Musia existovat jasné kritéria, ktoré sa
budu désledne uplatriovat

a zverejfiovat. Tieto kritéria maju
zarucit, Ze na MIPP budu vypocuté
vSetky nalezZite podloZzené stanoviska
institucii k odporucaniu konkrétneho
pripadu na MIPP.

Treba dat’ priestor réznym
odporuc¢aniam od institucii zriadenych
zo zdkona a mimovladnych

organizacii.

130 | PROTECT Il | Rozvijanie kapacit v oblasti odhadu nebezpeéenstva a manazmentu bezpecia na ochranu
Zien ohrozenych zvlast zavaznymi formami nasilia




PROTECT !

4. Zapojenie sa
do spoluprace

Vsetky dolezité
institucie maju byt na
multiintitucionalnych
poradach

o individualnych
pripadoch primerane
a kontinualne

zastupené.

Identifikujte tie institucie,

ktoré treba na zacatie
MIPP.

Zacnite s nimi viest

predbezné rozhovory.

Institicie sa musia v pisomnom
protokole zaviazat k dodrziavaniu
principov MIPP.

Ugast institucii ma odrazat potreby a

rozmanitost’ zien na miestnej trovni.

Zucgastnené odborni¢ky a odbornici
musia mat pristup k dolezitym
informaciam v ramci vlastnych
institdcii, musia mat’ opravnenie tieto
informacie poskytnut ostatnym a

konat v mene zastupovanej institucie.
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5.
Zhromazd'ovanie
a zdielanie

informéacii

ReSpektujte
dévernost informacii
o zene, ak vSak
sUvisia

s nebezpeenstvom,
ktoré jej hrozi,
zdielajte ich
primeranym a
obhajitefnym
spbsobom, ktory je
v sulade so
zakonom na ochranu

Udajov.

Vo vasej krajine urcite
existuje legislativa,
ktorou sa riadi zdielanie
osobnych udajov. Pred
spustenim
multiinStitucionalnych
porad o individualnych
pripadoch nasilia by ste
mali v tejto veci

vyhladat' pravnu radu.

Protokol mé& obsahovat
odkaz na zakon o
ochrane udajov a
stratégie a postupy,
ktorymi sa budu riadit
MIPP. Dostanu ho
vSetky partnerské

institacie.

V zaujme fungovania MIPP musia
zastupcovia a zastupkyne
zuc€astnenych institucii preskiumavat’
pripady a zdielat relevantné a
primerané informacie, ktoré identifikuju
nebezpecéenstvo a suvisia

s planovanim bezpedia.

Zdielajte iba tie informacie, ktoré su
dolezité v suvislosti s hroziacim
nebezpefenstvom a manazmentom

bezpecia.

Len nepretrzité dodrziavanie
dohodnutych postupov méze zarugit
zachovanie bezpedcia zien a dévernosti

informacii.
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6. Planovanie
krokov

Vytvarajte akéné
plany, ktoré riesia
identifikované
nebezpecenstvo a
zahffiaju ucinné a
posilfiujuce
bezpecnostné
opatrenia na
ochranu Zien, na
predchadzanie
dalSiemu nasiliu a
jeho stupfiovaniu a
na vyvodenie
zodpovednosti voci

pachatelom nasilia.

Uvazujte o tom, aké
kroky treba zvazit na
multiinstitucionalnych
poradach

o individualnych
pripadoch, a o tom,
ktoré institucie mézu

tieto kroky zrealizovat.

Na stretnuti sa identifikuju vSetky
dolezité rizika. Na zaklade zdielanych
informacii sa identifikuju rizika, ktoré
sa tykaju Zzeny zazivajucej nasilie,
ostatnych zranitelnych oséb a
zamestnankyn a zamestnancov

institucii.

Akény plan reaguje na identifikované

rizika a nacrtava zaistenie bezpecia.

Nezavislé Zenské organizacie Zenu

informuju o prijatych opatreniach.

Jednotlivé institlucie zodpovedaju za
realizaciu nalezitych krokov; tato

zodpovednost sa neprenasa na MIPP.

Institucie nesmu nikdy ¢akat

s opatreniami na zvySenie bezpecia
zien vystavenych vysokému stupnu
ohrozenia domacim nasilim a ich deti
na rozhodnutie MIPP. MIPP méZeme
prirovnat k jednotke intenzivne;j
starostlivosti — pred, poc¢as a po
zasadnutiach MIPP musi vzdy
fungovat bezna starostlivost. MIPP ju
nikdy nenahradia.
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7. Pocet MIPP sa musia NajlepSie bude, ak Zaroven je nevyhnutné, aby sa
pripadov a zarucit, ze vSetkym niekolko prvych v kazdom pripade aj kapacitne
kapacita Zenam, ktoré su multiinstitucionalnych zabezpedilo zastupovanie Zien a deti
ohrozené vysokym porad naplanujete v MIPP nezavislymi organizaciami.
stupfiom v mesacnych
nebezpecenstva intervaloch, kedZe isty
opakovaného a Cas potrva, kym

zavazného nasilia, a | identifikujete vSetky
ich detom poskytnu pripady. Pripravte sa
potrebnu podporu. v3ak na CastejSie
stretnutia, kedZe do
procesu sa budu
zapajat’ aj dalSie
institacie, ktoré
identifikuju viac Zien
vazne ohrozenych

domacim nasilim.

8. Rovnost' a Multiinstitucionalne Do spoluprace zapojte Odporucania pripadov na MIPP maja
nediskriminacia | porady tie indtitucie a odrazat rozmanitost’ miestnej
o individualnych organizacie, ktoré na populacie.

pripadoch sa musia miestnej Urovni pracuju

zaviazat, %e budu s roznymi komunitami. Ak je to mozné, maju mat’ migrantky,
poskytovat pomoc ute€enky a Zeny z etnickych mensin
Véetkym skupinam zastupenie z nezavislych zenskych
sien vratane organizacii, ktoré sa Specializuju na
migrantiek, utegeniek pomoc tymto skupinam zien.

a Zien z etnickych AkE&né plany musia zohladriovat
mensin a ich detom.
MIPP maju sluzit
vSetkym tymto

rozmanité prava a potreby Zien.

skupinam bez
ohladu na ich pravne
postavenie alebo
pobytovy status.
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9. Prevadzkova

Uginné fungovanie

Porozmyslajte, ako by

Prevadzkova podpora

podpora multiindtitucionalnych | sa mali riadit’ multiinstitucionalnych porad ma
porad multiinstitucionalne podporovat ich &innost' a zvySovat
o individualnych porady o individualnych | povedomie odbornej verejnosti o nich
pripadoch ma mat pripadoch. Mohla by a pracovat na zvySeni ucasti institucii
podporu v désledne;j niektora z institacii na takejto spolupraci.
koordinacii a riadeni. | Poverit koordinaciou
stretnuti svojho Niekto musi zodpovedat za
zamestnanca alebo administrativu, vratane distriblcie
zamestnankyfiu? zoznamu pripadov na stretnutie a
zapisnice zo stretnutia, za
monitorovanie realizacie opatreni a
zaznamenavanie udajov.
10. Skupina zastupcov a | Clenovia a &lenky tejto Tato riadiaca skupina ma:
Zodpovednost’ zastupkyn skupiny by mali byt vo
partnerskych vy&&ich poziciach, aby monitorovat riadenie prace MIPP,

institucii, ktora bude
mat rozhodovacie
pravomoci, sa musi
pravidelne stretavat
a monitorovat’ pracu,
udrzatelnost a

zodpovednosti MIPP.

mohli ovplyvriovat
smerovanie politik a
stratégii na miestnej

urovni.

UvaZzujte o tom, akou
formou by sa MIPP
najlepsie dalo zakotvit
do praxe na miestnej

drovni.

reagovat na problémy prijimanim
opatreni a monitorovanim ich

vysledkov,

pracovat na hladani rieSeni
prevadzkovych problémov, ktoré MIPP

nevedia vyriesit,

nadvazovat kontakt s inymi
multiinStitucionalnymi aktivitami na
vytvorenie ucinnych spbésobov prace
a na predchadzanie zdvojovaniu

prace.
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11. Evaluéacia a
spéatna vazba od
zien, ktoré zazili

nasilie

Evaluacia, vratane
pravidelnej spatnej
vazby od Zien, ktoré
zazili nasilie, a od
uCastnikov a
ucastnic¢ok MIPP, je
délezitym nastrojom
na garanciu
ucinnosti

a posilfiujuceho

potencialu MIPP.

Treba spolupracovat’ s
tymi institdciami, ktoré

maju najviac kontaktov
SO Zenami zazivajucimi
domace nasilie a

vystavenymi vysokému

stupfiu nebezpecenstva.

Treba diskutovat o tom,
ako by mohli tieto zeny
bezpe&ne poskytnut
spatnu vazbu k tomu,
ako MIPP ovplyvnili ich
bezpecie a bezpedie ich
deti.

Spatnu vazbu od zien, ktoré zazili
nasilie, analyzuje spolu s inymi udajmi
riadiaca skupina MIPP a vysledky sa

pouzivaju na zlepSenie prace MIPP.

Uzitoéné zdroje pre Cast' 2.5

Steel, N., Blakeborough, L. & Nicholas, S. (2011) Supporting High Risk Victims of
Domestic Violence: A Review of Multi Agency Risk Assessment Conferences
(MARACSs). Home Office Research Report 55. Londyn: Home Office.
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Tymto sme ukongili Modul 2

Modul 2 sa zameral na:

Dobru prax v oblasti odhadu nebezpecenstva a planovania bezpecia zien, ktoré

zazili domace nasilie, konkrétne na:

e dobru prax v oblasti identifikacie nebezpelenstva a vyuzivania rizikovych faktorov na
odhad nebezpecenstva,
e dobru prax pri planovani bezpecia,

e principy uéinnych multiinstitucionalnych porad o individualnych pripadoch.

NasSe poznatky o désledkoch domaceho nasilia na zeny aich deti treba nadalej rozvijat
pomocou vyskumu a evaluacie praxe, a formovat tak buduci vyvoj v oblasti tvorby politik
a v praxi institucii. Tento vyvoj budu ovplyviiovat aj vSeobecnejSie diskusie o rodovej
nerovnosti a nasili v ramci réznych spoloCenskych kontextov a pokrok, ktory sa v tychto

oblastiach podari dosiahnut.

Ako sme uviedli v uvode tohto materialu, eurépske partnerské organizacie, ktoré sa podielaju
na projekte Protect Il, vychadzaju z rozmanitych kontextov a z réznych pristupov k rieSeniu
tohto spolocenského problému. Tento tréningovy material sa zasadzuje za vyraznejSie
rozvijanie kapacit v oblasti opatreni na odhad nebezpecenstva a manazment bezpecia vo
forme partnerskej spoluprace medzi zenskymi MVO a Statnymi organmi. Mnohym
odborni¢kam a odbornikom, ktori tento material vidia po prvykrat, sa to méze v sucasnosti
javit ako prili§ vzdialeny ciel. Napriek tomu dufame, Ze tento material bude inSpiraciou
k motivacii a zavazku, ktoré su nevyhnutné na to, aby sme sa mohli vydat na cestu
multiintitucionalnej spoluprace, a Zze ponukne realistické a dosiahnutefné navrhy na jej

realizaciu.

Dlhodobu aktualnost tohto materialu sme rozSirili tym, Zze ponukame prilohu s pracovnymi
listami, ktoré si trénerky a tréneri mézu upravit a prisposobit tak, aby zaru€ili ich
déveryhodnost a uZitoCnost' pre vSetky cielové skupiny. Pri upravach pracovnych listov je
v8ak nesmierne dbélezité, aby zakladné principy obsiahnuté v tomto materidli zostali

zachované.
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Preto na zaver pripominame:

Kracové principy, na ktorych sa zaklada tento tréningovy material:

o VSetky intervencie sa musia orientovat na zenu zazivajucu nasilie a jej deti.

o Pozornost sa zameriava na zlepSenie sluzieb a poskytnutie pozitivnej skisenosti
a bezpec€ia Zenam zazivajucim nasilie a ich detom.

o Partnerstvo institucii a spolupraca medzi nimi mézu byt ucinnym spdsobom na
podporu zien vystavenych vysokému stuprfiu nebezpec&enstva, resp. ohrozenia
nasilim.

e Intervencie a sluzby musia byt nediskriminujuce a v kazdom pripade sa vyhybat
vSetkym formam obvifiovania obeti.

e Kazda Zzena ma pravo na to, aby ju v multiinStitucionalnych partnerstvach a na
poradach o individualnych pripadoch zastupovali nezavislé Zenské podporné
organizacie, ktoré haja jej potreby a zaujmy.

e Pre deti treba zabezpecit nezavisli obhajobu ich prav.

¢ Intervencie a sluzby maju presadzovat pravo zien na Zivot bez nasilia, pravo na
posilnenie a sebaur€enie a pravo na dovernost informacii.

¢ Nasilie nie je sukromny, ale verejny problém, preto nesmieme nasilie v sukromnej
sfére vnimat’ ako menej zavazné nez iné formy nasilia.

e V Zenach a detoch v Ziadnom pripade nesmieme vyvolat’ pocit, Ze su za nasilie,
ktoré zaZili, zodpovedné; pre nasilie neexistuje ospravedinenie, nasilné spravanie je

nutné zastavit' a vocCi pachatefom treba vyvodit zodpovednost.

Je nevyhnutné, aby sa aktivity vSetkych institicii a organizacii, ktoré sa usiluju predchadzat
nasiliu pachanému na Zenach, riadili tymito principmi. V tomto zmysle znie najdblezitejsi

odkaz pre vSetky zainteresované strany:

Zivot bez nasilia je zakladné l'udské pravo, nie privilégium.
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Kontakty

PROTECT Il

Meno Organizacia Krajina E-mail Webova stranka
Rosa Logar
Ute Résemann WAVE — Women Against Violence .
Austria office@wave-network.org www.wave-network.org
. Europe
Branislava
Marvanova Vargova
Hazel Kemshall United kemshall@dmu.ac.uk
De Montfort University, Leicester . www.dmu.ac.uk
Sarah Hilder Kingdom shilder@dmu.ac.uk
Diana Barran CAADA - Co-ordinated Action Against United diana.barran@caada.org.uk
. . www.caada.org.uk
Hannah Fisher Domestic Abuse Kingdom hannah.fisher@caada.org.uk
office@barf.org
Albena Koycheva Bulgarian Gender Research Foundation ~ Bulgaria www.bgrf.org
a.koycheva@yahoo.com
Czech poradna@rosa-0s.cz
Petra Svecova ROSA - Centre for battered women . WWW.rosa-0s.cz
Republic info@rosa-os.cz
Estonian Women’s Associations enu@enu.ee
Eha Reitelmann . . Estonia www.enu.ee
Roundtable Foundation, Tallinn eha.reitelmann@gmail.com
Frangoise Brié
fr.brie@wanadoo.fr
Christine Clamens FNSF, Federation National Solidarite France www.solidaritefemmes.org
fnsf.siege@gmail.com
Constance Sciama
. . Women Counseling Centre Osnabriick, . www.frauenberatung-
Kornelia Krieger Germany krieger@frauenberatung-os.de
Frauenberatungsstelle Osnabriick os.de/main.php
. Casa delle Donne per non subire . .
Angela Romanin Italy casadonne@women.it www.casadonne.it
violenza
Urszula Women’s Rights Center/Centrum Praw .
Poland urszula.nowakowska@cpk.org.pl  http://temida.free.ngo.pl
Nowakowska Kobiet
Katarina Farkasova Alliance of Women in Slovakia Slovakia alianciazien@alianciazien.sk www.alianciazien.sk
FENESTRA Women's Interest . dusana@fenestra.sk;
Dus$ana Karlovska Slovakia www.fenestra.sk
Association fenestra@fenestra.sk
. ASPACIA Madrid Asociacién para la . asociacion-aspacia@asociacion- ~ www.asociacion-
Aspacia . . Spain ] ]
Convivencia aspacia.org aspacia.org
General Directorate for Gender Based
Nicolas Gonzalvez Violence Prevention and Youth Reform Spain violenciadegenero@carm.es www.carm.es
(former IMRM)
Angela Beausang info@roks.se
. ROKS, National Organisation for .
Agneta Sjoqvist Sweden agneta.sjoqvist@roks.se www.roks.se

Lena Bjork

Women’s and Girls Shelters’ in Sweden

lena.bjork@roks.se
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